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The Effectiveness of a Counseling 
Program in Enhancing Students' 

Citizen Ship's Behavior at The 
College of Education for 

Humanities / University of Mosul 
A B S T R A C T  

    The present research investigates the effectiveness of a 

counseling Program The Effectiveness of a Counseling Program in 

Enhancing Students' Citizen Ship's Behavior at The College of 

Education for Humanities. The sample includes 24 male and female 

students from the Department of Geography ,who need much  care 

in their citizenship believes concerning their scores on a 

citizenship behavior scale . Their marks were considered as a pre-

test . Then, the sample distributed randomly among two groups . 

Students in  the first group (experimental) were trained on a 

counseling program through counseling group. The program 

includes 10 counseling meetings. Students at the second group 

(control) were not trained to that program. To fulfill the 

researches’ aim and test its hypotheses , the researcher constructed 

a scale for citizen behavior. This scale comprised (50) items in its 

final version represented by validity , reliability , and 

discriminability. Then , after applying the scale (per-and post) 

upon the subjects and analyzing data statistically by using 

Wellkoksen and ManWittny tests, and at 0.05 level of significance  

the findings were as follow : 

 There is a significant statistical difference between the mean 

scores of pre- and posttests for the experimental group and for the 

benefits of post test . 

 There is a significant statistical difference between the mean 

ranks of enhancing citizen behavior for the subjects in the 

experimental and control groups for the benefits of experimental 

group. 

 There is no significant statistical difference between the mean 

ranks of male and female students.    In the light of the findings , 

number of recommendations and suggestions have been set. 
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سمػؾ السػاششة لجػ شمبة كمية التخبية لمعمػـ  ىجؼ البحث التعخؼ إلى  أثخ بخنامج ارشادؼ في تعديد         
وشالبة مغ شمبة قدع الجغخاؼيا والحيغ يحتاجػف الى الاىتساـ في  ) شالبا  24الاندانية , تكػنت عيشة البحث مغ (

سمػؾ السػاششة بشاء  عمى درجاتيع حدب مؿياس سمػؾ السػاششة , حيث اعتبخت درجاتيع اختبارا  قبميا  , ثع وزعػا 
الإرشاد عذػائيا  إلى مجسػعتيغ . الأولى تجخيبية تمقى إفخادىا التجريب عمى البخنامج الارشادؼ مغ خلاؿ 

) جمدات إرشادية والثانية ضابصة لع يتمقى إفخادىا أؼ تجريب, ولتحقيق ىجؼ 10الجساعي .الحؼ تكػف مغ (
) فقخه واتدع 50البحث واختبار فخضياتو ، قاـ الباحث ببشاء مؿياس سمػؾ السػاششة تكػف بريغتو الشيائية مغ (

مغ قبل الباحث وتصبيقو السؿياس قبميا  وبعجيا  مع افخاد بالرجؽ والثبات وتسييد الفقخات ، وبعج تشفيح البخنامج 
 ).0,05عيشة البحث وتحميل البيانات احرائيا  باستخجاـ اختبارؼ ولكػكدغ وماف وتشي وبجلالة (

 وصمت الشتائج الى ما يأتي :* 
جسػعة ؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي درجات الاختباريغ القبمي والبعجؼ لجػ افخاد السو وجػد فخ * 

 .التجخيبية ولرالح البعجؼ
وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي رتب تعديد سمػؾ السػاششة لجػ افخاد السجسػعتيغ التجخيبية * 

 والزابصة ، لرالح افخاد السجسػعة التجخيبية .
 . لا يػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي رتب بيغ الصلاب والصالبات * 

 البحث خخج الباحث بعجد مغ الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات وفي ضػء نتائج
 

 
 السقجمة:

إفّ أوؿ ما تدعى إليو الجوؿ الشاىزة ، ىػ تػجيو عشايتيا الكاممة لتخبية مػاششييا ونذخ الػعي بيشيع ، 
ة والاقترادية فالسػاشغ الرالح ىػ رأس الساؿ الحؿيقي في العسمية التشسػية بكل أبعادىا الاجتساعية والثقاؼي

والدياسية . ولقج مثّل مػضػع السػاششة جدءا  مغ مذكمة اليػية والسفاـيع السختمفة التي ارتبصت بيا مشح بجء 
احتكاكشا الفكخؼ والثقافي والدياسي والعدكخؼ بالغخب. وما مغ شظ في أف الجوؿ العخبية في أمذ الحاجة إلى 

تتعخض ليا والتي أكجت بجورىا عمى ضخورة تعديد روح العصاء  تخبية السػاششة في ضل الأحجاث الخصيخة التي
والانتساء والػلاء الرادؽ لجػ السػاشغ ، بحيث يجرؾ أنو جدء مغ مجتسعو وأمتو غيخ مشفرل عشيا ، ويذاركيا في 

وقج ضيخ مفيػـ السػاششة في ،  )2: 2004ذكخيات الساضي وفي أحجاث الحاضخ وأماني السدتقبل.(ابػ دؼ ، 
ا خلاؿ القخف التاسع عذخ ، وبخز مغ خلاؿ التشاقزات التي مخت بيا عمى السدتػيات الدياسية والاجتساعية اورب

والاقترادية والتي غيخت معالع الحياة الاوربية ، ومغ خلاليا ضيخت قػانيغ حقػؽ الانداف التي تحفع كيشػنتو 
 )111: 2005وكخامتو . (الذخقاوؼ، 
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سي الحؼ تشيس عميو الجولة الحجيثة كػنيا الأساس الجستػرؼ لمسداواة في تعج السػاششة السفيػـ الأسا
الحقػؽ والػاجبات بيغ أبشاء الجولة الػاحجة ، فيي حقػؽ وواجبات وىي أيزا أداة لبشاء مػاشغ قادر عمى العير 

الػشغ والحفاظ  بدلاـ وتدامح مع غيخه عمى أساس السداواة وتكافؤ الفخص والعسل بػية السداىسة في بشاء وتشسية
عمى العير السذتخؾ ؼيو . فزلا  عغ أنيا تذكل مػروثا  مذتخكا  مغ السبادغ والؿيع والعادات والدمػكيات التي 

ؾ تديع في تذكيل شخرية السػاشغ وتسشحيا خرائز تسيدىا عغ غيخىا ، وىي بحلظ تجعل مغ السػروث السذتخ 
 )3:  2010حساية وأمانا لمػشغ والسػاشغ .(شخساف ،

لبياف الاتجاىات الحجيثة لتخبية السػاششة يجب التأكيج عمي أنو لا يػجج اتفاؽ بيغ السجتسعات حػؿ 
الأولػية التي يجب أف تعصي لأؼ مغ أىجاؼ الشطاـ التعميسي، ىل تكػف الأولػية للأىجاؼ الإدراكية "السعخؼية" 

لؿيسية التي تعشى بإعجاد الأفخاد لكي يكتدبػا التي تعشى بتعميع الأفخاد السيارات والسعارؼ؟ أو تكػف للأىجاؼ ا
السػاششة، وإيجاد مػاشغ يحتفع بؿيع صحيحة لمسذاركة في حياة السجتسع؟ أو تكػف لأىجاؼ التشذئة الاجتساعية 
التي تحاوؿ أف تجعل الأفخاد أكثخ تػافقا  لمجخػؿ في علاقات شخرية متبادلة مع الآخخيغ. لتصػيخ مفيػـ السػاششة 

ة لتربح تمظ العلاقة بيغ الفخد والجولة وفقا  لمقانػف الحؼ يحكع تمظ الجولة وبسا يحتػيو مغ حقػؽ وواجبات السعاصخ 
 )92: 1998. (فخاس، 

شغمت السػاششة عقػؿ الفلاسفة كأفلاشػف وارسصػ وجػف لػؾ وجاف جاؾ روسػ والفارابي وغيخىع، 
حزارؼ والانداني الحؼ يتجاوز السفاـيع الصائؽية والعربية وعمى ىحا امتج مفيػـ السػاششة ليذسل الػعي الجيشي وال

 )3:  2014والعذائخية الى روح الذخعية الجولية والاندانية لحقػؽ الانداف (مجكػر ، 
السػاششة حب الفخد لػششو بسا فييا الانتساء الى الارض والشاس والعادات والتقاليج والاعتداز بتاريخ تعج 

) الػشغ ؼيو 29: 2013بتاريخ وحزارة مجتسعو والتفاني في خجمة وششو . (ىػيجؼ،  وحزارة مجتسعو والاعتداز
الارض التي يشذا عمييا الافخاد ويتػارثػىا ، وىػ الحؼ يؤمغ للأفخاد ضخورات الحياة ، ويؤثخ عمى شخرياتيع مغ 

) والذباب 78:  1988 حيث العادات والؿيع والاعخاؼ والسعتقجات والتي تشعكذ عمى ولائيع ووششيتيع (مشرػر ،
يسثمػف نرف الحاضخ وكل السدتقبل وامل السجتسع ويدداد حبيع لمػشغ كمسا شعخوا بالخعاية الرحية والشفدية 
والاجتساعية والاقترادية والتعميسية ، وتػفيخ الحياة الكخيسة وحخية التعبيخ عسا في ذواتيع وتصمعاتيع السدتقبمية . 

 )43:  1985(عيدػؼ ، 
غل الستدارع والػاسع الانتذار لذبكات التػاصل الاجتساعي وارتباشو بكافة جػانب الحياة اف التغم

وادماف السػاشغ في تصبيقاتيا ، ساىست في اعادة رسع صػره ججيجه لسفيػـ السػاششة ، وتأثخت بيا الأنطسة 
لتكشػلػجية ، فطيخت لمعالع الحاكسة وباتت تشػع مغ شخؽ تسطيخىا باستخجاميا لػسائل وادوات الثػرات الخقسية وا

 )27: 2016مفاـيع ججيجه كالحكػمة الالكتخونية . (جيجور، 
لحا يخػ الباحث أنو لابج مغ اتباع مبجأ السػاششة والتي تعج اليػية السذتخكة لفئات السجتسع عمى اسذ 

اسي والحزارؼ والتصػر اف نػع السػاششة في اؼ دولو ما ىػ الا انعكاس لمشزج الدي قانػنية مقبػلة مغ الجسيع .
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الثقافي الاجتساعي والاقترادؼ ، وعميو لا يسكغ لمسجتسع العخاقي اف يبقى متساسكا  ومػحجا  وقػيا  الا مغ خلاؿ 
 التعاير الدمسي والذخاكة في الػشغ .

 
 :مذكمة البحث

عات السعاصخة تتزح وبرػرة جمية تأثيخ التخبية عمى سمػؾ السػاششة في حياة الأفخاد والسجتسسا تقجـ م
، مسا يتصمب ملاحطة وؾياس سمػؾ السػاششة لجػ الذباب لا سيسا واف ما يذيجه السجتسع العخاقي مغ تجاعيات 
عمى السدتػػ الثقافي والؿيسي والتخبػؼ يثيخ العجيج مغ السذكلات التي تخز سمػؾ السػاششة لجػ الإفخاد وبسختمف 

 الأعسار وبخاصة الذابة مشيع .
تحػلات الدياسية والاقترادية والاجتساعية الى عجـ استقخار كثيخ مغ الجوؿ مع غياب وقج اسيست ال

السػاششة بترػر بديط بالحقػؽ  تتسثل اذ، ؼيسا يخز السػاششة وعي الذباب مغ تمظ التحػلات الستدارعة
تساعي ، وبسا انو والػاجبات التي كفميا الجستػر العخاقي ، وقج عانى العخاؽ مغ عجـ الاستقخار الدياسي والاج

متعجد القػميات والادياف والسحاىب وىي ليدت بحج ذاتيا مرجر للانقداـ والتشاحخ ، الا اف عجـ السداوات قانػنيا  
 وسياٍسيا  واجتساعيا  الدبب في انتاج الازمات والتػتخات والحخوب وتكػيغ سػء فيع لجييع عغ السػاششة.

ػاششة ، وبجا اىتساـ السفكخيغ والعامميغ في السيجاف الشفدي لحا زاد اىتساـ السجتسعات بالتخبية لمس
والاجتساعي والتخبػؼ بيا ، ولاسيسا في ضل اختلاؼ الؿيع وقػاعج الدمػؾ وتشامي العشف وتفكظ العلاقات الاسخية 

اششيغ فييا الحجيثة ، والسػ وتذابظ السرالح في السجتسع الػاحج ، لحا تعج مغ اكبخ التحجيات التي تػاجييا التخبية 
تذتت والفداد والػلاءات يكػف غارؽ في ال/والثانيمدؤوؿ وواعي لسدؤولياتو وحقػقو .مػاشغ فاعل و نػعاف:الاوؿ/

 ) 70: 2014(العػامخه والدبػف،الزيقة.
كسا تعتسج الجوؿ عمى الذباب مغ خلاؿ استثسار ؾيسة السذاركة الفاعمة وروح السػاششة لجييع ، بحيث 

 )48:  2007(سامح ،  يئة والسشاخ السلائع لتفعيل ؾيع السػاششة وغخس سمػكيا في نفػس الصمبة.تسثل الجامعة الب
ؾيع السػاششة لجييع تجاه يػاجو الذباب وعمى السدتػػ العخبي كثيخ مغ السذاكل والتي تؤدؼ الى تجني مسارسة  ،

 )197: 2005(الباز،.بمجانيع
البيئة التشطيسية لمجامعة تؤثخ عمى سمػؾ الصمبة مغ ) الى اف 2010وقج تػصمت دراسة (القحصاني ، 

اف الطخوؼ التي مخ بيا شبابشا في ،  ) 3: 2010خلاؿ ادائيع لػاجباتيع وبذكل ايجابي . (القحصاني ، 
الجامعات العخاؾية نتج عشيا كثيخ مغ السذكلات الشفدية والاجتساعية والرحية والجراسية والاخلاؾية ، مسا ادػ الى 

 مػؾ السػاششة والحخص عمى الػشغ .و عجـ السبالاة لجػ الكثيخ مشيع في الػلاء لمػشغ وافتقارىع الى ساىساؿ ا
وبشطخه مػضػعية لمباحث الى العلاقات الاجتساعية والسشطػمة الؿيسية لجػ شمبة كمية التخبية لمعمػـ 

ع لجػ الصمبة عغ مفيػـ الاندانية في جامعة السػصل بعج تحخيخىا مغ الارىاب ، شخز اف ىشاؾ سػء في
السػاششة ، وىحا مسا ولج عشج الباحث شعػرا  بحاجتيع الى التػجيو والارشاد لحب وششيع وتعديد مفيػـ السػاششة 
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لجييع ، ومغ ىحا السشصمق سعى الى الترجؼ ليحه الطاىخة في بجاياتيا مغ خلاؿ ترسيع بخنامج ارشادؼ قائع عمى 
تعديد مفيػـ السػاششة الدميع لجييع ونقميع الى حالة تخبػية افزل وبحلظ يسكغ العلاج السعخفي الدمػكي مغ اجل 

ما أثخ بخنامج ارشادي لتعديد سمؽك السؽاطشة لجى طمبة كمية التخبية لمعمؽم  تحجيج مذكمة البحث بالدؤاؿ التالي :
 الاندانية ؟

 اىسية البحث 
لسصمقة / وفييا يجسع السػاشغ بيغ الجور ترشف السػاششة لأىسيتيا الى اربع صػر وىي : السػاششة ا

الايجابي والدمبي باتجاه السجتسع . والسػاششة الإيجابية / والتي يذعخ فييا السػاشغ بقػة انتساءه الػششي وواجبو 
لمؿياـ بجوره الايجابي لسػاجية الدمبيات . والسػاششة الدمبية / وىي شعػر السػاشغ بانتساءه لمػشغ ، ويتػقف عشج 

الشقج الدمبي ولا يقجـ أؼ عسل ايجابي لػششو . والسػاششة الدائفة / وفييا يحسل الفخد شعارات جػفاء لا تعكذ حجود 
الػاقع ويستاز سمػكو بعجـ الاحداس باعتدازه الػششي . وبحلظ نجج معطع الجوؿ تدعى لإعجاد مػاششيغ قادريغ عمى 

) يتع دور الأسخة في حجود معخفة 519: 1997 تحسل السدؤوليات والسذاركة في تصػيخ مجتسعيع . (فخخو،
الػالجيغ ومجػ وعييسا بالسفاـيع الػششية ، قمسا يخمػ مغ العذػائية والعفػية وعجـ التشطيع وتقػـ السػاششة عمى 

 )24: 2000التػافق السجتسعي . (الاغبخؼ، 
ا ولجورىا ، وىي تعسق لحا لا يقل دور السؤسدات التخبػية والتعميسية عغ دور الأسخة فيػ امتجاد لي

السػاششة مغ خلاؿ السعخفة والسشيج العمسي ومخاشبة العقل وصػلا  الى الحؿيقة ، ومغ خلاؿ استثسار الصاقات 
الذبابية وتػجيييا الى خجمة الػشغ والحفاظ عمى امشو ومستمكاتو ، واف يسارسػا حخياتيع بسدؤولية واف يجافعػا عغ 

 )23: 2008ؼيو الخاؼ الاخخ . (الخزػر، آرائيع في الػقت الحؼ يحتخمػف 
ويبخز دور الجامعة في تشسية ؾيع السػاششة وتػضيفيا مغ خلاؿ سمػكيات الصمبة وذلظ مغ خلاؿ تييئة 
مشاخ وبيئة تعميسيو تتشاسب ومفاـيع وتصمعاتيع ، ويتحجد ىحا الجور مغ خلاؿ الاستاذ الجامعي الحؼ يجب اف يكػف 

ا  يقتجػ بو ، ويكػف اقخب الى الجيسقخاشية واف يكػف علاقات وديو مع الصمبة ويدسح ليع قجوه حدشو لمصمبة وانسػذج
بالتعبيخ عغ آرائيع بحخيو ، وتمعب الأنذصة الصلابية دورا  بارزا  في تشسية سمػؾ السػاششة وتجديج روح التعاوف 

: 2010التجريذ . (ابػ حذير،  والتدامح والعجؿ والسداوات بيغ الصمبة ومغ خلاؿ السشاىج الجراسية وشخائق
261( 

لحا يجب اختيار البخنامج الارشادؼ، الاكثخ فاعمية ؾياسا  بالعلاجات الشفدية كػنو يتجخل بالسذاعخ 
والعػاشف الاندانية والخجػع بيا الى مشصق العقل ، ومغ خلالو تقل درجة الانتكاسة لجػ السدتخشج بعج تصبيق 

 خاتيجيات السدتخجمة ؼيو والتجريب عمييا ، وتػضيفيا لتشسية سمػؾ السػاششة .البخنامج ، ويخجع ذلظ الى الاست
 -في ضؽء ما تقجم تبخز أىسية الجراسة الحالية في الجؽانب الآتية:

 إنيا دراسة عمسية تصبيؿية في مجاؿ الإرشاد الشفدي والتػجيو التخبػؼ تدتيجؼ بشاء وتصبيق بخنامج إرشادؼ  . -1
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اـ البخامج الإرشادية لسػاجية السذكلات التي يعاني مشيا الأفخاد بذكل عاـ والصمبة في يتػاكب مع استخج -2
 السخحمة الجامعية بذكل خاص والحؼ يديع في تعديد سمػؾ السػاششة.

قج تديع الشتائج التي ستخخج بيا الجراسة الحالية مغ خلاؿ تصبيق البخنامج الإرشادؼ عمى تصبيق البخنامج  -3
 ؼ أعجه الباحث مغ قبل السخشجيغ التخبػييغ عمى حالات أخخػ مساثمة.الإرشادؼ الح

تتسثل بالسخحمة العسخية والجراسية التي شسمتيا الجراسة ، إذ إف الذباب ىع السرجر الأساسي لشيزة الأمة  -4
جامعة الذخيحة وتقجميا وبشاء مدتقبميا مغ خلاؿ الؿيع التي يستمكػنيا والستسثمة بدمػؾ السػاششة ، ويذكل شمبة ال

 السثقفة لمذباب وعمييع تقع مدؤولية البشاء والتغييخ في السجتسع.
البحث التعخؼ الى فاعمية بخنامج ارشادؼ في تعديد سمػؾ السػاششة لجػ شمبة  ييجؼ -ىجف البحث وفخضياتو :

 : وفي ضؽء ذلغ وضعت الفخضيات آلاتيةكمية التخبية لمعمػـ الاندانية في جامعة السػصل  
لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية في الاختبار القبمي والبعجؼ  - 1

 . عمى مؿياس سمػؾ السػاششة
لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسط الختب لأفخاد السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة عمى مؿياس  - 2

 .  مج الإرشادؼسمػؾ السػاششة بعج تصبيق البخنا
لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ متػسصي رتب الصلاب والصالبات في السجسػعة التجخيبية عمى  - 3

  . مؿياس سمػؾ السػاششة بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ
/ يقترخ البحث عمى شمبة كمية التخبية لمعمػـ الاندانية في جامعة السػصل / قدع الجغخاؼيا   : حجود البحث

 . 2019-2018الرف الثالث ، لمعاـ الجراسي 
 يتزسغ البحث تعخيفا  لمسرصمحات آلاتية : تحجيج السرطمحات:

 أولًا: الفاعمية :
 وقج عخفت مؼ قبل :

بأنيا" القجرة عمى تحقيق الشتيجة السقرػدة شبق ا لسعاييخ محجدة مدبق ا، وتدداد الكفاءة أو  -: 1983بجوي ، * 
 )128:  1983تحقيق الشتيجة تحؿيق ا  كاملا " . (بجوؼ ،  الفاعمية كمسا أمكغ

(ابػ  .الشتائج السخغػب فييا"" مجػ إنجاز الأىجاؼ أو السخخجات السشذػدة، وتحقيق  -: 1995ابؽ عسيخة ، * 
 )91:  1995عسيخة ، 

د الدمػكي مقجار التحدغ الحؼ يحجثو الارشا ويقرج الباحث اجخائيا بالفاعمية في ىحه الجراسة بانيا :
السعخفي مغ خلاؿ تصبيق بخنامج إرشادؼ ييجؼ إلى تعديد سمػؾ السػاششة لجػ شمبة كمية التخبية لمعمػـ الاندانية 

 ، وتقاس ىحه الفاعمية مغ خلاؿ فخؽ الؿياس البعجؼ عغ الؿياس القبمي لسؿياس سمػؾ السػاششة .
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 ثانياً : البخنامج الارشادي :
 وقج عخفو كل مؼ :

ىػ " مجسػعة مغ الاجخاءات والخجمات والانذصة السحجدة والسشطسة ، في ضػء اسذ  -:( 2005شدي )الس* 
ومشاىج عمسية ، لتقجيع خجمات ارشادية متشػعو برػره فخدية او جساعية في جػ تدػده السػدة والاحتخاـ والتقجيخ 

 ) 6:  2005وذلظ لغخض تحقيق الاىجاؼ السشذػدة" (السشدي ، 
ىػ " بخنامج عمسي يدتشج الى مشيجية عمسية ونطخية نفدية مغ نطخيات الارشاد والعلاج  -: (2015العاسسي )* 

الشفدي في اعجاده وتشفيحه ومغ دوف اف يأخح الخؤػ الحاتية والخبخة غيخ السبشية عمى اسذ معخؼية ومشيجية " .                 
 )28:  2015(العاسسي ، 

ىػ مجسػعو مغ الجمدات الارشادية والتي تدتشج عمى الشطخيات الارشادية  شادي :التعخيف الشعخي لمبخنامج الار 
 وتتزسغ عجد مغ الاستخاتيجيات والفشيات والسيارات والأنذصة لتحقيق اىجاؼ البخنامج .    

ىػ مجسػعة الانذصة التخبػية السخصصة عمى وفق العلاج الدمػكي  التعخيف الاجخائي لمبخنامج الارشادي :
لتعديد سمػؾ السػاششة لجػ شمبة قدع الجغخاؼيا مغ خلاؿ عجة جمدات ارشادية  ملاحعة الحاتخفي وبأسمػب السع

تقجـ ليع مغ قبل الباحث تػضف فييا التقشيات والشذاشات السداعجة مغ اجل تحقيق الاىجاؼ السخصصة لمبخنامج ) 
. 

 ثالثاً: التعديد :
 وقج عخفو كل مؼ :

"  تشسية الخغبة في بحؿ مدتػػ اعمى مغ الجيػد نحػ تحقيق اىجاؼ محجده ، عمى  ىػ -: ( 2008الفخىؽد )* 
 ) 5:  2008( الفخىػد ،  جات الفخد" .اف تؤدؼ ىحه الجيػد الى اشباع حا

ىػ " سمدمة مغ العسميات ، تعسل عمى اثارة الدمػؾ السػجو نحػ ىجؼ ، وصيانتو  -: (2010الذيبيبي ) * 
 ) 4:  2010( الذبيبي ،  في نياية السصاؼ " . والحفاظ عميو ، وايقافو
    رابعاً : سمؽك السؽاطشة
 -وقج عخفيا كل مؼ :

سمػؾ ومسارسات اولئظ الحيغ يديسػف في فاعمية السؤسدة ، وتحخؾ نذاشاتيا انو"ب -: (2007الدحيسات )* 
 )40:  2007عبخ التعاوف الانداني " .(الدحيسات ، 

سمػؾ شػعي يقػـ بو الفخد دوف انتطار السكافاة او الحػافد السادية مغ اجل "بانو  -: (2012ابؽ تايو )* 
 )145: 2012(ابػ تايو ،  الفخد بالعسل" . الارتقاء بالسؤسدة ، فيػ شعػر واحداس داخمي بالسدؤولية تجفع
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و الحػافد السادية دوف انتطار السكافاة ا ىػ سمػؾ انداني تصػعي يقػـ بو الفخد التعخيف الشعخي لدمؽك السؽاطشة :
 . بػية تقجيع افزل الخجمات ومغ خلاؿ الذعػر بالسدؤولية والحقػؽ والػاجبات .

دوف انتطار السكافاة او الحػافد  ىػ سمػؾ انداني تصػعي يقػـ بو الفخد التعخيف الاجخائي لدمؽك السؽاطشة :
 السادية ، ويقاس مغ خلاؿ اجابة السفحػصيغ عمى مؿياس سمػؾ السػاششة .

 الاطار الشعخي :
 اولًا : مفيؽم السؽاطشة :

استعجاد نفدي لصمبة قدع الجغخاؼيا يعبخ عغ دوافعيع الجاخمية في مسارسة الدمػؾ الانداني التصػعي 
تجاه السػاششيغ الاخخيغ مغ دوف انتطار مكافئو او حػافد مادية او درجة تحريمية في مادة ما ، يقاس مغ خلاؿ 

 مؿياس سمػؾ السػاششة السعج لأغخاض البحث .استجاباتيع عمى فقخات 
اقتخف مفيػـ السػاششة أو ما يجؿ عميو مغ مرصمحات عبخ التاريخ بإقخار السداواة لمبعس أو لمكثخة 

 . مغ السػاششيغ ، عمى حج وصف ( روبخت داؿ  ) لمسسارسة الجيسقخاشية الخاىشة
ذتقة مغ الػشغ وما داـ الػشغ ىػ القزية وتعج السػاششة أوسع مجػ مغ مشصػؽ الكمسة ، فالسػاششة م

 )77:  2004(الكػارؼ ،   وىػ الأصل ؛ فإف كمسة السػاششة يحتػييا إشار أوسع وىػ الجولة الػششية .
ىي صفة السػاشغ والتي تُحجد حقػقو وواجباتو الػششية . ويعخؼ الفخد حقػقو  Citizenshipفالسػاششة 

شية . وتتسيد السػاششة بشػع خاص مغ ولاء السػاشغ لػششو وخجمتو في ويؤدؼ واجباتو عغ شخيق التخبية الػش
أوقات الدمع والحخب والتعاوف مع السػاششيغ الآخخيغ عغ شخيق العسل السؤسداتي والفخدؼ الخسسي والتصػعي في 

 )60:  1982تحقيق الأىجاؼ. (بجوؼ ، 
لتي أبخزتيا التصػرات العالسية ولقج اجتيج بعس عمساء الاجتساع في حرخ صػر السػاششة الججيجة ا

الخاىشة ، ومغ أبخزىع ( جػف يػرؼ ) أستاذ عمع الاجتساع في جامعة لانكدتخ في بخيصانيا ، ولو دراسة ميسة 
 مشذػرة عغ العػلسة والسػاششة ، جاء فييا إف ىشاؾ صػرا  ججيجة ابتجعت لمسػاششة وىي :

 تدامات " مػاشغ الأرض " .السػاششة الايكػلػجية : وىي تتعمق بحقػؽ وال - 1
السػاششة الكػزمػبػليتانية : وىي تعشي كيف يشسي الشاس اتجاىا  إزاء السػاششيغ الآخخيغ والسجتسعات والثقافات  - 2

 الأخخػ عبخ الكػكب .
(ياسيغ ،  السػاششة الستحخكة : وىي تعشي بالحقػؽ والسدؤوليات لمدوار ، لأماكغ أخخػ ولثقافات أخخػ. - 3

2005  :68 ( 
 أبعاد السؽاطشة : 

السػاششة مفيػـ تاريخي معقج ، لو أبعاد عجيجة مشيا ما ىػ مادؼ و قانػني ، وثقافي وسمػكي و 
 اجتساعي. وبالتالي فإنشا يسكغ أف نحجد تمظ الأبعاد بالاتي :
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يذسل قبل كل البعج القانػني : مغ السؤكج إف السػاششة ىي في السقاـ الأوؿ وضع قانػني ، وىحا الػضع  - 1
شيء حق الترػيت والانتخاب ، لكشو أيزا  مجسػعة حقػؽ وحخيات يجب أف يتستع بيا السػاشغ دوف قيػد غيخ 
التي يفخضيا السجتسع ، فالسػاششة قانػنيا  تعشي علاقة الفخد بالجولة كحؿيقة جغخاؼية وسياسية تُحجدىا وتحكسيا 

قاعجة السداواة الحقػؽ السختمفة للأفخاد والػاجبات التي عمييع تجاه الشرػص الجستػرية والقانػنية والتي تحجد وعمى 
السجتسع والػسائل التي يتع مغ خلاليا التستع بالحقػؽ والإيفاء بالػاجبات . وعادة ما تكػف رابصة ( الجشدية ) 

لسجنية ، والاقترادية ، معيارا  أساسيا  لتحجيج مغ ىػ السػاشغ وبشاءا  عمييا تتختب الحقػؽ والػاجبات الدياسية ، وا
 والاجتساعية ....    

البعج الاجتساعي : إف نقصة تحجيج الفخد بالسػاشغ ىي الانتساء لسجسػعة مغ الأفخاد (السػاششيغ ) في رقعة  - 2
ة جغخاؼية محجدة ومعتخؼ بيا داخميا  وخارجيا  ، والانتساء محاولة لتذكيل اليػية ومغ ثع الػلاء تبعا  لفيع تمظ اليػي

 وكيشػنتيا  .
الدمػكي : إف مسارسة مبجأ السػاششة عمى ارض الػاقع مختبط إلى حج بعيج بالسشطػمة الثقاؼية  –البعج الثقافي  - 3

الدائجة داخل السجتسع ، فالعادات والؿيع والتقاليج والأعخاؼ الاجتساعية ؛ تعسل بذكل لا واعي عمى انجماج الحات 
اصة تحجدىا الجساعة وبالتالي تحجيج الحقػؽ والػاجبات ومسارستيا عمى ارض بالحياة الاجتساعية وفق شخوط خ

 الػاقع.
البعج الدياسي : تبجو السػاششة اليػـ اقخب إلى نسط سمػكي مجني والى مذاركة نذصة ويػمية في حياة  - 4

العامة بكل  السجتسع أكثخ مسا ىي وضع قانػني مختبط بسشح الجشدية ، فالسػاشغ الرالح مذارؾ في الحياة
تفاصيميا ؛ وىحا الػضع يذسل حخية تذكيل الأحداب ، حق التطاىخ ، الاعتراـ ، والسداىسة في تذكيل الشطاـ 

 ) 57:  1999الدياسي . ( راتب ، 
 العلاج الدمؽكي السعخفي : -ثانياً 

مسثيخات يعج العلاج الدمػكي السعخفي اتجاىا حجيثا  في الارشاد ويخكد عمى شخيقة ادراؾ الفخد ل
الخارجية والعسل عمى تغييخىا ، واكج العلاج عمى استخجاـ العقل في العلاج الشفدي وتغييخ الافكار الدمبية او 
السعتقجات اللاعقلانية التي يصسح الفخد الى تحؿيقيا وذلظ لتغييخ سمػكو اذ تعبخ الاضصخابات الشفدية بأشكاليا عغ 

ب العلاج الدمػكي السعخفي يخوف باف الدمػؾ الخاشئ متعمع تذػه الادراؾ وتأسيدا عمى ذلظ  فاف اصحا
وبالإمكاف تعجيمو والتخؽيف مغ حجة الاضصخابات الشفدية . واستشادا الى ما تع ذكخه اعتسج الباحث العلاج الدمػكي 

 )207:  2009) . ( ربيع ، وبأسمؽب ملاحعة الحاتالسعخفي (
 : ( Self _ Observationاسمؽب ملاحعة الحات ) -

وىي مغ الفشيات التي وصفت عمى أنيا سمػكية معخؼية ، وتتمخز ىحه الفشية بتعميع السدتخشجيغ 
مخاؾبة أنفديع لمػقػؼ عمى الدمػكيات غيخ السخغػبة لجييع ، مغ اجل ترحيحيا ، ومسارسة الدمػؾ السخغػب 

مغ الإجخاءات في تعجيل ودعسو ، وتؤدؼ إلى ضبط الحات في تجشب الدمػؾ غيخ السخغػب ، واف ىحا الشػع 
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الدمػؾ السعخفي يتزسغ التقييع الحاتي والديصخة الحاتية ، ولديادة فاعميتو بفزل استخجامو في الجمدات الأولى ، 
 )Davidson 2000 p : 94( خ السخغػبة .وفييا يقػـ السدتخشج بسلاحطة ذاتو بتدجيل الدمػكيات السخغػبة وغي

) أو التعديد الحاتي ، ويتسثل بالتغحية الخاجعة التي التعديد الجاخمي(أخخػ مثل عع ىحا الأسمػب بأساليبويسكغ د، 
صأ ؼيو ( يقجميا الفخد لشفدو في الدمػؾ السخغػب تعديده وتجديجه ، والابتعاد عغ الدمػؾ غيخ السقبػؿ أو تعجيل الخ

 ) . 242: 2004الطاىخ ، 
ت الدمػكية الستختبة عمييا كفيمة بحج ذاتيا وأثبتت بعس الجراسات أف ملاحطة الحات وإجخاء الؿياسا

أحيانا  لمتقميل مغ الدمػؾ غيخ السخغػب ووضػح الدمػؾ السخغػب ؼيو ، وىػ يداعج السدتخشج عمى اكتداب 
السيارة في جسع السعمػمات والبحث في الذخرية الحاتية وعغ الذخوط السلائسة لأحجاث التغييخ ، وإف ىحه 

السدتخشج لسعخفة الذخوط السلائسة لمتخصيط نحػ تعمع أساليب أكثخ فاعمية في التعامل مع الإجخاءات تديج مغ قجرة 
  )Linehane, 1993: 120(.  مػاقف الحياة ، واستخجمت ىحه الفشية في معالجة وإرشاد السذكلات الذخرية

 وتتزسؼ ملاحعة الحات أىجافاً يسكؼ أن نؽضحيا فيسا يمي : 
يسية والاجتساعية التي تعمسيا السدتخشج ، وتذتسل عمى تحجيج الدمػكيات التي ما زاؿ . تحجيج الدمػكيات الأكاد1

 السدتخشج بحاجة إلى أف يتعمسيا . 
 . تعج وسيمة تقييسيو لسعخفة ندبة التغييخات الحاصمة في سمػؾ السدتخشج . 2
فو بجقة ، بقرج التخكيد عمى ذلظ . إنيا وسيمة لإجبار السخشج والسدتخشج معا  في تحجيج الدمػؾ السدتيجؼ وتعخي3

 ) .  MC Mullin  &Giles, 1981 : 77الدمػؾ دوف سػاه (
ثالثا  :  دراسات  سابقة : اشمع الباحث عمى العجيج مغ الجراسات الدابقة ذات الرمة بستغيخات البحث وقج ارتأػ 

 عخضيا زمشيا  في محػريغ ىسا :
 نامج الارشادي :السحؽر الاول /  الجراسات التي تشاولت البخ 

فعالية بخنامج سمؽكي معخفي  لتخفيف حجة الأرق لجى عيشة مؼ طلاب "(2004دراسة  باظو وىارون)-
 "وطالبات الجامعة

خػلاؿ  شلاب وشالبات الجامعػة مغتيجؼ الجراسة في الأسػاس إلى تخؽيف حػجة الأرؽ لجػ عيشة مغ 
) شالبا  وشالبة  413وتكػنت عيشة الجراسة مغ (  كي .تصبيق بخنامج قائع عمى فشيات العلاج السعخفي الدمػ 

تتزسؼ الجراسة الحالية الأدوات  0جامعة ششصا –بالرفػؼ الثانية والثالثة والخابعة بكمية التخبية بكفخ الذيخ 
 التالية : 

 -2     .                                 اعج الباحث استسارة السدتػػ الاقترادؼ والاجتساعي للأسخة  -1
 مؿياس الأرؽ .

استسارة استبعاد الاضصخابات العزػية وإساءة   -4 .               اعتسج قائسة ويمػبي لمسيل العربي -3
 استخجاـ السػاد .
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 –اختبار ولكػكدغ .  -اختبار ماف ويتشي  -معاملات الارتباط لبيخسػف  -: التالية واستخجـ  الأساليب الإحرائية
 .t. Testاختبار 

 :  تػصمت الجراسة الى الشتائج التالية
 فعالية البخامج السعخفي الدمػكي في تخؽيف حجة الأرؽ لجؼ شلاب وشالبات الجامعة . -1
 فعالية البخنامج السعخفي الدمػكي في تعجيل الأفكار الدمبية وغيخ العقلانية الخاصة بالشػـ . -2
 مج العلاجي لتخؽيف الأرؽ لجؼ شمبة الجامعة .عجـ وجػد تأثيخ لمجشذ في درجة الاستجابة لمبخنا -3
الستابعة  ػعة التجخيبية خلاؿ فتخةاستسخار فعالية البخنامج السعخفي الدمػكي في تخؽيف حجة الأرؽ لجؼ السجس -4

 )2004باضو وىاروف،( التي ترل إلى شيخ .
ى طالبات كمية التخبية ي لجاثخ العلاج السعخفي الدمؽكي في تخفيف الالػ الشفد" (2012دراسة الجبؽري ) -

 " الخياضية
ع ىجفت الجراسة الى التعخؼ عمى الفخوؽ بيغ السجسػعة الزابصة والسجسػعة التجخيبية في اختبار الال

شالبة مغ شالبات كمية التخبية الخياضية / السخحمة الاولى ، اختيخوا  )20وتكػنت عيشة البحث مغ( الشفدي،
 داوؼ عمى السجسػعتيغ .بالصخيقة العسجية ، وقدست بالت

) 8وقج شبق البخنامج وبأسمػب العلاج السعخفي الدمػكي  عمى السجسػعة التجخيبية والحؼ يتكػف مغ (
جمدات ارشادية وبػاقع جمدتيغ اسبػعيا  ، والحؼ ييجؼ الى استبجاؿ الافكار الدمبية بأفكار ايجابية ، وباستخجاـ 

وتػصمت الجراسة الى : وجػد فخوؽ ذات دلالو احرائية لجػ  ائية .وتشي) في السعالجات الاحر -اختبار (ماف 
 )2012السجسػعة التجخيبية في خفس الالع الشفدي ولرالح البخنامج الارشادؼ . (الجبػرؼ ، 

 السحؽر الثاني /   الجراسات التي تشاولت سمؽك السؽاطشة :
 "ى الذباب الاردني مؼ وجية نعخىػ ؽاطشة لجدور الجامعات الاردنية في بشاء الس" ( 2005دراسة عميسات )  -

التعخؼ عمى دور الجامعات الاردنية في بشاء السػاششة لجػ الذباب الاردني مغ  ىجفت الجراسة الى
وقج تع عات الاردنية الحكػمية والخاصة،)شالبا  مغ الجام160127تكػنت عيشة الجراسة مغ (و ، وجية نطخىع

 )65نت مغ(اعج الباحث استبانة تكػ ولتحقيق اىجاؼ الجراسة، ) شالبا  وشالبة.5000مقجارىا ( اختيار عيشة عذػائية
 تػزعت عمى خسدة مجالات . ، فقخه

  واشارت نتائج الجراسة الى :
 اء السػاششة لجػ شمبتيادور الجامعات الاردنية في بش -
 وجػد فخوؽ دالو في السػاششة ولرالح الصلاب . -
 )2005(عميسات ،  الاندانية . شة ولرالح الكمياتوجػد فخوؽ دالو في السػاش -
مدتؽى قيػ السؽاطشة لجى الذباب في جامعات السسمكة العخبية الدعؽدية ومجى " (2010دراسة القحطاني ) -

 "ي تعديد الدلامة والامؼ الؽقائياسياميا ف



 

333 

، وقج تكػنت  ىجفت الجراسة الى الكذف عغ السعػقات التي تحج مغ مسارسة الصمبة لؿيع السػاششة
واعج الباحث السشيج الػصفي التحميمي،) شالبا  مغ الجامعات الدعػدية . واستخجـ 384عيشة الجراسة العذػائية مغ (

 استبانة كأداة لمجراسة .
 وتػصمت الجراسة الى :

 اجسع الصلاب عمى دور ؾيع السػاششة عمى اسياميا في تعديد الدلامة والامغ الػقائي . -
لبصالة , السحدػبية عجـ تشاسب الجخل مع مدتػػ السعيذة , اات لؿيع السػاششة وىي :شالظ معػقى -

 )2010(القحصاني ، .والسشدػبة
 "قيػ السؽاطشة لجى طمبة الجامعة  دور الجامعة في تشسية"  (2011دراسة داود ) -

وتكػنت ، معة التعخؼ عمى  دور الجامعة في تشسية ؾيع السػاششة لجػ شمبة الجا ىجفت الجراسة الى
) شالبا  وشالبة مغ شمبة الرفػؼ الثالثة والخابعة مغ جامعة كفخ الذيخ ، واستخجـ 2000عيشة الجراسة مغ (

الادارة الجامعية ، الانذصة  الباحث السشيج الػصفي ، وقاـ ببشاء اداة الجراسة والتي اشتسمت عمى السحاور التالية :
 ذ الجامعي .الصلابية ، السشاىج الجامعية ، الاستا
 وتػصمت الجراسة الى الشتائج التالية :

 عجـ وجػد فخوؽ دالة احرائيا  بيغ الكميات في تشسية ؾيع السػاششة لجػ شمبة الجامعة . -
 )2011(داود ،  وجػد فخوؽ دالة احرائيا  في محػر السشاىج الجامعية ولرالح الاقداـ الاندانية . -
  "تشسية السؽاطشة لجى طمبة الجامعات الدعؽدية )جامعة جازان انسؽذجاً("  (2011دراسة الحخبي وسؽيمػ )  -

ىجفت الجراسة الى بياف الاشخ الشطخية لدمػؾ السػاششة واليات تشسيتيا لجػ شمبة الجامعة ، والكذف 
البة ) شالبا  وش305تكػنت عيشة البحث مغ (. ذصة الصلابية في تشسية السػاششة عغ وجيات نطخ الصمبة بجور الان

، ولتحقيق اىجاؼ البحث تع استخجاـ السشيج الػصفي ، وبشاء اداة تػافخت فييا الخرائز الديكػ متخية ، وتكػنت 
 ) فقخه وتػصمت الشتائج الى ما يأتي :31برػرتيا الشيائية مغ (

 مداىسة الانذصة الصلابية في تشسية السػاششة لجييع . -
 )2011(الحخبي وسػيمع ،  مػؾ السػاششة تعدػ لستغيخات الجراسة .عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالو احرائية في س -

تزسشت اجخاءات البحث ثلاث مخاحل متدمدمة في ترسيع بخنامج ارشادؼ عمى وفق العلاج  -اجخاءات البحث:
 الدمػكي السعخفي ، ومغ ثع تصبيقو عمى افخاد السجسػعة التجخيبية ، فزلا  عغ تقػيسو وعمى الشحػ الاتي :

مغ متصمبات البحث الحالي ترسيع بخنامج ارشادؼ ، وقج اعتسج  -مة الاولى  / ترسيػ بخنامج ارشادي :السخح
 الباحث الاجخاءات الاتية :

 تحجيج ىجؼ البخنامج الارشادؼ : وضع الباحث مجسػعة مغ الاىجاؼ العامة والدمػكية . -
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لجييع تجني في مدتػػ السػاششة  ندانية مغ المحيغتحجيج الفئو السدتيجفة وىع مغ شمبة كمية التخبية لمعمػـ الا -
اذ يحتاج ىؤلاء الصمبة الى الارشاد مغ خلاؿ جمدات مؿياس سمػؾ السػاششة التذخيري  استشادا  الى درجاتيع عمى

 ارشادية خاصة بالسفيػـ .
جمدات  )10اعجاد محتػػ البخنامج في ضػء اىجاؼ البحث وخرػصية البخنامج ، وتكػف البخنامج مغ ( -

 ارشادية .
تحجيج الترسيع التجخيبي : يعج الترسيع التجخيبي  مغ الخصػات السيسة في البحػث التجخيبية كػنو يػجو عسل  -

الباحث ويحجد متغيخاتو ، وفي ضػء ىجؼ البحث فقج اختار الباحث الترسيع التجخيبي ذؼ السجسػعتيغ التجخيبية 
 ولغخض تشفيح الترسيػ التجخيبي، اتبعت الخطؽات الآتية:،  ذات الاختباريغ القبمي والبعجؼ والزابصة

 تصبيق مؿياس سمػؾ السػاششة عمى شمبة الرف الثالث في كمية التخبية لمعمػـ الاندانية.  -1
بعج تصبيق السؿياس وعمى ضػء الشتائج اختيخت عيشة التجخبة مغ المحيغ حرمػا عمى درجة ادنى مغ   -2

 سمػؾ السػاششة. الستػسط الفخضي عمى مؿياس
 وزعت عيشة التجخبة عذػائيا  عمى مجسػعتيغ أحجىسا تجخيبية والأخخػ ضابصة. -3
التابع (سمػؾ  الستغيخات ذات العلاقة بالستغيخ إجخاء تكافؤ بيغ السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة عمى بعس  - 4

 السػاششة) .
 ة بالأسمػب ألإرشادؼ في حيغ لع تتعخض السجسػعةتعخض السجسػعة التجخيبية إلى معالجات تجخيبية متسثم- 5

 الزابصة لو
إجخاء اختبار بعجؼ لستغيخ سمػؾ السػاششة في نياية البخنامج الإرشادؼ يزع السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة 

 ) عمى الشحػ الاتي :1لبياف أثخ البخنامج في السجسػعة التجخيبية ، وكسا مػضح في الذكل (
 السجسػعة  الاختبار القبمي الستغيخ مدتقل  لاختبار البعجؼا الستغيخ التابع

تعديد سمػؾ 
 السػاششة

 سمػؾ السػاششة

وفق  بخنامج ارشادؼ عمى
 سمػؾ السػاششة العلاج الدمػكي السعخفي

 التجخيبية

________
 الزابصة 

 ( الترسيػ التجخيبي1شكل )
 بشاء البخنامج الإرشادي: -

نطاـ (التخصيط والبخمجة والسيدانية ) ويعج ىحا الشطاـ احج الأساليب الفعالة في  بُشِيَ البخنامج عمى وفق
  )242 :1985(الجوسخؼ ، . ج مغ الفعالية بأقل التكاليفالتخصيط، إذ يدعى لمػصػؿ إلى أقرى ح

أما خصػات التخصيط فقج جاءت بشاء  عمى ىحا الشطاـ وىي عمى وفق العلاج السعخفي الدمػكي 
 حطة الحات) الحؼ سبق الإشارة اليو في الخمؽية الشطخية .(اسمػب ملا
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 صجق البخنامج:  -
عخض البخنامج (العلاج الدمػكي السعخفي) عمى مجسػعة مغ الخبخاء الستخرريغ في الإرشاد 

 ) لإبجاء آرائيع حػؿ:9الشفدي البالغ عجدىع (
 مجػ ملائسة البخنامج لميجؼ الخئيذ لمبحث. - 1
 لأنذصة السقجمة في الجمدات. مجػ ملائسة ا  - 2
 إبجاء ملاحطاتكع الدجيجة والتعجيلات التي يخونيا مشاسبة. - 3

 وقج أجخيت التعجيلات عمى وفق آراء الخبخاء إذ أصبح البخنامج جاىد لمتصبيق وبذكل نيائي.
خنامج بعج اشلاع الخبخاء والسختريغ عمى مخصط البخنامج ، وبعج إجخاء التعجيلات اللازمة أصبح الب

) جمدات إرشادية بجأ الباحث بتصبيقيا عمى أفخاد 10الارشادؼ جاىدا لمتصبيق الشيائي ، إذ تكػف البخنامج مغ (
، وبػاقع جمدة واحجة أسبػعيا بدمغ 8/5/2018وانتيت يػـ الثلاثاء 6/3/2018السجسػعة التجخيبية يػـ الثلاثاء 

رؼ) بيغ الباحث وأفخاد السجسػعة مغ خلاؿ التخحيب بيع ) دؾيقة ،وقج تزسشت الجمدة الأولى (التعا30قجره (
وتعخيفيع بالأسمػب الارشادؼ ملاحطة الحات والخاص بأسمػب العلاج الدمػكي السعخفي وتػضيح خصػات تشفيحه 
في ضػء الاستخاتيجيات السدتخجمة في البخنامج والتي مغ شأنيا مداعجة السدتخشج عمى إتقاف الأسمػب الإرشادؼ 

يج الحاجات الأساسية والتي تعج مػضػعات الجمدات الإرشادية والتي تع الاعتساد عمييا بعج تصبيق مؿياس بعج تحج
سمػؾ السػاششة بػصفيا مؤشخات لاحتياجات الصمبة الحيغ لجييع مذكلات وتع تختيب السػاضيع الخاصة بالبخنامج 

 ).1الإرشادؼ حدب حجتيا ،  كسا مػضح بالججوؿ (
 ) 1ججوؿ (

 مػضػع الجمدة السذكمة ت

 السستمكات العامة احافع عمى السستمكات العامة . 1

 احتخـ الانداف احتخـ الانداف دوف الشطخ الى محـبو أو ديشو. 9

 السشاسبات الػششية اشارؾ في السشاسبات الػششية . 22

 الحقػؽ والػاجبات امارس حقػقي وواجباتي لإعلاء شاف وششي . 25

 الامغ الػششي تجاوز بحق وششي .ابمغ عغ أؼ  29

 الشداىة والذفاؼية اتسشى اف تدػد الشداىة والذفاؼية في بمجؼ . 31

 الاعتداز بجامعتي اشعخ بالفخخ والاعتداز بجامعتي . 33

 وسائل التػاصل الاجتساعي اوضف وسائل التػاصل الاجتساعي لتصػيخ قجراتي العمسية. 43
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  -:بخنامج الارشادي السخحمة الثانية : تشفيح ال
تأتي ىحه السخحمة بعج ترسيع البخنامج الارشادؼ والتحقق مغ صلاحيتو مغ اجل تشفيحه عمى وفق الخصػات الاتية 

: 
 تحجيج مجتسع البحث  -

تكػف مجتسع البحث مغ شمبة الرف الثالث في اقداـ كمية التخبية لمعمػـ الاندانية / ، لمعاـ الجراسي 
 ) يػضح ذلظ .2)* والججوؿ (1080الرباحية ، حيث بمغ عجدىع () لمجراسة 2018-2019(

                                      
 (2ججول )         

 يبيؼ عجد مجتسع البحث وحدب الاقدام الاندانية                         
 السجسػع شالبات شلاب القدع ت

 216 101 115 المغة الانكميدية -1

 185 100 85 بيةالمغة العخ  -2

 149 39 110 الجغخاؼيا -3

 219 103 116 التاريخ -4

 152 61 91 عمػـ القخاف -5

 159 93 66 العمػـ التخبػية والشفدية -6

 1080 497 583 ------------- السجسػع

 اختيار عيشة البحث: -
) شالبا  24مغ عجدىع (اختيخت عيشة الجراسة برػرة قرجيو مغ شمبة قدع الجغخاؼيا / الرف الثالث ب

وشالبة ، وقج اختيخ القدع السحكػر مغ ببغ أقداـ كمية التخبية بعج تصبيق مؿياس سمػؾ السػاششة عمى عيشة 
 عذػائية مشيع  للأسباب الآتية:

 . انخفاض مدتػػ سمػؾ السػاششة لجػ شمبة قدع الجغخاؼيا .1
 . مػافقة رئاسة  القدع لإجخاء البحث.2
 في تشطيع زمغ اجخاء التجخبة ضسغ الججوؿ العاـ لمسحاضخات.. تعاوف القدع 3
 . ابجاء افخاد العيشة  تعاونا مع الباحث في السذاركة بتجخبة البحث.4

 ولغخض تحجيج عيشة الجراسة ألتجخيبية تع اتباع الخصػات الآتية:



 

333 

ششة ، وبحلظ بعج تحجيج الصمبة المحيغ حرمػا عمى أدنى مغ الػسط الفخضي عمى مؿياس سمػؾ السػا
) شالبا وشالبة ، وزعػا عذػائيا  عمى مجسػعتيغ إحجاىسا تجخيبية سيتمقػف جمدات 24أصبحت العيشة تزع (

) شالبا  وشالبة لكل 12ارشادية مغ قبل الباحث والأخخػ ضابصة تبقى عمى شبيعتيا الارشادية الاعتيادية وبػاقع (
 مجسػعة.

 ابطة في الاختبار القبمي:تكافؤ افخاد السجسؽعتيؼ التجخيبية والز -
لأجل الديصخة عمى الستغيخات الجخيمة والتي قج تؤثخ عمى نتائج البحث لػ تخكت مغ دوف ضبط ، قاـ 

ومغ اىع ىحه  الباحث بأجخاء التكافؤ الاحرائي في الستغيخات ذات العلاقة بالستغيخ التابع (سمػؾ السػاششة)
ػؾ السػاششة ، العسخ الدمشي لمصمبة ، ميشة الػالجيغ ، وأضيخت الشتائج درجات الاختبار القبمي لسؿياس سم الستغيخات

 في جسيع الستغيخات انيا غيخ دالة احرائيا وىحا مؤشخ عمى تكافؤ السجسػعتيغ.
 السخحمة الثالثة : تقؽيػ البخنامج الارشادي  -

 ق الخصػات الاتية : تأتي ىحه السخحمة بعج ترسيع وتشفيح البخنامج الارشادؼ مغ اجل تقػيسو عمى وف
 أداة البحث : -

لغخض تحقيق أىجاؼ البحث واختبار فخضياتو تصمب ذلظ اداة يسكغ مغ خلاليا ؾياس سمػؾ السػاششة  
وبعج الاشلاع عمى الأدبيات والجراسات الدابقة , لع يجج الباحث فييا مؿياس يحقق ىحا اليجؼ لحا ارتأػ  بشاء 

 خصػات آلاتية :مؿياس لؿياس  سمػؾ السػاششة وفق ال
 تحجيج الاشخ الشطخية لمسؿياس عمى وفق ابعاد السػاششة واسمػب ملاحطة الحات .  -أ 

في ضػء الأدبيات والجراسات الدابقة وملاحطات السحكسيغ , صاغ الباحث مجسػعة مغ الفقخات بمغت ب _ 
 ) فقخه التي تسثل نػاة السؿياس الخاص بدمػؾ السػاششة .50(

 : صجق السكياس -
قاـ الباحث بعخض فقخات السؿياس عمى مجسػعة مغ السحكسيغ  لمتعخؼ عمى الفقخات السشاسبة لدمػؾ 
السػاششة مغ وجية نطخىع . اذ عخضت ألرػره الأولية لمسؿياس عمى مجسػعة مغ السحكسيغ والستخرريغ في 

حية فقخات مؿياس سمػؾ ) ، لمتحقق مغ صلا2مجاؿ عمع الشفذ والإرشاد الشفدي والتػجيو التخبػؼ السمحق (
السػاششة , وقج اجسع السحكسيغ عمى صلاحية السؿياس بعج أجخاء بعس التعجيلات , وبمغ عجد فقخات السؿياس 

 ).1) فقخة ، السمحق (50(
 : تحميل الفقخات )القؽة التسييدية لمفقخات( -

الدسة التي يؿيديا  فيعمى التسييد بيغ السفحػصيغ يقرج بتحميل الفقخات اختيار الفقخات ذات القجرة 
  )Stanly  &Hopkins, 1972: 268السؿياس . (

 :Ebel, 1972واليجؼ مشيا ىػ الإبقاء عمى الفقخات ذات التسييد العالي وىي الفقخات الجيجة في السؿياس. (
392(  
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  : ولتحقيق ذلظ اعتسج الباحث أسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ بإتباع الخصػات الآتية
ات الكمية التي حرل عمييا أفخاد العيشة (بعج الترحيح وإيجاد الجرجة الكمية لكل مدتجيب تراعجيا ) رتبت الجرج -
 . 
%) مشيا وسسيت بالسجسػعة الجنيا . 27%) مغ الجرجات وسسيت بالسجسػعة العميا ، وأدنى (27اختيخت أعمى ( -

ى افزل ما يسكغ مغ حجع وتسايد . حيث % الجنيا لأنيا تػفخ مجسػعتيغ عم27% العميا و 27وقج اعتسجت ندبة 
) إلى اف ىحه الشدبة تجعل السجسػعتيغ في افزل ما يكػف مغ حيث الحجع والؿياس ، واف Kellyأشار (كيمي ، 

) . وبحلظ بمغ عجد الاستسارات التي Anastasi, 1988: 213يكػف التػزيع قخيبا  مغ التػزيع الاعتجالي . (
) استسارة في كل مجسػعة ، أؼ اف عجد الاستسارات في السجسػعتيغ 108ي (خزعت لمتحميل في البحث الحال

ت ) وحجود الجرجا192-131) استسارة وقج قخبت حجود الجرجات لمسجسػعة العميا مغ (216العميا والجنيا ىػ (
 ) .108-81لمسجسػعة الجنيا مغ (

 :ثبات السكياس  -
الجقة والاتقاف والاتداؽ ؼيسا تدود بو مغ بيانات  يقرج بو اف تكػف أدوات الؿياس عمى درجة عالية مغ

 )124:  2014عغ الدمػؾ السفحػص (مجيج , 
وقج تع حداب معامل الثبات لسؿياس سمػؾ السػاششة بصخيقة أعادة الاختبار وتقػـ الفكخة الاساسية في 

ساسية ثع اعادة اجخاء نفذ ىحه الصخيقة عمى أجخاء الاختبار عمى مجسػعة مغ الافخاد مذابيو لأفخاد العيشة الا
الاختبار عمى السجسػعة نفديا مغ الاشخاص وفي ضخوؼ مسائمة , بعج مزى فتخة زمشية بيغ الؿياس الاوؿ 

 )83:  2009والؿياس الثاني وىػ ما يصمق عميو معامل الثبات ( ربيع , 
وشالبة , ومغ ثع  ) شالبا  30ولغخض أيجاد الثبات تع تصبيق السؿياس عمى عيشة عذػائية مكػنة مغ (

) يػما  عمى التصبيق الاوؿ , بجأ التصبيق يػـ الثلاثاء بتاريخ 12تع اعادة تصبيق السؿياس عمييع بعج مخور (
) وتع حداب معامل ارتباط بيخسػف بيغ درجات 21/1/2018) ثع اعيج التصبيق يػـ الاحج بتاريخ (9/1/2018(

 ) .0,81معامل الارتباط ( التصبيق الاوؿ و درجات التصبيق الثاني . وكاف
 تطبيق السكياس )الاختبار البعجي( -

، شبق الباحث السؿياس بعجيا  عمى افخاد عيشة 8/5/2018بعج الانتياء مغ تشفيح البخنامج الارشادؼ يػـ الثلاثاء
 . 15/5/2018البحث مغ السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة وذلظ بعج جسعيع في قاعة واحجه يػـ الثلاثاء

 : ح السكياسترحي -
) فقخة 50تع ترحيح السؿياس بػضع درجة الاستجابة لكل مفحػص عمى كل فقخة مغ فقخاتو البالغة(

تشصبق  -تشصبق عمي احيانا   -تشصبق عمي كثيخا   -،وقج تع وضع خسذ بجائل لكل فقخة وىي(تشصبق عمي تساما  
لكل فقخة مغ فقخات السؿياس مغ  لا تشصبق عمي مصمقا ) وقج تخاوحت درجات الاستجابة -عمي قميلا  

). واستخخاج الجرجة الكمية عغ شخيق جسع درجات الاستجابات عمى السؿياس لكل مفحػص ، ويسكغ 1،2،3،4،5(
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) 150) عمسا  اف الستػسط الفخضي لمسؿياس ىػ (250اف يحرل السدتجيب لمسؿياس عمى أعمى درجة وىي (
 درجة .

 : الؽسائل الإحرائية -
البيانات احرائيا  ومغ ثع التػصل إلى نتائج البحث استخجـ الباحث الػسائل الاحرائية بػية معالجة 

 ) وباستخجاـ الحاسػب :SPSSالآتية ، والسػجػدة في الحقيبة الاحرائية بخنامج (
 معامل ارتباط بيخسػف لإيجاد الثبات بصخيقة اعادة الاختبار -1
تيغ ، لسعخفة دلالة الفخوؽ السعشػية في السجسػعة التجخيبية في ) لعيشتيغ متخابصWilcoxonاختبار ولكػكدغ ( -2

 الاختباريغ القبمي والبعجؼ.
) لعيشتيغ متخابصتيغ ، لسعخفة دلالة الفخوؽ السعشػية بيغ Mann_ Whitneyاختبار ماف _ وتشي ( - 3

 )361-354: 2005السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة في الاختبار البعجؼ.   (الديج ، 
ىجؼ البحث إلى معخفة اثخ بخنامج إرشادؼ في تشسية سمػؾ السػاششة لجػ شمبة عخض الشتائج ومشاقذتيا :  -

كمية التخبية لمعمػـ الاندانية في جامعة السػصل ، ولسعخفة دلالة الفخوؽ بيغ السجسػعة التجخيبية والسجسػعة 
 الزابصة، سيتع عخض نتائج فخضيات البحث : 

 تؽجج فخوق ذات دلالة ححرائية بيؼ متؽس  درجات أفخاد السجسؽعة التجخيبية في الفخضية الأولى : لا -
 الاختبار القبمي والبعجي عمى مكياس سمؽك السؽاطشة. 

تع التحقق مغ صحة ىحه الفخضية في استخخاج الستػسط الحدابي لجرجات أفخاد السجسػعة التجخيبية 
الحات ) وأتزح اف متػسط درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية قبل قبل تصبيق البخنامج الإرشادؼ ( بأسمػب ملاحطة 

) 185.66) ومتػسط درجات أفخاد السجسػعة التجخيبية بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ (134.83التصبيق (
ولسعخفة دلالة الفخؽ استخجـ اختبار ولكػكدغ  لعيشتيغ متخابصتيغ. أضيخت نتيجة الاختبار أف ؾيسة *ولكػكدغ 

) وىحا 0,05) عشج مدتػػ دلالة (13) وىي اصغخ مغ ؾيسة الججولية  التي تداوؼ (3.561بة بمغت (السحدػ 
يعشي وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية لرالح أفخاد السجسػعة التجخيبية بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ ( بأسمػب 

 ) يػضح ذلظ .3ملاحطة الحات ) الججوؿ (
 (3ججول )

 مفخوق بيؼ متؽس  درجات أفخاد السجسؽعة التجخيبيةنتائج اختبار ولكؽكدؼ ل
 في الاختباريؼ القبمي والبعجي

 السعيار
 

 الاختبار

 العجد
الستؽس  
 الحدابي

 أختبار ولكؽكدؼ قيسة

مدتؽى 
 الجلالة

دلالة 
 الججولية السحدؽبة الفخق 
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 اختبار قبمي

12 

134.83 

 185.66 اختبار بعجي دالة 0.05 13 3.561

أسفخت الشتيجة إلى فاعمية البخنامج الإرشادؼ في تشسية سمػؾ السػاششة لجػ أفخاد السجسػعة التجخيبية بعج تصبيق  -
 . الأثخ الفاعل لمتأثيخ في ذواتيع البخنامج اعتسادا  عمى  ملاحطة الحات والحؼ كاف لو

احرائيا  اذا كانت الؿيسة الججولية  وتشي تحػؿ الجرجات الى رتب وتكػف الشتيجة دالة –في اختبار ولكػكدغ وماف 
 ) . 361-354: 2005اكبخ مغ الؿيسة السحدػبة . (الديج ، 

 ويسكغ الباحث مغ إتباع استخاتيجيات مختمفة وأساليب علاجية متشػعة تترف بالذسػلية والتكامل. 
في تغييخ بعس ويعدػ الباحث الدبب الى دور الارشاد الشفدي والتخبػؼ والستسثل في التجريدي السخشج  -

السفاـيع والافكار لجػ الصمبة كػنيع يمجؤوف الى الستخرز لتخميريع مغ السذاكل التي يعانػف مشيا 
 ( 2004باضو وىاروف،. (والتقخيب بيشيع وصػلا  الى سمػؾ السػاششة وىحه الشتيجة تتفق مع دراسة 

ختب لأفخاد السجسؽعتيؼ التجخيبية الفخضية الثانية : لا تؽجج فخوق ذات دلالة ححرائية بيؼ متؽس  ال -
 والزابطة عمى مكياس سمؽك السؽاطشة بعج تطبيق البخنامج الإرشادي. 

تع التحقيق مغ صحة ىحه الفخضية باستخخاج متػسط الختب لأفخاد السجسػعة التجخيبية والسجسػعة 
ط رتب أفخاد السجسػعة الزابصة بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ ( بأسمػب ملاحطة الحات )  وأتزح اف متػس

) ولسعخفة دلالة الفخوؽ استخجـ الباحث  9.75) ومتػسط رتب أفخاد السجسػعة الزابصة (15.25التجخيبية (
)  39وتشي)  السحدػبة بمغت (-وتشي) لعيشتيغ مدتقمتيغ. أضيخت نتيجة الاختبار اف ؾيسة *(ماف-اختبار(ماف

) وىحا يجؿ عمى وجػد فخوؽ ذات دلالة 0,05عشج مدتػػ دلالة () 42التي تداوؼ ( الججوليةوىي اقل مغ الؿيسة 
 ) يػضح ذلظ .4إحرائية لرالح السجسػعة التجخيبية بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ والججوؿ(

 )4ججوؿ (
نتائج أختبار ماف _ وتشي لمفخوؽ بيغ متػسط الختب لأفخاد السجسػعتيغ التجخيبية والزابصة في 

 الاختبار البعجؼ

 ارالسعي

 

 السجسؽعة

 متؽس  الختب مجسؽع الختب العجد

 قيسة أختبار

 مان _ وتشي
مدتؽى 
 الجلالة

دلالة 
 الفخق 

 الججولية السحدؽبة

 دالة 0.05 42 39 15.25 183.00 12 التجخيبية
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 9.75 117.00 12 الزابطة

الإرشادؼ إلى أف للإرشاد الجساعي  يعدؼ الباحث الفخوؽ لسرمحة السجسػعة التجخيبية بعج تصبيق البخنامج    
وبالاعتساد عمى ( أسمػب ملاحطة الحات )  الأثخ الايجابي في التعامل مع مفيػـ سمػؾ السػاششة، فيػ يػفخ 
فخصة لشسػ العلاقات الاجتساعية، وإمكانية التخمز مسا تعمسو الفخد مغ سمػؾ واتجاىات ومفاـيع غيخ مخغػبة ، 

تيجيات الإرشادية التي استخجميا الباحث في الجمدات الإرشادية دورا فعالا  في زيادة فزلا  عغ ذلظ فاف الاستخا
الفيع والتقبل والاحتخاـ لجػ أفخاد السجسػعة التجخيبية مسا أتاحت الفخصة لمتعبيخ عغ الخأؼ والتعخؼ عغ ذواتيع 

كالحاجة الى الحب والامغ والشجاح .  للانتقاؿ مغ الجعع الجاخمي إلى الجعع الخارجي ، والحاجو لمبخنامج الارشادؼ
 ) 2012(الجبػرؼ ، . وىحه الشتيجة تتفق مع الجراسات التي تعتسج عمى البخامج الإرشادية في السعالجة كجراسة

الفخضية الثالثة : لا تؽجج فخوق ذات دلالة ححرائية بيؼ متؽس  رتب الطلاب والطالبات عمى مكياس سمؽك  -
 نامج الإرشادي.شة بعج تطبيق البخ السؽاط

تع التحقيق مغ صحة ىحه الفخضية باستخخاج الستػسط الحدابي والانحخاؼ السعيارؼ لجرجات الحكػر 
) 5.08والاناث بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ( بأسمػب ملاحطة الحات )   وأتزح اف متػسط رتب الصلاب (

وتشي) لعيشتيغ مدتقمتيغ. -حث اختبار(ماف) ولسعخفة دلالة الفخوؽ استخجـ البا7.92ومتػسط رتب الصالبات (
التي تداوؼ الججولية وتشي)  السحدػبة بمغت (صفخ) وىي اقل مغ الؿيسة -أضيخت نتيجة الاختبار اف ؾيسة *(ماف

) وىحا يجؿ عمى عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ 0,05) عشج مدتػػ دلالة (7(
 ظ .) يػضح ذل5والججوؿ(

 (5ججول )
التجخيبية والزابصة في  نتائج أختبار ماف _ وتشي لمفخوؽ بيغ متػسط الختب لأفخاد السجسػعتيغ

 الاختبار البعجؼ وفقا  لستغيخ الجشذ

 السعيار

 

 الجشذ

 متؽس  الختب مجسؽع الختب العجد

 قيسة أختبار

مدتؽى  مان _ وتشي
 الجلالة

دلالة 
 الفخق 

 الججولية السحدؽبة

 5.08 30.50 6 لطلابا

9.50 7 0.05 
غيخ 
 7.92 47.50 6 الطالبات دالة
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يعدؼ الباحث عجـ الفخوؽ في سمػؾ السػاششة بيغ الصلاب والصالبات بعج تصبيق البخنامج الإرشادؼ 
ولمسدتػػ الجراسي والشزج الجدسي والفكخؼ  إلى أنيع يعيذػف نفذ الػاقع والطخوؼ ويتحسمػف نفذ السدؤولية .

 اثخ ايجابي في نزج السفاـيع والؿيع والسعتقجات الستسثمة في السػاششة ومسارستيا ضسغ مفيػـ الحقػؽ والػاجبات .
 ( .2004اضو وىاروف،(وىحه الشتيجة تتفق مع الجراسات التي تعتسج عمى البخامج الإرشادية في السعالجة كجراسة  

 اج الآتي: مؼ خلال عخض نتائج البحث يسكؼ استشت الاستشتاجات :
 امكانية تصبيق البخنامج الارشادؼ في تعجيل سمػؾ السػاششة مع شمبة الجامعة . -
 فاعمية البخنامج الارشادؼ في تعديد سمػؾ السػاششة مع شمبة الجامعة . -
 اضيخ الصلاب تفاعلا  ايجابيا  مع البخنامج مقارنتا  مع اقخانيع الصالبات لمتفاعل مع البخنامج . -
  

 اندجاماً مع نتائج البحث يؽصي الباحث بسا يأتي :  التؽصيات :
ؾياـ قدع العمػـ التخبػية والشفدية بجورات تجريبية لتجريديي الجامعة عمى بخامج ارشادية مدتشجه الى نطخيات  -

 حجيثة .
 تػجيو تجريديي الجامعة عمى غخس ؾيع السػاششة في نفػس شمبتيع مغ خلاؿ انسػذج القجوة . -
التعميع السدتسخ بجامعة السػصل وبالتعاوف مع مجيخية تخبية نيشػػ عمى تجريب السخشجيغ التخبػييغ  ؾياـ مخكد -

 عمى تعديد السشطػمة الؿيسية لصمبتيع .
 السقتخحات : استكسالًا لمبحث يقتخح الباحث اجخاء الجراسات السدتقبمية الاتية : 

 نطخية العلاج الػاقعي لتشسية ميارات الاتراؿ لجييع . فاعمية بخنامج تجريبي لمسخشجيغ التخبػييغ قائع عمى -
 اثخ بخنامج ارشادؼ مقتخح قائع عمى العلاج الدمػكي السعخفي لتعجيل الفيع الخاشئ عغ السػاششة . -
 فاعمية بخنامج ارشادؼ مدتشج الى الارشاد الخيارؼ لمتخؽيف مغ افكار اليجخة لجػ الذباب . -
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السؽضؽع : الحقؽق                                                                           الجمدة الخامدة   
 والؽاجبات

 30مجة الجمدة /                    2018/  4/  3التاريخ :                      اليؽم : الثلاثاء            
 دقيقة  

 التفريلات السفخدات

 الحاجػات

  .الحقػؽ والػاجبات تخكيد الانتباه والػعي في _
 زمة في الحقػؽ والػاجبات. _ التفديخات والتػضيحات والسعمػمات اللا

 _ تعمع السدتخشجيغ كيؽية مخاؾبة ذواتيع ، وتذخيز الدمػكيات غيخ السخغػبة لجييع .

 الأىجاؼ

  : أف يتسكغ أفخاد السجسػعة مغ *
 _ تخكيد انتباىيع ووعييع بحقػقيع وواجباتيع .

  . _ استيعاب التفديخات والتػضيحات والسعمػمات اللازمة في مخاؾبة ذواتيع
 _ تعمع كيؽية مخاؾبة ذواتيع ، وتذخيز سمػكياتيع غيخ السخغػبة .

 _ مسارسة حقػقيع وواجباتيع خجمة لػششيع .

 ملاحطة الحات / التغحية الخاجعة . * التقشيات السدتعسمة

استجاباتيع  يقػـ الباحث بجسع استجابات أفخاد السجسػعة حػؿ التجريب البيتي ، وتذخيز نقاط القػة في إدارة الجمدة
و تعديدىا تعديدا  معشػيا  عغ شخيق إضيار علامات الخضا مثل(الابتدامة ، ىد الخأس ، الإيساءات)أو عغ 

، ويتشاوؿ نقاط الزعف في  شخيق استعساؿ الألفاظ التعديدية مثل(أحدشت ،أشكخؾ، بػركت.الخ)
  . تؿبلا  استجاباتيع ويحاوؿ تقجيع الترحيحات والتػضيحات اللازمة لتجاوزىا مد

يقجـ الباحث التفديخات والسعمػمات والتػضيحات اللازمة لتػضيح مفيػـ (الحقػؽ والػاجبات)، وتتمخز 
بتعميع أفخاد السجسػعة مخاؾبة أنفديع لمػقػؼ عمى الدمػكيات غيخ السخغػبة وترحيحيا ، وفييا يقػـ 

حا الذخز بتقييع نفدو ، وتدجيل الذخز بسخاؾبة نفدو مخاؾبة مػضػعية دؾيقة ، وبعج السخاؾبة يقػـ ى
الدمػكيات غيخ السخغػبة لجيو ، وفي ذلظ تتع عسمية فخز الدمػؾ السخغػب والالتداـ بو ، وكحلظ تذخيز 
الدمػؾ غيخ السخغػب لإيجاد الدبل السعقػلة في عسمية ترحيحو . والججيخ بالحكخ يسكغ دعع الدمػؾ 

تعديد الحاتي والتعديد الخارجي وؼيو يتعمع الذخز ميارة السخغػب ، أو أف مع عسمية الترحيح يدتعسل ال
جسع السعمػمات والبحث عغ شخريتو ، فزلا  عغ تحجيجه لمطخوؼ السلائسة لإحجاث التغييخ ، ويديج مغ 

 فاعميتو في التخصيط لتعمع أساليب أكثخ فاعمية في عسمية التػافق لإسعاد نفدو ، وكدب رضا الاخخيغ. 
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 السعتقجات الخاشئة لمذخرية السسيدة وىي(اعتقج باف كل زملائي يخذػف مػاجيتي)، يتشاوؿ الباحث احج 
ويدتعسل تقشية (ملاحطة الحات) في تعجيل ىحا الاعتقاد، وتفحز الافكار الأخخػ التي تكػف عمى وفق 

حؼ ىحا الأسمػب مغ التفكيخ، ؼيدأؿ الباحث نفدو أسئمة عجيجة لتجريب أفخاد السجسػعة عمى التداؤؿ ال
يخجمشا في مخاؾبة ذواتشا،ويػضح أف الافكار والثقافة والشزج ىي التي تقػدنا إلى الؿياـ بدمػكيات معيشة 

 وىي التي تحجد أنػاع الدمػؾ ومغ ىحه الأسئمة ما يمي: 
 _ ىل إف ىحه الفكخة تجعمشي أقجـ سمػكا  مخغػبا  ؟ 

 _ ىل إف ىحه الفكخة تبعث عمى ارتياحي وارتياح الآخخيغ ؟
 _ ىل إف ىحه الفكخة تعج مغ الأفكار الػاقعية ؟ 

 _ ىل تلاحع وجػد خمل في الدمػؾ الشاتج عغ ىحه الفكخة ؟
ثع يقػـ الباحث بتػضيح كيؽية الإجابة عغ ىحه الأسئمة ، إجابة مػضػعية تتدػع بالػاقعيػة ، إف ىػحه الفكػخة 

خ مخغػػػػب) ، كسػػػا انػػػو قػػػج يبعػػػث عمػػػى أو السعتقػػػج يجعمشػػػي أقػػػجـ سػػػمػكا  ،لا اعػػػخؼ نػعػػػو ،(مخغػبػػػا  أو غيػػػ
ارتيػػاحي ولكشػػي اشػػظ انػػو يبعػػث عمػػى ارتيػػاح الآخػػخيغ ،(انطػػخ أو لاحػػع أف السعادلػػة غيػػخ متػازنػػة) ويخكػػد 
انتبػػػػاىيع حػػػػػؿ مخاؾبػػػػة الػػػػحات ،أف التػػػػػازف فػػػػي رضػػػػا نفدػػػػظ ورضػػػػا الآخػػػػخيغ عشػػػػظ يبعػػػػث عمػػػػى الارتيػػػػاح 

ع تحقػق ارتياحػا  متكػاملا ، وىػحه الفكػخة أو السعتقػج تعػج السزسػف والسؤكػج، وإذا فقػجت السعادلػة احػج قصبييػا لػ
مػػغ الأفكػػار غيػػخ الػاقعيػػة لأنيػػا تيػػتع بجانػػب وجػػػد الفػػخد وتمغػػي حقػػػؽ الآخػػخيغ فػػي الاسػػتستاع بسػجػػػدات 
الحيػػاة ، وفػػي ىػػحا تتعػػارض الخغبػػات والحاجػػات بػػيغ الفػػخد والآخػػخيغ وىػػػ أمػػخ يقترػػخ عمػػى إرضػػاء شػػخؼ 

فإنيػا غيػخ واقعيػة وغيػخ معقػلػة . فالدػمػؾ الشػاتج عشيػا يكػػف غيػخ مقبػػؿ وغيػخ عمى حداب الآخخيغ، لحا 
مخغػػػب. ثػػع يصمػػب الباحػػث مػػغ أفػػخاد السجسػعػػة اسػػتعساؿ ىػػحه التقشيػػة  فػػي مخاؾبػػة وملاحطػػة ذواتيػػع وتقػػجيع 
الترحيحات الزخورية والتػضيحات اللازمة لترحيح ىحه الأفكار الخاصة بالذخرػية السسيػدة عػغ شخيػق 

 عساؿ ( التغحية الخاجعة ) .است

 التقػيػع البشائي

  : يػجو الباحث لإفخاد السجسػعة عجدا  مغ الأسئمة التقػيسية وىي
 ؟ ما ىي الجػانب التي نخكد فييا لسعخفة حقػقشا وواجباتشا -2 كيف نقػـ بسخاؾبة أنفدشا ؟-1

 ىل يسكشظ معخفة الدمػؾ غيخ السخغػب ؟-4 ىل تدتصيع أف ترف نفدظ ؟-3 3

 التجريب البيتي

  : يػجو الباحث لإفخاد السجسػعة الدؤاؿ الآتي
 كشت في مػقف مختمف مع احج زملائظ في مسارسة نذاط معيغ، فانظ: اختخ إجابتظ مسا يمي: لػ
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