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Objective Levels of Urban 
Quality of Life in Tikrit City 

A B S T R A C T   
 

This research aims to reveal the spatial variation of the quality of life 
in the Tikrit, relying on two main dimensions: the objective 

dimension, which measures the educational, economic and social 

status and the other objectives which are measurable indicators, and 
the subjective dimension, which deals with life satisfaction, a sense 

of happiness and social well-being. A set of objective indicators has 

been used to identify patterns of spatial variation and measure 
differences between the neighborhoods of the, with the aim of 

supporting decision makers in developing policies to improve the 

quality of life . 

1.The research results revealed that there are obvious spatial 

disparities between the neighborhoods of Tikrit in the quality of life 

levels, where the overall rate of the quality of Life Index was 
calculated and compared to the standard deviation rate. It was found 

that the group of neighborhoods with high service indicators was the 

most influential in determining quality levels, where the probability 

value reached (0.000), which indicates a strong statistical 

significance in favor of these indicators. 

2.The results also show that group A of the neighborhoods was the 
best in terms of quality of life, followed by Group B, while Group C 

recorded the lowest levels. The value of the Social Integration Index 

(I-T) in Group A was 84%, compared to 56% in Group C, reflecting 
the strong influence of Service and social indicators in determining 

the quality of life levels . 

Based on this, the use of spatial indicators is an effective tool in 
diagnosing urban problems, determining development priorities, and 

making recommendations directed at improving living conditions in 

neighborhoods with low indicators. 
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 تقييم مستويات جودة الحياة الحضرية الموضوعية الشاملة في مدينة تكريت 
 جامعة تكريت/ كلية التربية للعلوم الإنسانية    /ميسون سلمان علي رحيل

 جامعة تكريت/ كلية التربية للعلوم الإنسانية  /ايمان حسن علي
 : الخلاصة 
بُعدين  ي على  معتمدًا  تكريت،  مدينة  في  الحياة  لجودة  المكاني  التباين  الكشف عن  إلى  البحث  هذا  هدف 

المؤشرات   من  وغيرها  والاجتماعية  والاقتصادية  التعليمية  الحالة  يقيس  الذي  الموضوعي  البُعد  رئيسين: 
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القابلة للقياس المباشر، والبُعد الذاتي الذي يتناول الرضا عن الحياة والشعور بالسعادة والرفاه الاجتماعي.  
بين   الفروقات  وقياس  المكاني  التباين  أنماط  لتحديد  الموضوعية  المؤشرات  من  استخدام مجموعة  تم  وقد 

 أحياء المدينة، بهدف دعم صانعي القرار في وضع السياسات لتحسين مستوى جودة الحياة.
مدينة تكريت في مستويات جودة .  1 أحياء  بين  تفاوتات مكانية واضحة  البحث عن وجود  نتائج  كشفت 

الحياة، حيث تم حساب المعدل العام لمؤشر جودة الحياة ومقارنته بمعدل الانحراف المعياري. وقد تبين أن  
الجودة، حيث  مستويات  تحديد  في  تأثيرًا  الأعلى  كانت  العالية  الخدمية  المؤشرات  ذات  الأحياء  مجموعة 

 (، ما يدل على دلالة إحصائية قوية لصالح هذه المؤشرات.0.000بلغت القيمة الاحتمالية )
تلتها  .  2 الحياة،  جودة  حيث  من  الأفضل  كانت  الأحياء  من  )أ(  المجموعة  أن  النتائج  أظهرت  كما 

-Iالمجموعة )ب(، بينما سجلت المجموعة )ج( أدنى المستويات. وبلغت قيمة مؤشر التكامل الاجتماعي )
T  في المجموعة )ج(، ما يعكس تأثيرًا قويًا للمؤشرات  56%، مقابل  84( في المجموعة )أ( ما نسبته %

الخدمية والاجتماعية في تحديد مستويات جودة الحياة بناءً على ذلك، يُعد استخدام المؤشرات المكانية أداة  
تحسين   نحو  موجهة  توصيات  وتقديم  التنمية،  أولويات  وتحديد  الحضرية،  المشكلات  تشخيص  في  فعالة 

 الظروف المعيشية في الأحياء ذات المؤشرات المتدنية 
 كلمات مفتاحية: الجودة، الاحياء، الحضرية، تكريت 

 المبحث الاول: الاطار النظري 
  البحث: مشكلة اولاا 
في مدينة  الحضريةالاتي:) هل هناك تباين في جودة الحياة مفاده  رئيس   تساؤلفي  البحث تتمحور مشكلة     

 . المؤشرات والمعايير المعتمدة محليا وعالميا( على مستوى احياءها السكنية في ظلتكريت 
 البحث: فرضيات  ثانياا 
تتبمماين مسممتويات جممودة الحيمماة مكانيمماً ضمممن البنيممة  تممم صممياغة فرضممية رئيسممة للدراسممة علممى النحممو ا تممي     

العمرانيمممة فممممي مدينمممة تكريممممت وفقممماً للمؤشممممرات الموضمممموعية والذاتيمممة ولكافممممة المتغيمممرات العمرانيممممة والاقتصممممادية 
 .والاجتماعية والخدمية 

  البحث: اهداف ثالثاا 
 إلى تحقيق الاتي: البحث هدف ي
معرفة التباين في مستويات جودة الحياة في مدينة تكريت وتأثيراتها البيئية مع الحدود المسموح بهما محليما   -1

وعالميمما، وتباينهمما المكمماني علممى مسممتوى الأحيمماء السممكنية مممن ومملال المؤشممرات الموضمموعية والذاتيممة لجوانمم  
 الحياة العمرانية والاقتصادية والاجتماعية والخدمية .
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تنممممميح الأحيمممماء السممممكنية فممممي المدينممممة مكانيمممماً ضمممممن ثلاثممممة مسممممتويات علممممى وفممممق المؤشممممرات المعتمممممدة ،  -2
 .وتشخيص المناطق التي تعاني تراجعاً في مؤشراتها الموضوعية أو الذاتية أو كليهما 

 .تقييم نوعية الحياة في المدينة والتعرف على أهم المشكلات التي تقف حائلًا أمام تطورها  -3
 البحث: اهمية رابعاا  

سممكان مدينممة تكريممت بوصممفها المدينممة الأولممى فممي المحافظممة ومرك هممما ل مممن أهممم الدراسممات  البحممث عممد ي      
، وممممن وممملال جملمممة مؤشمممرات معتممممدة للمنممماطق المحيطمممة الاقتصمممادي والتجممماري والعمرانمممي والخمممدمي الاداري و 

صمياغة المعالجمات وفمي محاولمة للوصمول لنتمائج يمكمن ان تسماعد فمي عالميا لتقييم جودة حيماة سمكان الممدن،  
 المطلوبة وفق مجموعة مقترحات تطرحها الدراسة لبلوغ افضل جودة حياة لمدينة معاصرة.

  .لحدود المكانية والزمانية للبحثخامساا: ا
محافظة صلاح  مرك  تمثلوهي   تكريت البحث بمدينة    ةتمثلت الحدود المكانية لمنطق :الحدود المكانية -أ

ا التصممميم والتممي اقرهمم   ،سممكنياً  (حيمماً 17موزعممه علممى)، ()راً (هكتمما,65840والبممالم مسمماحتها حمموالي) الممدين
والتممي بموجبممه تمتممد المدينممة مممن وادي  ،م 2012المعممدل لسممنة  م1983عممد لهمما عممام  أ الاساسممي الممذي 

وممن الطريمق السمريع غربماً وحتمى الضمفة اليسمرى لنهمر   ،شيشين جنوباً الى سياج جامعة تكريمت شممالًا  
  (.2023عام) بحس  تقديرات  ،(1)نسمة (119630وبحجم سكاني يبلم )(، 1وريطة) دجلة شرقاً 

وذلمك علمى ضموء البيانمات  (2023)عمام لفقد تمثلت بواقع المدينة بشمكل وما  الحدود الزمانية للبحث:   -ب
 .البحث التي تم الحصول عليها واعتمادها في 
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 (2023حياء السكنية لمدينة تكريت لعام)( الأ1)وريطة 

 
 ،2021( لعممام Quick birdوالمرئيممة الفضممائية ) ،2009ون الإنمممائي لتممرقيم الممدور والأحيمماء السممكنية لعممام اوزارة التخطمميح والتعمم  :المصممدر

  (.  Arc Gis 10.8برنامج )ومخرجات 
 البحث: موقع منطقة   سادساا 

التصميم ( هكتار والتي اقرها 5840,57تم تحديد منطقة البحث مكانياً بمجمل مساحة مدينة تكريت البالغة ) 
, والتممي بموجبممه تمتممد المدينممة مممن وادي شيشممين م 2012المعممدل لسممنة  1983الاساسممي الممذي اعممد لهمما عممام  

جنوبمماً الممى سممياج جامعممة تكريممت شمممالًا , ومممن الطريممق السممريع غربمماً وحتممى الضممفة اليسممرى لنهممر دجلممة شممرقاً , 
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( شمالًا ، وبين وطي طول   o 34  34"  42و )   )34o  40"  12وتنحصر احداثياتها ما بين دائرتي عرض )
 (52 "37 43o ( و )43 43" 11o ( شرقاً , وكما يظهر ذلك في الخريطة رقم )2.) 

 ( 2خريطة)
 م2023الموقع الجغرافي لمدينة تكريت بالنسبة للعراق ومحافظة صلاح الدين لعام 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ووريطة محافظة صلاح الدين ووريطة التصميم الاساس  1/25000المصدر : بالاعتماد على وريطة العراق الإدارية بمقياس 
 .Arc gis 10( وبرنامج  Quick birdوالمرئية الفضائية ) 2012لمدينة تكريت للعام  

  
  البحث منهجية:  سابعاا 
تتعمممدد منممماهج البحمممث فمممي الجغراهيمممة وموضممموعاتها واسممماليبها , وذلمممك لتعمممدد موضممموعات الجغراهيمممة , لمممذا      

اعتمدت الدراسة علمى الممنهج الوصمفي والممنهج التحليلمي ممع الاسمتعانة بمبعل الوسمائل والطمرق الاحصمائية , 
علممى جمممع بيانممات  المممنهجالظمماهرة ، ويعتمممد هممذا  المنهج الوصممفي الممذي لا يمكممن الاسممتغناء عنممه فممي وصممففمم

ومعلوممممات شممماملة حمممول الجوانممم  المختلفمممة للحيممماة مثمممل الصمممحة والتعلممميم والمممدول ....الممم  وتحليمممل الجمممداول 
والخرائح التوزيعية والاشكال البيانيمة التمي اعطمت العديمد ممن النتمائج ووضمع الحلمول والمقترحمات المناسمبة عمن 

 التباين المكاني لجودة الحياة بين الاحياء السكنية في المدينة .
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  البحث: مبررات ثامناا 
فمممي الوقمممت الحمممالي , وتبمممرز عمممدة ممممن المواضممميع الحديثمممة التمممي أصمممبحت تلاقمممي اهتممممام كبيمممر  البحمممث  يعمممد     

مبممررات لاوتيممار موضمموة دراسممة جممودة الحيمماة الحضممرية فممي مدينممة تكريممت, وذلممك لكممون منطقممة الدراسممة تواجممه 
, وعمممدم القمممدرة علمممى تممموفير الخمممدمات  الحيممماة الحضمممرية وعمممدم القمممدرة علمممى تحسمممينها والارتقممماء بهمممافمممي تمممدهور 

الاساسممية التممي تلبممي احتياجممات السممكان مثممل الممماء والكهربمماء والصممرف الصممحي والنقممل والمواصمملات ,فممي ظممل  
التعرف على اهم قطاعات الحيماة الحضمرية ال يادة السكانية العالية والنمو العمراني المتسارة للمدينة, ومحاولة 

 التي تعاني من مشاكل والعمل على تحسينها.
 المبحث الثاني 

 حساب المعدل التجميعي لرتب الاحياء السكنية لمدينة تكريت
تعد مدينة تكريت من المدن ذات الارث الثقمافي والتماريخي فهمي تمتماز باحتلالهما موضمعا متميم اً علمى 
الضممفة اليمنممى لنهممر دجلممة وعلممى حافممة الهضممبة الشمممالية الغربيممة ، إذ بنيممت مدينممة تكريممت علممى تلممين مممرتفعين 
طوليين قائمين علمى جمرف أو حافمة صممخرية وممممتدين علمى طمول نهمر دجلمة ويفصمل بينهمما وادل يتمثمل الأول 
بالتل الغمربي الذي تحتله قلمعة تكريت الحصينة والتي يطلق عليها ) تكريت العتيقة ( والثاني همو التمل المقابمل 
الذي تحتله قطاعاتها السكنية وهو يمسمى ) تكريت الجبل ( وبقطعه واد ل يمسمى )واد الخمر( تنحمدر هيمه سميول 
الأمطار في فصلمي الشتماء والربميع وينتهي عند منطقة تسمى ) باب القلعة ( والتمي كانمت تمثمل مركم  المدينمة 

 .(2)حيث السوق القديم والجامع
ان النممواحي الاجتماعيممة للمجتمعممات تشممكل قطاعمماً مهممماً يممؤثر فممي مممدى جممودة الحيمماة، ولا سمميما     

سممكان الحضممر، وقممد ظهممرت اتجاهممات فكريممة فممي حقممل الجغراهيممة الاجتماعيممة تنممادي بدراسممة الرفمماه الاجتممماعي 
 .(3)للسكان او كما أطلق علية جودة الحياة الحضرية 

لتحديممممد مسممممتويات جممممودة الحيمممماة الحضممممرية الموضمممموعية الشمممماملة فممممي مدينممممة تكريممممت، يممممتم حسمممماب المعممممدل و 
التجميعمممي لرتممم  الأحيممماء السمممكنية، ثمممم يمممتم مقارنمممة همممذه النتيجمممة ممممع المعمممدل العمممام للمدينمممة وحسممماب الانحمممراف 

ممممن وممملال تحليمممل همممذه البيانمممات يمكمممن  (، و1)المعيممماري عمممن المعمممدل العمممام، كمممما همممو موضمممح فمممي الجمممدول 
 -:استخراج مستويات الجودة كما يلي

 (.حياء مرتفعة الجودة)أول المستوى ال  -أ
كمما موضمح  (6,9 – 2,5)بمين ما يتمثل هذا المستوى في الأحياء التي تتراوح معدلاتها التجميعية للرت      

ال هممممور، شيشممممين، الجامعممممة، المعلمممممين، الشممممهداء، والحممممي  )، وتشمممممل أحيمممماء (3)والخريطممممة، (1)فممممي الجممممدول
وقممد تمكنممت هممذه الأحيمماء مممن تحقيممق مراتم  متقدمممة فممي المؤشممرات الموضمموعية التممي سمماعدتها فممي ، (العصمري 
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وبمممانحراف ، (2,5) بلممممويتصمممدر حمممي ال همممور القائممممة بمعمممدل تجميعمممي للرتممم   ،الوصمممول إلمممى همممذا التصمممني 
رتبة السادسة علمى مسمتوى المدينمة بمعمدل تجميعمي للرتم  لهيما جاء الحي العصري في ا( ، -98,1معياري )

 .( عن المعدل العام للمدينة -95,5(، وبانحراف معياري )6,9)بلم 
 (.الجودة متوسطةحياء )أ الثانيالمستوى  -ب

( ليشممل 11,3 – 7,0تضمن هذا المستوى سمبعة احيماء سمكنية تمراوح المعمدل التجميعمي للرتم  مما بمين )     
كل من احياء )الوحدة ، البلديات ، الضباط ، الجمعية ، صلاح الدين ،القادسية ، الحمارة الجديمدة( احتمل حمي 

( ، بينمممما احتمممل القادسمممية -94,8( ، وبمممانحراف معيممماري )7,0( ، وبلمممم المعمممدل التجميعمممي )7الوحمممدة الرتبمممة )
(عن -92,4( ، وبانحراف معياري )10,3( على مستوى المدينة بمعدل بلم )11وحي الحارة الجديدة  الرتبة )

 المعدل العام للمدينة . 
المؤشرات  الأحياء السكنية في رت  ل التجميعيوفق المعدل العام الحضرية الشاملة جوده الحياة  (1)جدول 

 2023لعام  تكريت مدينة ل الموضوعية

 الأحياء السكنية  ت 

 رتب الاحياء السكنية في المتغيرات 
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92.4- 7.6 10.3 41 12 9 8 12 الحارة الجديدة  1  11 

90.7- 9.3 12.5 50 13 13 11 13 القلعة 2  14 

92.0- 8.0 10.8 43 9 14 9 11 صلاح الدين 3  13 

97.2- 2.8 3.8 15 1 6 4 4 شيشين 4  2 

95.5- 4.5 6.0 24 2 10 7 5 الحي العصري  5  6 

94.6- 5.4 7.3 29 5 11 5 8 البلديات 6  8 

92.9- 7.1 9.5 38 8 7 14 9 الجمعية 7  10 

95.9- 4.1 5.5 22 10 4 6 2 المعلمين  8  4 

89.2- 10.8 14.5 58 15 16 13 14 التحرير 9  15 

95.9- 4.1 5.5 22 4 8 3 7 الشهداء  10  4 

92.4- 7.6 10.3 41 11 11 10 9 القادسية  11  11 

93.3- 6.7 9.0 36 7 3 12 14 الضباط  12  9 

94.8- 5.2 7.0 28 3 4 15 6 الوحدة  13  7 

98.1- 1.9 2.5 10 5 2 2 1 الزهور  14  1 

88.3- 11.7 15.8 63 16 15 16 16 الديوم 15  16 

96.5- 3.5 4.8 19 14 1 1 3 الجامعة  16  3 

 134 0.0 100.0 134.8 539 135 134 136 134 المجموع  17

 (. 90(،) 56(،) 36(،) 19على بيانات جدول ) المصدر : من عمل الباحثة          
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 المستوى الثالث )أحياء منخفضة الجودة(. -ت
ا فممممي  منطقممممة الدراسممممةتممممم تصممممني  الأحيمممماء فممممي     ا للمؤشممممرات  المعممممدلالتممممي شممممهدت ارتفاعممممً التجميعممممي وفقممممً

هذا التقييم نمتج عمن احمتلال تلمك الأحيماء مراتم   (15,8 – 11,4)بينما تراوحت المعدلات   حث الموضوعية  
الرتبمة حمي القلعمة  احتمل (القلعمة، التحريمر، المديوم)الأحياء  كل منمتأورة في المؤشرات الموضوعية. وتشتمل 

،  (15,8)بمعمممدل  الرتبمممة الاويمممرة علمممى مسمممتوى المدينمممة، بينمممما سمممجل حمممي المممديوم (12,5بلمممم )بمعمممدل  (14)
أن هممممذه الأحيمممماء سممممجلت نتممممائج ضممممعيفة فممممي المؤشممممرات الاجتماعيممممة  ، وذلممممك (-88,3وبممممانحراف معيمممماري )

 والاقتصادية والعمرانية والخدمية.
 (  3وريطة )

المؤشرات  الأحياء السكنية في رت  ل التجميعيوفق المعدل العام الحضرية الشاملة جوده الحياة مستويات  
 2023لعام  تكريت مدينة ل الموضوعية

 
 (.Arc GIS V 10.8) ( ومخرجات برنامج1)معطيات جدول رقمالمصدر: الباحث اعتمادً على                      
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 .الشاملة في مدينة تكريت الذاتيةتقييم مستويات جودة الحياة الحضرية   .6-1-2
ضمم  ذم ا الب مح تح يمل ا مموو مم  و  م  ويتيمكن تصني  جودة الحياة الحضرية الذاتية الشاملة 

و  ذ ا الواقع و لكل من م و   نظو تخت ف ع  الآخو ول ا  اءت المؤشوات ال اتية شنظو الأفواح ال ي  ي ي

ثلاثممة  تممم اعتممماد مدينممة تكريممت , وفمم  )4(لت تمممح ع ممج حو ممات وضمما اليممكا  المم ي  يتمت ممو  ب مموح  الحيمما 
 ليممة مشممابهة لتلممك التممي تممم اسممتخدامها مممع المؤشممرات الموضمموعية، بحيممث يممتم تحديممد  مختلفممة وفقمماً مسممتويات 

 -كالاتي : محددةمتغيرات مستويات مختلفة من الجودة بناءً على 
 (.حياء مرتفعة الجودة)أول المستوى ال  -أ

( متضممناً كمل ممن 2( كما موضمح فمي الجمدول )7,4 –  4,8تراوح المعدل التجميعي لرت  احيائه ما بين )   
احيمماء )الجامعممة ، المعلمممين ، الشممهداء ، الوحممدة ، القادسممية ، الضممباط( ، احتممل كممل مممن حممي الجامعممة وحممي 

( ، بينمما جمماء -96,5( ، وبمانحراف معيماري )4,8المعلممين الرتبمة الاولمى ، اذ بلمم المعمدل التجميعممي لرتبهما )
-94,6(، وبمانحراف معيماري )7,3حي الضباط بالرتبة السادسة على مستوى المدينة  بمعدل التجميعي بلم )

بفضممل تطورهمما الملحمموت، حققممت أحيمماؤه مراكمم  متقدمممة فممي مختلممف المؤشممرات ( عممن المعممدل العممام للمدينممة ، و 
الذاتية، سواء الاجتماعية أو الاقتصادية أو العمرانيمة أو الخدميمة مسمتويات عاليمة ممن الرضما تجماه جميمع تلمك 

 .( 4كما موضح في الخريطة )  ،المؤشرات 
 (.الجودة متوسطةحياء )أ الثانيالمستوى  -ب

( ، ويضمممم ومسمممة احيممماء سمممكنية همممي )ال همممور ، 10,1 – 7,5سمممجل المعمممدل التجميعمممي لرتممم  مممما بمممين )    
(علمى مسمتوى المدينمة بمعمدل بلمم 7الجمعية ، الحي العصري ، البلديات ، شيشين( شمغل حمي ال همور الرتبمة )

(، وبممانحراف 9,3( بمعممدل بلممم )11(، بينممما احتممل حممي شيشممين الرتبممة )-94,4(، وبممانحراف معيمماري )7,5)
 ( عن المعدل العام للمدينة.-93,1معياري )

 (.الجودة منخفضةحياء )أ الثالثالمستوى  -ت
( متضممممناً 12,8 – 10,2اظهمممر همممذا المسمممتوى الاحيممماء التمممي ارتفمممع معمممدلها التجميعمممي ليتمممراوح مممما بمممين )     

ومسة احياء سكنية هي )الديوم ، التحرير ، الحارة الجديمدة ، صملاح المدين ، القلعمة( احتمل حمي المديوم الرتبمة 
(، 16(، بينما جاء حي القلعة بأدنى الرت  )-92,4( ، وبانحراف معياري )10,3( بمعدل تجميعي بلم )12)

احتلت هذه الأحياء ( عن المعدل العام للمدينة ،  -90,6( ، وبانحراف معياري )12,8وبمعدل تجميعي بلم )
مراتم  متمأورة نتيجممة لعمدم الرضمما عمن المؤشمرات الموضمموعية، سمواء الاجتماعيممة أو الاقتصمادية أو العمرانيممة، 

 إضافة إلى النقص الكبير في معظم الخدمات الأساسية داول هذه الأحياء.
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 (2)جدول 
مدينة  ل الذاتيةالمؤشرات الأحياء السكنية في رت  ل التجميعيوفق المعدل العام الحضرية الشاملة جوده الحياة 

 2023لعام   تكريت 

 الأحياء السكنية  ت 

 رتب الاحياء السكنية في المتغيرات 
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91.5- 8.5 11.5 46 13 10 8 15 الحارة الجديدة  1  14 

90.6- 9.4 12.8 51 12 11 14 14 القلعة 2  16 

91.1- 8.9 12.0 48 11 13 11 13 صلاح الدين 3  15 

93.1- 6.9 9.3 37 1 16 15 5 شيشين 4  11 

93.5- 6.5 8.8 35 4 8 16 7 الحي العصري  5  9 

93.3- 6.7 9.0 36 6 11 12 7 البلديات 6  10 

93.9- 6.1 8.3 33 3 14 13 3 الجمعية 7  8 

96.5- 3.5 4.8 19 9 2 6 2 المعلمين  8  1 

91.9- 8.1 11.0 44 15 9 10 10 التحرير 9  13 

96.3- 3.7 5.0 20 7 2 5 6 الشهداء  10  3 

94.8- 5.2 7.0 28 5 6 7 10 القادسية  11  5 

94.6- 5.4 7.3 29 10 5 2 12 الضباط  12  6 

95.6- 4.4 6.0 24 8 4 3 9 الوحدة  13  4 

94.4- 5.6 7.5 30 2 15 9 4 الزهور  14  7 

92.4- 7.6 10.3 41 14 7 4 16 الديوم 15  12 

96.5- 3.5 4.8 19 16 1 1 1 الجامعة  16  1 

 135 0.0 100.0 135.0 540 136 134 136 134 المجموع  17

 . (1الدراسة الميدانية ملحق )المصدر :           
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 (  4وريطة )
المؤشرات  الأحياء السكنية في رت  ل التجميعيوفق المعدل العام الحضرية الشاملة جوده الحياة مستويات  

 2023لعام   تكريت مدينة  ل الذاتية

 
 (.Arc GIS V 10.8) ( ومخرجات برنامج2)معطيات جدول رقماعتمادً على   ةالمصدر: الباحث                      
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  لمدينة  (الموضوعية و الذاتية  )تقييم مستويات جودة الحياة الحضرية الشاملة  . 6-1-3
 . مدينة تكريتفي 

وممن  العمرانيمة الموضموعية والذاتيمة،ان هذا النوة من التقييم الجغرافي يعتمد على ولاصة المؤشمرات 
المؤشمممرات الموضممموعية  السمممكنية فمممي كممملا ممممن الأحيممماءالتمممي حصممملت عليهمممما  المسمممتويات وممملال المقارنمممة بمممين 

 والتممأقلمالذاتيممة وبالتممالي فمم ن ذلممك سمميمكن مممن توضمميح معممالم المدينممة مممن حيممث منمماطق الرفا يممة  والمؤشممرات 
والتنممماقل والحرممممان ليتسمممنى بعمممد ذلمممك إمكانيمممة تحديمممد السمممبل الكفيلمممة بتنميمممة منممماطق المدينمممة بحسممم  الواقمممع 
المفروض إذ تعد التنمية أفضل الطرائق لاستغلال الموارد وتحقيق رفا ية السمكان وهمي المحمرك الأبمرز إن لمم 
يكن الوحيد في تحقيق جودة عالية في حياة السكان ، فهي نتاج كل ما يخطمح لمه ويتمر متابعمة تنفيمذه بطريقمة 
علمية على مستوى الفرد والمجتمع والبيئة من مشروعات اقتصادية وودمات اجتماعيمة تمؤدي بمالفرد ومجتمعمه 

 -الاتي:  على النحو.نقسم الاحياء السكنية  (5)إلى حال أفضل وظروف معيشية أحسن 
 (.نمط احياء الرفاهة)ول المستوى ال  -أ

الأحيمماء التممي حققممت مراتمم  متقدمممة فممي المؤشممرات الموضمموعية والذاتيممة المتعلقممة هممذا المسممتوى يتضمممن       
بالجوانمم  الاجتماعيممة والاقتصممادية والعمرانيممة والخدميممة، ومنهمما حممي الجامعممة، المعلمممين، والشممهداء، كممما هممو 

(، وفممي المؤشممرات الذاتيممة 3،4،4(، وبممذلك احتلممت الرتمم  فممي المؤشممرات الموضمموعية)5) موضممح فممي الخريطممة
 .( لكل منها على التوالي1،1،3احتلت الرت  )

 (.نمط احياء التناقض) الثانيالمستوى  -ب
و ، يشمل هذا النمح ومسة أحياء سكنية )الحي العصري، ال هور، شيشين، صلاح الدين، الحارة الجديدة(    

، ١٣، ٢، ١، ٦تممم تسمممجيل الرتممم  المجمعمممة التمممي تمممم الحصمممول عليهممما عبمممر المؤشمممرات الموضممموعية كالتمممالي )
 ،و(١٤، ١٥، ١١، ٧، ٩الرت  المسجلة بنماءً علمى المؤشمرات الذاتيمة علمى النحمو التمالي )  جاءت (، بينما  ١١

همممذا يشمممير إلمممى أن السمممكان لا يشمممعرون بالرضممما بشمممكل نسمممبي، رغمممم أن مممما همممو متممماح لهمممم ممممن حيمممث الواقمممع 
 الموضوعي يعتبر أفضل مقارنة ببقية المدينة.

 (.نمط احياء التأقلم) الثالثالمستوى  -ت
الاحيمممماء التممممي حققممممت مراتمممم  متقدمممممة فممممي المؤشممممرات الذاتيممممة مقارنممممة بالمؤشممممرات فممممي هممممذا الممممنمح ظهممممر ي    

الموضموعية، مثممل أحيمماء )القادسمية، الضممباط، الوحممدة، الجمعيممة، البلمديات(، مممما يعكممس نوعماً مممن التكيمم  مممع 
 معايير الحياة التي يتم تبنيها في هذه المجتمعات.
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 (.نمط احياء الحرمان) الرابعالمستوى  -ث
تتميم  همذه الأحيماء بتمدني مؤشمرات  (القلعة، التحريمر، المديوم )يتمثل هذا النمح في ثلاثة أحياء سكنية وهي   

الدراسة الموضوعية والذاتية الشاملة، حيث أظهرت نتائج التصني  تراجعها في التقييمات الخاصمة بمسمتويات 
 .(5( ، والخريطة )3كما موضح في الجدول )  الجودة

 
 (3)جدول 

 2023تكريت لعام  مدينة السكنية لحياء بحس  الأ  المجمعةالعمرانية جودة الحياة مستويات 
 الرتبة  الذاتية  المستويات  الرتبة  الموضوعية  المستويات  الأحياء السكنية  النمط ت 

1 

 حياء الرفاهأ

 1 المستوى الاول  3 المستوى الاول  الجامعة

 1 المستوى الاول  4 المستوى الاول  المعلمين  2

 3 الأول المستوى  4 الأول المستوى  الشهداء  3

4 

 حياء التناقض أ

 9 الثاني المستوى  6 الأول المستوى  الحي العصري 

 7 الثاني المستوى  1 المستوى الاول  الزهور  5

 11 الثاني المستوى  2 المستوى الاول  شيشين  6

 15 الثالث المستوى  13 المستوى الثاني  صلاح الدين  7

 14 الثالث المستوى  11 المستوى الثاني  الحارة الجديدة 8

9 

 أحياء التأقلم 

 5 الأول المستوى  11 الثاني المستوى  القادسية 

 6 الأول المستوى  9 الثاني المستوى  الضباط  10

 4 الأول المستوى  7 المستوى الثاني  الوحدة 11

 8 الثاني المستوى  10 المستوى الثاني  الجمعية  12

 10 المستوى الثاني  8 الثاني المستوى  البلديات  13

14 

 أحياء الحرمان 

 16 الثالث المستوى  14 لث المستوى الثا القلعة

 13 الثالث المستوى  15 المستوى الثالث  التحرير  15

 12 الثالث المستوى  16 الثالث المستوى  الديوم  16

 (.     2(،) 1المصدر: من عمل الباحثة بالاعتماد على بيانات جدول )
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 ( 5وريطة )
 2023بحس  الأحياء السكنية لمدينة تكريت لعام العمرانية المجمعة التوزيع المكاني لجودة الحياة  

 
 (.Arc GIS V 10.8) ( ومخرجات برنامج3)معطيات جدول رقم اعتمادً على   ةالمصدر: الباحث                      
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 . المبحث الثاني 6-2
 تكريتمدينة   في على جودة الحياة الحضريةالمختارة مؤشرات التحليل تأثير 

تختلممف مؤشممرات جممودة الحيمماة الاجتماعيممة والاقتصممادية والعمرانيممة والخدميممة مممن حيممث قوتهمما فممي التممأثير      
ويمكممن دراسممة تممأثير هممذه المؤشممرات مممن ومملال إجممراء بعممل  ،علممى جممودة الحيمماة الحضممرية فممي منطقممة الدراسممة

 -الاوتبارات بالشكل التالي:
 . مدينة تكريتفي  اختبار التباين الحادي للمؤشرات الموضوعية . 6-2-1

للتحقممق ممممن تكممافؤ أو تبمماين تمممأثير  )*( (ANOVAسمموف يممتم اسمممتخدام اوتبممار تحليممل التبممماين الأحممادي )     
المؤشممرات الموضمموعية علممى قيمماس جممودة الحيمماة. فممي حالممة وجممود تبمماين فممي التممأثيرات، سمميتم اسممتخدام اوتبممار 

ا LSDالفرق المعنوي الأصغر ) ( لتحديد الفروق بين معدلات المجموعمات واوتيمار التمأثير الأقموى بينهمما. وفقمً
ا معنويمة ذات دلالمة إحصمائية بمين معمدلات المؤشمرات الاجتماعيمة  لنتائج تحليل التباين، يظهمر أن هنماك فروقمً

ومممن ومملال اوتبممار الفممرق  (،0,05)أقممل مممن  p-valueوالاقتصممادية والعمرانيممة والخدميممة، حيممث كانممت قيمممة 
 -كالاتي : (4)( تبين النتائج التي يتم عرضها في الجدولLSDالمعنوي الأصغر )

 (4جدول )
 ANOVAتحليل التباين لمعدلات المؤشرات الموضوعية   

مؤشرات   بين  مصدر التباين
 جودة الحياة

 قيمة(F) متوسح المربعات  مجموة المربعات 
 المحسوبة 

 الاحتمالية
(Sig) 

 664.407 1993.220 بين المجموعات 
 69.907 11185.171 داول المجموعات 000. 9.504

  13178.390 الاجمالي
 . spss( ، ومخرجات برنامج 2المصدر : الباحثة اعتماداً على معطيات جدول )

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بمين متوسمح المؤشمرات الاقتصمادية والاجتماعيمة يعنمي أن المؤشمرات -1
، ممما (0,005)، وهمي أقمل ممن (0,004)( بلغمت p-valueمتكافئة في التأثير، حيث إن القيممة الاحتماليمة )

( للمؤشرات p-valueالقيم الاحتمالية ) جاءت   بينما  ،يدل على أن الفروق بين المؤشرات ذات دلالة إحصائية
، ف ن هذا يشير إلى وجود فمروق ذات دلالمة إحصمائية (0,005)، وهي أقل من  (0,001)الخدمية التي بلغت  

ا بممين هممذا المؤشممر مممما ينممتج بممين المؤشممر الخممدمي والمؤشممرات الاقتصممادية والعمرانيممة.  أن هنمماك تممأثيرًا ملحوظممً
 وبقية المؤشرات الاقتصادية والعمرانية.
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عممدم وجممود فممروق ذات دلالممة إحصممائية بممين متوسممح المؤشممرات الاجتماعيممة ومتوسممح المؤشممرات العمرانيممة،  -2
، مممما  (0,00) بلغممت لكليهمما، بينممما أظهممرت المؤشممرات الخدميمة قيمممة  (0,004)حيمث كانممت القمميم المحسمموبة 

 يشير إلى أن هناك تكافؤاً في التأثير بين المؤشرات المذكورة.
فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسح المؤشرات الاجتماعيمة ومتوسمح المؤشمرات الخدميمة،   اظهرت   بينما  -3

وهممذا يشممير إلممى أن التممأثير كممان أكبممر فممي  ،لصممالح المؤشممرات الخدميممة (0,00)حيممث كانممت القيمممة الاحتماليممة 
، مممما يعنممي أن المؤشممرات سممالبة قويممة ( (I-J ، حيممث كانممت قيمممة(I)بالمقارنممة مممع المجموعممة  (J)المجموعممة 

 .الخدمية كانت أكثر تأثيرًا من المؤشرات الاجتماعية
-pتممم العثممور علممى فممروق ذات دلالممة إحصممائية بممين المؤشممرات الاقتصممادية والخدميممة، حيممث كانممت قيمممة  -4

value  مممما سممالبة قويممة. كممما أظهممرت النتممائج أن الفممروق بممين القمميم فممي المجممموعتين كانممت (0,00)تسمماوي ،
( تؤثر بشكل أقوى مقارنةً بالمؤشرات الاقتصادية فمي Iيشير إلى أن المؤشرات الخدمية في المجموعة الأولى )

 (.Jالمجموعة الثانية )
 للمؤشرات الموضوعية  LSD(اوتبار الفرق المعنوي الاصغر  5جدول )

 

(I) Groups (J) Groups 
Diferencia de medias 

(I-J) 
Sig. 

 الاجتماعي

 

 004. 5.95473 الاقتصادي 

 013. 4.17231 العمراني

 001. *9.45631 الخدمي 

 الاقتصادي 

 

 004. 5.95473 الاجتماعي

 004. 5.98752 العمراني

 000. *9.43756- الخدمي 

 العمراني

 

 013. 4.17231 الاجتماعي

 004. 5.98752 الاقتصادي 

 000. *-8.25734- الخدمي 

 الخدمي 

 

 001. *9.45631 الاجتماعي

 000. *9.43756- الاقتصادي 

 000. *-8.25734- العمراني

 .  SPSSالمصدر : من عمل الباحثة باستخدام            

 . مدينة تكريت في  الذاتيةاختبار التباين الحادي للمؤشرات . 6-2-1
باسمتخدام تحليمل التبماين الأحمادي لنجمد ان متكافئمة أو متباينمة   الذاتيمةسوف يتم اوتبمار معمدلات المؤشمرات     

لمعرفممة الفممروق بممين  LSDفممي التممأثير علممى قيمماس جممودة الحيمماة وثممم يسممتعمل اوتبممار الفممرق المعنمموي الأصممغر 
 معدلات مجموعتين وتحديد التأثير الأقوى من بينهما .
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 ( 6جدول )
 ANOVAتحليل التباين لمعدلات المؤشرات الموضوعية  

مؤشرات   بين  مصدر التباين
 جودة الحياة

 قيمة(F) متوسح المربعات  مجموة المربعات 
 المحسوبة 

 الاحتمالية
(Sig) 

 5060.224 10120.45 بين المجموعات 
 211.957 25222.94 داول المجموعات 001. 23.874

  35343.39 الاجمالي
 . spss( ، ومخرجات برنامج 3المصدر : الباحثة اعتماداً على معطيات جدول )

( وجمممممود فمممممروق إحصمممممائية بمممممين متوسمممممطات المؤشمممممرات الذاتيمممممة )الاجتماعيمممممة 6الجمممممدول )وممممملال يتضمممممح ممممممن 
 (، 0,05)( وهممي اقممل مممن 0,001بلغمت ) P-VALUE حيمث ان قيمممة( الخدميممة ، العمرانيممة ،الاقتصمادية ،

كمما ( ، 7فمي الجمدول )موضح وكما ،   LSD ولمعرفة الفروق سوف نستعمل اوتبار الفرق المعنوي الاصغر
  -يأتي:

الاقتصادية ، حيث الاجتماعية و فروقاً ذات دلالة إحصائية بين المؤشرات  (7نتائج الجدول )أظهرت  -1
مما يشير إلى تباين   (0,05وهي اقل من ) على التوالي،(0,00،   0,02)لكل منها  P-VALUEبلغت قيم 

 . وعدم تجانسها الاجتماعية والمؤشرات الاقتصادية  في تأثير المؤشرات 
  ةقيموجود فروق معنوية ذات دلالة احصائية بين المؤشرات الاجتماعية والمؤشرات العمرانية ، وذلك ان  -2

P-VALUE ( وجاءت قيمة 0,05اقل من ، )I-J)) سالبة وهذا يدل ان المؤشرات العمرانية في(I) Groups  
 . Groups (J)اقوى تأثير من المؤشرات الاجتماعية في 

نلاحظ ان المؤشر العمراني سجل فروق ذات دلالة احصائية واضحة مقارنة مع المؤشرات الاجتماعية    -3
 .  ( 0,05وهي اقل من ) P-VALUEحيث بلغت قيم 

وجود فروق ذات دلالة احصائية بين المؤشرات الاجتماعية والمؤشرات الخدمية لصالح المؤشرات   -4
مؤشر الاجتماعي هو الأكثر  ، وهذا يعني ان ال( 0,05وهي اقل من )   P-VALUE الاجتماعية لان قيمة

 . تأثيرًا وتمايً ا عن بقية المؤشرات، لأنه يختلف عنها جميعًا بفروق معنوية واضحة وكبيرة
 

 

 

 



   2025الجزء الاول لعام  ⦃11⦄العدد  ⦃32⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد  

 

 246 

 (7جدول )
 للمؤشرات الذاتية   LSDاوتبار الفرق المعنوي الاصغر 

 

(I) Groups (J) Groups 
Diferencia de medias 

(I-J) 
Sig. 

 الاجتماعي

 002. *6.32078 الاقتصادي 

 000. *8.41464 العمراني

 000. *9.43514- الخدمي 

 الاقتصادي 

 002. *6.32078 الاجتماعي

 004. 5.98755- العمراني

 021. 4.68540 الخدمي 

 العمراني

 000. *8.41464 الاجتماعي

 004. 5.98755- الاقتصادي 

 001. 7.52546- الخدمي 

 الخدمي 

 000. *9.43514- الاجتماعي

 021. 4.68540 الاقتصادي 

 001. 7.52546- العمراني

 .  SPSSالمصدر : الباحثة باستخدام برنامج               

 

 الاستنتاجات

الاول   .1 للرت   المستوى  تجميعي  القائمة بمعدل  ال هور  وبانحراف معياري ،  (2,5)  بلمويتصدر حي 
رتبة السادسة على مستوى المدينة بمعدل تجميعي للرت   لهيما جاء الحي العصري في ا( ،  -98,1)

 . ( عن المعدل العام للمدينة-95,5(، وبانحراف معياري )6,9)بلم 

  7,0المستوى الثاني تضمن هذا المستوى سبعة احياء سكنية تراوح المعدل التجميعي للرت  ما بين )  .2
( ليشمل كل من احياء )الوحدة ، البلديات ، الضباط ، الجمعية ، صلاح الدين ،القادسية ، 11,3  –

التجميعي )7الحارة الجديدة( احتل حي الوحدة الرتبة ) ( ، وبانحراف معياري  7,0( ، وبلم المعدل 
( على مستوى المدينة بمعدل بلم  11( ، بينما احتل القادسية وحي الحارة الجديدة  الرتبة )-94,8)
 (عن المعدل العام للمدينة . -92,4( ، وبانحراف معياري )10,3)

التجميعي    المعدلالتي شهدت ارتفاعًا في    منطقة الدراسةتم تصني  الأحياء في  في المستوى الثالث   .3
الموضوعية   للمؤشرات  المعدلات    حث وفقًا  عن    (15,8  –  11,4)بينما  تراوحت  نتج  التقييم  هذا 

وتشتمل   الموضوعية.  المؤشرات  في  متأورة  مرات   الأحياء  تلك  مناحتلال  القلعة،  )الأحياء    كل 
الديوم القلعة    احتل  (التحرير،  ) بمعدل    (14الرتبة )حي  الديوم  (12,5بلم  بينما سجل حي  الرتبة  ، 
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أن هذه الأحياء    ، وذلك  (-88,3، وبانحراف معياري )  (15,8)بمعدل    الاويرة على مستوى المدينة 
 سجلت نتائج ضعيفة في المؤشرات الاجتماعية والاقتصادية والعمرانية والخدمية. 

فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسح المؤشرات الاجتماعية ومتوسح المؤشرات الخدمية،   اظهرت  .4
الاحتمالية   القيمة  كانت  الخدمية  (0,00)حيث  المؤشرات  كان    ،لصالح  التأثير  أن  إلى  يشير  وهذا 

، مما يعني  سالبة قوية  ( (I-J ، حيث كانت قيمة(I)بالمقارنة مع المجموعة    (J)أكبر في المجموعة  
 . أن المؤشرات الخدمية كانت أكثر تأثيرًا من المؤشرات الاجتماعية

 

 التوصيات:

يجممم  العممممل علمممى اسمممتثمار كافمممة المممموارد المتاحمممة فمممي المدينمممة والمحافظمممة لتحقيمممق تحسمممين جمممودة الحيممماة  -1
الحضرية فمي جميمع الأحيماء السمكنية ذلمك أن المظهمر العمام لعمدد كبيمر ممن الأحيماء يعماني ممن مشمكلات مثمل 
رداءة شبكات الصرف الصحي ومياه الأمطار، تكسر الشوارة والأرصفة، تراكم النفايات الصلبة، وعدم انتظام 
شمبكة الكهربماء، مممما يسماهم فمي انخفمماض مسمتوى جمودة الحيمماة الحضمرية فمي المدينممة مقارنمة بالأحيماء الأوممرى 

 التي تتمتع بجودة حياة أعلى.

يج  العمل على تحقيق التنمية المستدامة للحفات على حقوق الأجيال القادمة ممن وملال التخطميح الجيمد   -2
لإدارة الممموارد المتاحممة والمحافظممة عليهمما كممما يتعممين وضممع وطممح مسممتقبلية تأوممذ فممي الاعتبممار معممدلات نمممو 

وتمأمين  السكان وتوفير احتياجاتهم بما يتناس  مع هذا النمو، بهدف ضمان توفير جودة حياة للأجيال القادمة
 .استمرارية الفوائد على المدى الطويل 

أصمبح ممن الضمروري تحسمين جمودة الحيماة فمي المجتمعمات الحضمرية بمما يتماشمى ممع طموحمات سممكانها،  -3
والحممد مممن التممدهور البيئممي وتداعياتممه، مممن ومملال متابعممة البيئممة الحضممرية فممي مختلممف مراحممل تطورهمما، وذلممك 

 بهدف تحقيق بيئة حضرية مستقرة تع ز من رفا ية المجتمع.

 :الهوامش 
 .الدراسة الميدانية 1
( )يستخدمOne Way ANOVA ( ANOVA )  متغير من قبل يفسر تابع متغير بتحديد وذلك معينة ظاهرة لتفسير التباين تحليل في 

 .آور
 .  التعليمي للمستوى  تبعاً  الإجابات متوسطات بين فروق  لا توجد H0 : . الصفرية الفرضية
 .  التعليمي للمستوى  تبعاً  الإجابات متوسطات بين فروق  توجد HA: . البديلة  الفرضية

،  2007، مكتبة الانجلو المصرية ، القاهرة ،  2، طspssللم بد يراجع : اسامة ربيع امين، التحليل الاحصائي باستخدام برنامج  
 147 . 
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 (( استخرجت المساحة بواسطة برنامج )Arc GIS 10.8.) 
References 

 

1 .Al-Aqili, N. D. (1991). Tikrit and its market location: Tikrit symposium and its 

role in reviving the scientific heritage (Vol. 2, p. 478). Baghdad. 

 2 .Zaazou, L. B. S. (2007). Introduction to social geography (2nd ed., p. 119). 

Arab Scientific Press. 

 3. Qalansuwa, S. (2007). Objectivity in the humanities (p. 66). Tanweer Printing 

and Publishing House. 

 4. Abdel Aal, A. M. (2011). Development geography: Theoreticalconcepts and 

spatial dimensions (p. 2). Maktabat Geziret Al-Ward. 

 

 

 

 

 

 

(1الملحق رقم )  
 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

                                                    الانسانية للعلوم كلية التربية –جامعة تكريت 
 الدراسات العليا –قسم الجغرافية 

 استمارة استبانة 

أوممي المممواطن / أوتممي المواطنممة / ... ان المعلومممات التممي تحتويهمما الاسممتمارة هممي لأغممراض البحممث 
التحليلل الجغرافلي لمؤشلرات البحمث الموسموم ) يطلبهماالعلمي ومعدة لسمد المنقص فمي المعلوممات النظريمة التمي 

لذا يرجى الإجابة بكل دقة من اجمل الوقموف علمى أهمم المشمكلات (،  جودة الحياة الحضرية في مدينة تكريت
ولا تتطلم   التي تواجههما المدينمة علمماً بمأن المعلوممات التمي تحويهما الاسمتمارة سميتم التعاممل معهما بسمرية تاممة

 شاكرين تعاونكم معنا.   سم الشخص الإجابة ذكر ا

 إيمان حسن علي احمدبإشراف أ. م. د.                                              ميسون سلمان علي  -الباحثة:
 

وعنممد  وجممود.....فراغ ..ج ارجمموا الكتابممة أذا  .فقممح(صممح علامة)ملاحظممة:/ عنممد وجممود هممذه العلامممة )   ( ضممع فيهمما 
 اسم الحي السكني ............                                                                                             .إلى ذلكدعت الحاجة 

 ************************************************************ 
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 سنة فأكثر........   ٦٥سنة ........ ٦٤- 15سنة.........   ١5عدد الأفراد دون  
 أسرتان........ ثلاث أسر........ أربعة فأكثر........  عدد الأسر في المسكن : أسرة واحدة ........   - 5

 ثانياا : المحور الاقتصادي
 ( سنة فما فوق ........ الذكور ......... الاناث ........١٥عدد العاطلين عن العمل في الاسرة بعمر )  - 1
 عدد العاملين منهم .........عدد الراغبين بالعمل ولم يحصلوا عليه ............. - 2
 معدل الدول الشهري للأسرة   ...............  دينار عراقي  - 3
مستوى الإنفاق الشهري للأسرة ...............  دينار عراقي ، هل مستوى الإنفاق : أعلى من مستوى الدول   -4

 ..............مساوي............ أقل ...........  
 العاملين في قطاع الخدمات  

 سنة( في الخدمات الاتية )اذكر العدد(   ٦٤-  15هل يعمل احد افراد الاسرة ضمن الفئة العمرية )
 تجارة الجملة والمفرد ......... -أ

 ودمات مجتمعية ............. -ب
 نقل والمواصلات ........... –ت 
 انشطة عقارية .........  –ث 
 صناعات تحويلية ........... –ج 

 ثالثاا : المحور العمراني 
 هل المسكن : من ل شرقي )يحتوي على باحة وسطية( طراز غربي........... شقة...........  -1
 .  ۲. ما المساحة الكلية للبناء فقح ج............... م  2ما المساحة الكلية لقطعة الأرض ................م -2
 عدد الغرف الكلي في المسكن...........    عدد غرف النوم فقح...........  -3
 طبيعة المواد لبناء الجدران ج الطابوق والإسمنت ...........    الطابوق والجص ...........           -4

 البلوك والإسمنت ...........    البلوك والجص...........  
 طبيعة مواد التسقي  ج ورسانة مسلحة ...........عكادة........... وش  ...........صفيح............  -5
 هل المسكن يقع على شارة : مبلح........... سبيس ........... ترابي...........  -6
هل يتصل المسكن بالخدمات التالية: شبكة الصرف الصحي........... شبكة مياه الشرب........... شبكة الكهرباء العامة  - 7

 ................ 
   ملكية الوحدة السكنية...................)ملك , ايجار( – 8
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 رابعاا : محور خدمات البنى التحتية  والخدمات   
 حالة الشارة معبد ............... حصى ..........تراب .............  – 1
 هل ترتبح الوحدة السكنية بشبكة الماء الصالح للشرب ........ نعم ............. لا  – 2
 كي  تصرف مياه الصرف الصحي ومياه الغسل شبكة مجاري ........... سبتنتانك )بالوعة( .........   – 3
كي  تصرف مياه الامطار ضمن شبكة الصرف الصحي ......... ضمن شبكة واصة .......... دون ما تم ذكره  – 4

 ........... 
 خامساا: محور مؤشرات الرضا

 %(100-10من ولال عرض الجوان  العمرانية والخدمية للمسكن , حدد درجة رضاك عنها من ) -1
 % غير راضي ( 0 _ 49)                                % راضي( 100_50)

 
 %( 100-10) -حدد درجة رضاك عن كل مما يأتي :الاقتصادية، من ولال عرض الجوان   -2

 % غير راضي ( 0 _49)                                    % راضي( 100_50)

 %( 100-10) -من ولال عرض الجوان  الاجتماعية ,حدد درجة رضاك عن كل مما يأتي : -3
 % غير راضي ( 0 _49)                            % راضي( 100_50)

  ما مدى رضاك عن نوعية واداء المسكن

  ما مدى رضاك عن مساحة المسكن

  ما مدى رضاك عن ت احم عدد الافراد  في الغرفة 

  ما مدى رضاك عن وجود التهوية والاضاءة 

  ما مدى رضاك عن شبكة الصرف  الصحي 

  ما مدى رضاك عن شبكة مياه الشرب

  ما مدى رضاك عن شبكة الكهرباء العامة

  ما مدى رضاك عن شبكة الطرق في المدينة

  ما مدى رضاك عن مستوى دخلك ؟

  ما مدى رضاك عن توفر  فرص العمل ؟

  ما مدى رضاك عن تكلفة السكن ؟

  ما مدى رضاك عن تكلفة المواد الغذائية

  ما مدى رضاك عن تكلفة النقل ؟ 

  ؟ما مدى رضاك عن امتلاك  السيارة

  ما مدى رضاك عن عدد اطفالك؟ 

  ما مدى رضاك عن علاقاتك مع اسرتك

  ما مدى رضاك عن اصدقائك ؟ 

  ما مدى رضاك عن المجتمع  الذي تعيش فيه 
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 %( 100-10حدد درجة رضاك عنها من )، من ولال عرض الجوان  الخدمية )ودمات مجتمعية ( -4
 % غير راضي ( 0 _49)                            % راضي( 100_50)

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

  ما مدى رضاك عن الاهداف التي حققتها في حياتك ؟

  الرضا عن المدارس  الابتدائية ؟

  الرضا عن المدارس  الثانوية ؟ 

  الرضا عن الوصول الى  الخدمات التعليمية

  الرضا عن المركز الصحي ؟ 

  الرضا عن العيادات الخاصة  للأطباء ؟

   الرضا عن الوصول الى الخدمات الصحية

   الرضا عن شبكة الكهرباء

   الرضا عن الخدمات الترفيهية

   الرضا عن الخدمات الامنية

  الرضا عن الخدمات الادارية 


