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s The Reality of Applying Electronic 

Governance in the Environment of 
Educational Institutions according 
to Intermediate School Teachers 

and Principals’ Viewpoint 
A B S T R A C T   
 

In order to achieve the objectives of the study, the researcher used the 

descriptive approach, on a sample of 200 teachers and principals in 

intermediate schools. The researcher prepared a questionnaire consisting of 
56 items distributed over four main topics, which were analyzed using the 

Cronbach’s Alpha correlation coefficient and the Pearson correlation 

coefficient to find consistency in the total score. Arithmetic means, 
standard deviations, and percentages were used. Additionally, the t-test and 

One way Anova were used to measure the effect of the study variables. 

The results of the study for the first question showed that teachers and 
school principals agreed to a high degree on the importance of using 

electronic governance. As for the results of the second question, they 
showed that the degree of use of e-governance is somewhat low, and the 

results of the third question showed that the degrees of availability of 

physical equipment to assist in the application of e-governance are 
moderate by teachers and low by school principals. As for the results of the 

fourth question, they showed that there are actual obstacles that limit the 

use of e-governance. Electronic governance This indicates moderate or less 
obstacles, and it showed results of the fifth question: there are no 

differences between the responses of individuals in the study sample in all 

aspects of the questionnaire due to the variables (qualification and number 
of years of service). And also with regard to (the importance, equipment, 

and obstacles of electronic governance) in the two variables (training 

courses and job title), while there are differences between the responses of 
the study sample members with regard to the degree of use in the training 

courses and in favor of those who did not take the training courses, as well 

as in the job title variable , teachers.  
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المنهج الوصفي، على عينة قوامها ) الباحث  الدراسة استخدم  بالمدارس 200ولتحقيق أهداف  ( مدرس ومدير 
و الإعدادية )باعداد  الباحث    قام،  من  تكونت  على  56استبانة  موزعة  فقرة  رئيسة  ة ربعأ(  تحليلها    ,محاور  تم 

باستخدام معامل الارتباط الفا كرونباخ ومعامل الارتباط لبيرسون لإيجاد الثبات على الدرجة الكلية للأداة وعلى  
كل مجال من مجالات الأداة، وتم استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية واستخدم 

  .( لقياس أثر متغيرات الدراسةOne way Anova( و)t-testاختبار )
استخدام   أهميةاتفاق مدرسي ومديري المدارس بدرجة مرتفعة على  الأولوأظهرت نتائج الدراسة بالنسبة للتساؤل 

الثاني    أما  الحوكمة الإلكترونية. التساؤل  منخفضة نوعا    الإلكترونيةن درجة استخدام الحوكمة  أ  أظهرت نتائج 
الثالث    ,ما التساؤل  المساعدة    أظهرت ونتائج  المادية  التجهيزات  توافر  الإلكترونية ل درجات  الحوكمة   تطبيق 

ن أ  أظهرت   الرابع  ما يخص نتائج التساؤلفي  , أمامتوسطة من قبل المدرسين ومنخفضة من قبل مديري المدارس
 فعلية تحد من استعمال الحوكمة الإلكترونية وهذا يشير إلى معوقات بصورة متوسطة أو اقل,هناك معوقات  

عينة الدراسة في جميع محاور الاستبانة   افرد لا توجد فروق بين استجابات    لخامس:نتائج التساؤل ا  وأظهرت 
الخدمة(. وعدد سنوات  )المؤهل,  لمتغيري  )وكذلك    تعزى  يخص  و   الأهميةفيما  )الوتجهيزات,  في  دورة عوائق( 

ستخدام في  الا( بينما توجد فروق بين استجابات أفراد عينة الدراسة فيما يخص درجة  التدريب , مسمى وظيفي
لم   الذين  ولصالح  التدريبية  ولصالح    يأخذواالدورات  الوظيفي  المسمى  متغير  في  وكذلك  التدريبية,  الدورات 

 المدرسين. 
 .البحث بالعديد من الاستنتاجات ومقترحات وتوصيات خرج في ضوء ما سبق 
 . مؤسسات التعليم الإلكترونية,الحوكمة , واقعكلمات مفتاحية: 

 
 : مشكلة البحث: أولا 

من القادة  عددنا أجيالاا أ ذا إالتقدم العلمي والتكنولوجي، إلا نحقق كل ما نتمنى في مجالات   ولا نستطيع أن  
والعلمـــاء فـــي مختلـــن الميـــادين العلميـــة يممـــنهم الانتفـــا  بثمـــار الإنتـــاج العلمـــي واســـتخدام الأســـاليب العلميـــة فـــي 
مختلــن جوانــب حيــاتهم ويممــن تحقيــق هــذا مــن خــيل التخطــيم العلمــي الشــامل المتكامــل الــذي يتضــمن حســن 
اختيار وأعداد وتدريس المعلم الذي يتحمل القيام بهـذ  المسـؤوليات الكبيـرة ويعمـل علـى تحقيـق الأهـداف المنشـودة 

 .(424 :2021 ,عاصي)في مجال التربية العملية والتدريس 
 التصنيف الجيد الارتقاء يحقق  أصبح العالم ينظر إلى الحوكمة على أنها البلسم الشافي الذي من شأنه أن  

مــة بــين ، وذلــك عــن طريــق تطبيــق قــوانين وأنظمــة وةجــراءات فعالــة تحمــم العيقــات القائاءد والأعمــل الفــي  والتقــدم
ــراف ذات العيقـــة ــة الأطـ ــا  فهـــي ,كافـ ــا ومعاييرهـ ــومبمبادئهـ ــق تقـ ــمالها التنميـــة بتحقيـ ــلو  بإشـ ــواد   أفضـ ــتخدام للمـ  اسـ

ومــا بهــا مــن عــدل بالســعي علــى حضــور الشــفافية  أيضــاا  تقــومو  ،ومــا يــنظم المجتمــع  والطاقــة البشــرية للإممانيــات 
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: 2006)الهـر,,  من الأداء والجودة بما يضمن مستوى عال  ومساواة , تبعد الفساد وتحاربه بمل صنوفه واشماله 
45). 

أداة  فـي مؤسسـات التعلـيم تطبيق الحوكمةأصبح  ,مع زيادة انتشار تطبيقات التكنولوجيا في البيئة التعليمية
ــ ــودة فـــي جميـــع جوانبضـــغم كبـ ــين الجـ ــارى؛ لتحسـ ــهـ ــوازن بـ ــدورة إلـــى التـ ــؤدي بـ ــذي يـ ــة ، الـ ــتقيلية الممنوحـ ين الاسـ
لمســايرة  والمســاءلة، فالحوكمــة ضــرورية فــي مؤسســات التعلــيم لإنجــاز مهامهــا بمفــاءة وفاعليــة، وذلــك ،للمؤسســة

: 2020, ياسـين) مؤسسات العملية التعليمية ونتاجها  المؤثرة علىالتطورات ومواجهة الصعوبات للعصر الحديث  
280.) 

لتعاظم الأدوار التي يقوم بها التعلـيم لإحـداع عمليـة  حوكمة إلى التعليم نظراا الوفي ضوء ذلك انتقل مفهوم  
عنصراا رئيساا في التركيز على اتجاهات إصيح  د , وتعوثقافياا   وسياسياا وةدارياا   واجتماعياا   التنمية الشاملة اقتصادياا 

  .(22: 2009 )زكي, التعليم في جميع انحاء العالم
ا علــى فــي المرافــق التعليميــة مهمــة جــدا الحوكمــة  لقــد برهنــت العديــد مــن الدراســات والتجــارأ فــي العــالم أن  

وأحـــد العناصــر الأساســية التــي تـــؤدي إلــى تحســين المخرجـــات  تجــا  تطـــوير نوعيــة التعلــيم, مســتويات المؤسســة 
ونتاجــات ذات جــودة مطلوبــة ، بيئــة محممــة مــن ناحيــة الادارة كنولوجيــا تــوفر الحوكمــة التــي تعتمــد الت, و التعليميــة
إلـى  وبالتالي سـيؤدي،  تكلفة المطلوبةالتقتصد بالوقت والجهد وتقلل  ،لأن هافالحاجة ازدادت عليها   منشود .واداء  

 عــن طريــق مــا يســمى بالعمــل الإلكترونــي بهــا، وةنجــاز مهامهــا رتبميــ ومــاســهولة التعامــل بــين تلــك المؤسســات 
 (.36: 2012)ابراهيم, 

فــي بيئــة  الإلكترونيــةواقــع تطبيــق الحوكمــة "مــا  تــي:ة البحــث الحــالي اســتنتج الســؤال اآومــن خــيل مشــمل
 ".الإعداديةمؤسسات التعليم من وجهه نظر مدرسي ومديري المدارس 

 : : أهمية البحثثانياا 

شهد العالم اليوم تطوراا علمياا كبيراا وتقدماا تكنولوجيا سريعاا فـي ميـادين عديـدة ولاسـيما فـي مجـال تكنولوجيـا 
المعلومات والاتصالات ونتيجة هذا التقـدم الهائـل فـي الأسـاليب والتكنولوجيـا التعليميـة, فقـد أتاحـت وسـائل مختلفـة 
ممنت المساعدة في تقـديم المـادة العلميـة للمـتعلم بطريقـة سـهلة وواضـحة, وذلـك مـن طريـق إظهـار أشـمال مختلفـة 
من التعليم الإلكتروني, والتي تناسب مـع حاجـات الطـيأ, وطبيعـة أدوات الاتصـال المتـوافرة، وكـل ذلـك متضـمن 

 (.297: 2023عاصي , في استراتيجية التعليم المدمج )
المؤسســات  فــيلضــرورة اســتعمالها  الإلكترونيــةمفهــوم الحوكمــة ب التربــوي  الشــأنب والمهتمــين المفكــريناهــتم 

لينطـيق  الأساسـيةهـم المقاطعـات التـي تعـد مـن أ  الخيريـة، وبمـا أن مؤسسـات التعلـيمالحمومية وحتى المنظمات  
لـذلك وجـب علينـا توجيـه استجابتا لما يتطلب في المجتمع وفي الواقع العملي ,  المطلوبة , الأهدافباتجا  تحقيق  
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 للأنظمـةدارة فعالـة إلوصـول اليـه للتحـرك نحـو الاسـتقيل لضـمان في الواقع المطلوأ االجهود لمزيد من الشفافية  
 .(seema & et al, 2012: 67) العاملة لمؤسسات التعليم 

ومـا يتميـز ويتقـدم لعصـرنا الحـديث وتطوراتـه الواقع فيممن تحقيق حوكمة الكترونية مطلوبة بالوعي بحقيقة 
, التــي تحققهــا الحوكمــة  وهــذ  الشــروط يممــن أن  عاليــة ,  وطة بالشــفافية وحمــم معتــدل وشــفافيةبوجــود ثوابــت مشــر 

ــاد الإ ــد الفسـ ــرت بعـ ــيا داري ظهـ ــع فضـ ــات المجتمـ ــه , لمؤسسـ ــاد فيـ ــذي سـ ــالي الـ ــاد المـ ــن الفسـ ــدأ  عـ ــن فبـ ــث عـ البحـ
  (.84: 2006 ,)محمد  وكيف منع حدوثهمر لإصيح مناسب لهذا الأجل الوصول المعالجات المطلوبة من أ

 داخليــاا ليــه الـبعن مــن المنظمــات ومـا يتوصــل إ تراكمــات المعلومــات مــرور الوقـت وازديــاد  أن   يـرى الباحــث 
التــي تعتمــد عليهــا فــي  و مــزودات عمليــة التكنولوجيــا المعلوماتيــةخــدمات أأو مــن  خارجهــا كــان جــراء عملياتهــا أو
 .الأفراد ن "معرفة" لدى هذ  المعلومات والتي بوجودها تكو  لإدارةهناك حاجة  أعمالها، فقد أصبح

ولتقويـــة النظـــام  الأمـــرا  لاحتـــواء تفشـــي  فـــي الفتـــرة الماضـــية جـــراءات ت مختلـــن البلـــدان العديـــد مـــن الإاتخـــذ و   
وحضـر التجـوال فـي المـدن ممـا والمؤسسـات المـدارس  إغـيقالصحي والتعليمي بالدولة وتضمنت هذ  الاجراءات 

المطلوبـة فـي التربيـة ومـا فيهـا مـن واستعمال الحوكمة لديمومة المسـيرة   اضطرت الدول باستكمال التعليم إلكترونياا 
 (.115: 2020)بانقا,  تنفيذيةمطاليب إدارية و 

ــنع القــــرار علــــى مختلــــن الحوكمــــة أن  ويــــرى الباحــــث  ــم عمليــــات صــ ــاطات التــــي تحمــ ــة مــــن النشــ مجموعــ
بأسـلوأ تعـاوني الحموميـة وغيـر الحموميـة أي يعمـل   القطاعـات المستويات التشغيلية والاستراتيجية بـين عـدد مـن  

علنــي بوســائل الللمعلومــات بتــدفقها وتــداولها  ا وضــروري مهــم جــدا  بــأمروالحوكمــة تقــوم  ,العامــة الأهــدافلتحقيــق 
تواصــل  ن  وة شــماله ,لــدرء الفســاد بمختلــن أ لتســهيل مــا مطلــوأ مــن المهــام إذ تقــوم بــدو فعــالاتصــال مختلفــة , 

لخنــق الفســاد واغــيق مصــادر تنفســه وقطــع جــل جعلهــم يتخــذون قــرارات صــائبة مــن أالمــواطن مــع صــانع القــرار 
تعنــي الانفتــاح علـى الجمهــور فيمـا يتعلــق بهيمـل وظــائن الجهــاز  الإلكترونيـةالحوكمــة  ن  أبمعنــى رخـر  ,  عروقـه

 تعزيز المصداقية.ل الأفراد بالموسسات الخدمية  لعامة  الحمومي

فـي بيئـة مؤسسـات التعلـيم مـن  الإلكترونيةيهدف البحث الحالي تعرف "واقع تطبيق الحوكمة   :ثالثاا: هدف البحث
 ويمون اجابة لما يأتي من اسئلة: ,"الإعدادية وجهه نظر مدرسي ومديري المدارس

الإلكترونيــة فــي بيئــة مؤسســات التعلــيم مــن وجهــه نظــر مدرســي ومــديري  أهميــة اســتخدام الحوكمــة"ا ـمــ  -1
 المدارس الإعدادية"؟

درجــة اســتخدام الحوكمــة الإلكترونيــة فــي بيئــة مؤسســات التعلــيم مــن وجهــة نظــر مدرســي ومــديري "مــا  -2
 المدارس الإعدادية"؟
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مـــا "درجـــة تـــوافر التجهيـــزات الماديـــة المســـاعدة علـــى تطبيـــق الحوكمـــة الإلكترونيـــة فـــي بيئـــة مؤسســـات  -3
 التعليم من وجهة نظر مدرسي ومديري المدارس الإعدادية"؟

مــا "معوقــات تطبيــق الحوكمــة الإلكترونيــة فــي بيئــة مؤسســات التعلــيم مــن وجهــة نظــر مدرســي ومــديري  -4
 المدارس الإعدادية"؟

لمسـمى , والمؤهـل العلمـي, واالتـدريب دورات )لما يسـتجيب عليـه تعـزى لــ   إحصائياا يوجد فرق دال  "هل   -5
 ؟"وظيفي, وعدد سنوات الخدمة(

 : رابعاا: حدود البحث
 .الإعدادية مدرسي ومديري المدارس الحدود المرتبطة بالمجتمع: .1
 .2024 -2023العام الدراسي  الحدود الزمانية: .2
 .المديرية العامة لتربية الكرخ الثالثة /بغداد محافظة  الحدود المكانية: .3

 خامساا: تحديد المصطلحات:  
تهـــدف إلـــى تنظـــيم  ,المحاطـــة بإطـــار قـــانوني والإجـــراءات سلســـلة العمليـــات  هـــي" :الإلكترونيـــةالحوكمـــة  -1

علـــــى خـــــدمات  اعتمـــــاداا الأرشـــــفة ظ و وتممنـــــين الحفـــــ ,والمعلومـــــات والمخاطبـــــات والمســـــتندات  المختبـــــرات 
 فضـيا عـن ،ار الأسـاليب المناسـبة والفعالـةيـتحقيق الجودة والتميز فـي الأداء عـن طريـق اختو   التكنولوجيا

 ,سـراج الـدين) "توجيه وةدارة المؤسسات وتحديد الحقوق والمسـؤوليات بـين مختلـن الأطـراف فـي المؤسسـة
2009 :48.)  

ــيم -2 وتــدار مــن توفرهــا الســلطة الحاكمــة والتــي تكــون تحــت رعايتهــا  هــي تلــك البنيــة التــي :مؤسســات التعل
 .تقوم بتوفير التعليم  ذ , إقبلها 

 ابقةـدراسات س نظرية و  خلفية
 خلفية نظريةأولا: 
 لكترونيةوكمة ال الح

ة اسـتعمالها يـوفـر علـى المؤسسـات عمل ،مـن الحداثـة التكنولوجيـة والاتصـال  تطورات العصر وما رافقهـاإن  
ــا يتــــو  ــا مــــن قاعــــدة أبعملهــــا الــــداخلي والخــــارجي ومــ لتســــهيل الاســــتعمال والوصــــول ساســــية افر بفضــــل التكنولوجيــ

 (. 68: 2014, الفريجات ) وكفاءة بأقل جهد ووقت للمعلومات بشفافية 
ظهر مفهوم الحوكمة في إطار الجهود التي تبـذلها المنظمـات الدوليـة فـي مجـال التنميـة الإنسـانية بمختلـن 

ميت اعلــى عمليــات وتعــخــدمات التكنولوجيــا ومــا لهــا مــن فوائــد معلوماتيــة واتصــال  عمليــة تطبيــق , وهــيأبعادهــا
تقوم الحوكمة الإلكترونية  وييحظ أن  من اجل تحقق السهولة والاخيق بالتعامل وشفافية العمل , رسمية حمومية 
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مختلــن ل لتــوفير خــدمات ضــرورية بطها ,ياتــه والاســتفادة منــه فــي المهــام وضــباســتعمال وتوظيــف الاتصــال وتقن
السـبل  أفضـلالتحـول والتغييـر بعيقـات العمـل مـن اجـل تقـديم للفـرد كمـة  خـر تعنـي الحو رومن جانـب    ,المستفيدين

 .(Abdali & Mohammad 2016: 98)لوصولهم لما يتطلبه خدمتهم من معلومات بمل شفافية وبدون فساد 
فــي المؤسســـات التربويــة بمبــادرات فعالــة بليـــة تــوفير الشــروط الأساســية لإصـــيح  يــرتبم تطبيــق الحوكمــة

التعلـــيم فيهـــا، وذلـــك فـــي إطـــار معالجـــة أي قصـــور فـــي أدائهـــا وتعزيـــز نجاحهـــا، بمـــا يـــؤدي إلـــى تحقيـــق الأهـــداف 
، وتجويــد التعلــيم والمخرجــات التعليميــة، وذلــك مــن خــيل تعزيــز دور إدارة المؤسســات التربويــة تعليميــةالتربويــة وال

 (.55: 2013, )الزهراني والمجتمع المدني، وضمان استغيل الوقت  موروأولياء الأ مدرسينوال
ــة ــع  تعنـــى حوكمـ ــزام لجميـ ــق الالتـ ــمان تحقيـ ــات وضـ ــداخلي للمؤسسـ ــاد الـ ــة الفسـ ــة بمحاربـ ــات التربويـ المؤسسـ

العاملين في المؤسسات وتفادي الأخطاء والتقليل منها، بالإضافة إلى تحقيق الاسـتفادة مـن نظـم المراقبـة الداخليـة 
وتحقيق فاعلية الإنفاق، وأعلى قدر من الفعالية للرقابة الخارجية، بالإضافة إلى رفع أداء المؤسسة، وزيادة قـدرتها 

 (.35: 2009, )عزت  على المنافسة
أمـور من بيانات و وما تتطلب  تطور وظهور مستحدثات في التكنولوجيا  من  في اآونة الأخيرةيرى الباحث  

ن ســبل احتـواء الأزمـات وتبــادل المعلومـات علـى نحــو مسـتمر ودقيـق ومناســب وفـي الوقـت الحاضــر العامـة ، بشـأ
لتبـــادل المعلومـــات وتعميمهـــا   تكـــون الوســـيلة الأكثـــر فاعليـــة،ن  مـــن المـــرجح أالخـــدمات والاتصـــال بالأنترنـــت  ن  فـــإ

يمـون هنـاك  أن  و  ,التعليم والتدريب كونـه يسـاهم بنحـو فعـال فـي عمليـات التنميـة  ىالتركيز عل  ويجب بسرعة ودقة,  
 .تؤخذ في الاعتبار الجهود الإنسانية في ذلك ن  ،وأجهد لزيادة الاتصال بالأنترنت 

أسـباأ الاهتمـام بالحوكمـة علـى مسـتوى قطـا  التعلـيم مردهـا  إن  : ظهـور الحوكمـة فـي مؤسسـات التعلـيم  أسباب
 :وأهمهاالأسباأ  إلى جملة من

  .والمرتبم بزيادة النمو السماني امي الطلب على التعليممع تن زيادة الضغوط على مؤسسات التعليم •
 .سبب تأثير تكنولوجيا المعلومات ، بواردة من مؤسسات تعليمية مختلفة ظهور أنوا  جديدة من التعليم •
 .لدول بانتظام التعليم بالشمل الصحيح م بشمل منافس لازدياد الاهتما •
 .(15: 2012الخاص )غادر,  وأالقطا  العام سواء  المستويات وركاكة البحوع بجميع  ضعن •

 تحديد أهداف الحوكمة فيما يلي: يممن: أهداف حوكمة المؤسسات التعليمية
 تحسين أداء المؤسسة التعليمية وتطويرها. -1
 .كفاءتها الداخلية والخارجية جلعزيزها من اتالمؤسسات و فاعلية  دعم وازدياد  -2
 إيجاد هيمل واضح تتحدد من خيله أهداف المؤسسة وسبل تحقيق تلك الأهداف. -3
 .(78: 2015)المفيز,  مسؤوليات الإدارة، وتقييم أدائهاتأكيد  -4
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 الإلكترونيةالحوكمة خصائص 
 .  المعلوماتية وللأنشطةللخدمات قل وقت وجهد مباشر وسريع وبأ سهولة الوصول بشمل -1
 . يوفر ويؤمن اتصال وتواصل على مدار الوقت   -2
 الشفافية في التعامل.و تقليل الاعتماد على العمل الورقي  -3
 (.38: 2014, عبد العزيزو  )العريني كسر الحواجز الجغرافية -4

 يممن تلخيص هذ  الخطوات في النقاط التالية:: الإلكترونيةخطوات وضع استراتيجية الحوكمة 
 .توسيع شبمة الاتصالو  توافق المشرو  مع المبادئ والتنظيم الداخلي للهيئات الحمومية •
 .فيةضمان الشفاو  الاستناد على الشمولية والابتعاد عن التمييز •
 .التنسيق بين مختلن القطاعات والمستويات الحمومية وتعزيز الاندماج بينها •
 .تعزيز ثقة المواطن وذلك بتوفير حماية البيانات الشخصية •
 .الاهتمام بالتدريب والتكوين للأفراد داخل الهيئات الحمومية واتخاذ التدابير اليزمة لإعيم الجمهور •
 (61: 2012, الدين )ناصروةدارة المخاطر  توفير رليات للتقييم والتطور المستمر •

 : : دراسات السابقةثانياا 

 اللكترونية(دراسات اهتمت بــ )الحوكمة  :(1جدول )
 

 اسم

 الباحث 
 المكان الدراسة هدف

منهج 

 الدراسة

حجم  

 العينة
 الأدوات 

الوسائل  

 الإحصائية
 النتائج 

, الراعي

2021 

واقععت بيق عع  

 الحوكمععععععععععععععع 

فعععي  الإلكترون ععع 

الجامععععععععععععععا  

 الأردن ععععععععععععععع 

الحكوم ععععععععععععع  

وعلاقتها بالتمك ن 

 لأعضععا  الإداري

التدريس من  ه ئ  

 .وجهه نظرهم

 الأردن
المعععع ه  

 الوصفي
 استقان  367

بم اسععتادا  

المتوسعععععيا  

الحسعععععععععاب   

والانحرافعععا  

وبععم  المع اري  

اسععععععععععتادا  

حزمععععععععععععع  

المعالجعععععععا  

 الإحصعععا   

spss 

أشععار  ال تععا   عععد  وجععود فععرو   ا  دلالعع  

 الإلكترون ععع إحصعععا    فعععي بيق ععع  الحوكمععع  

ممارسععع  التمكععع ن الاداري بععععز  لمت  عععري و

جععود فععرو   ا  ، ووالأكاديم عع   الربق الج س و

دلالعع  إحصععا    بعععز  لمت  ععر سعع وا  الاقععر  

ولصعععالو ( 5أقعععن معععن ) لصعععالو  وي الاقعععر 

أكثععر مععن )أعضا  ه ئعع  التععدريس  وي الاقععر   

وجععود علاقعع  أيضععنإ إلعع  أشععار  و ,(سعع   10

 الإلكترون عع ب ن درج  بيق   الحوكم     اربقاط  

 .الإداريوعلاقته بدرج  ممارس  التمك ن 

 إجراءات الدراسة
لطبيعـة الدراسـة وتحقيـق  ، لكونـه ميئمـاا ي الدراسة الحالية المـنهج الوصـفيالباحث ف  استعمل  منهج الدراسة: -1

 .أهدافها
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مديريـة الفـي  الإعداديـةالمرحلـة مـدارس  ومـديري  مدرسـييتمثل مجتمع الدراسة مـن جميـع   مجتمع الدراسة:  -  ٢
 .في مدينة بغداد  الكرخ الثالثة /لتربيةل العامة

طريقــة العشــوائية البســيطة مــن أفــراد مجتمــع الدراســة، وقــد قــام التــم اختيــار عينــة الدراســة ب عينــة الدراســة: -٣
( ۲۱۰نة علـى أفــراد المجتمـع، وكـان عـدد الاسـتبانات المسـتردة حــوالي )با( اسـت٢٥٠الباحـث بتوزيـع حـوالي )

 اســتبانات لعــدم صــيحيتها للتحليــل، وعلــى ذلــك أصــبح عــدد الاســتبانات الجــاهزة( ۱۰واســتبعد )،  ات اســتبان
 استبانة.( ۲۰۰للتحليل )

 عينة الدراسة طبقا للجهة التي تم اختيار العينة منها  :(2جدول )
 النسبة المئوية   العدد  المتغيرات

 الجنس 

 % 5,45 91  كر

 % 5,54 109 أنث 

 % 100 200 المجموع

 طبيعة العمل

 %92  184 مدرس

  % 8  16 مدير

 % 100 200 المجموع

 المؤهل العلمي

 % 34 68 بكالوريوس 

 % 5,33 67 ماجست ر 

 % 5,32 65 دكتوراه 

 % 100 200 المجموع

 سنوات الخدمة

 % 5,9 19 س وا  5أقن من 

 % 5,18 37 س    10 إل   5من 

 % 34  68 س    15 إل   10من 

 % 38  76 س   15أكثر من 

 % 100 200 المجموع

الدورات التي 

 حصلت عليها 

 % 96 192 اخذ دور   

 % 4 8 لم يأخذ

 % 100 200 المجموع

الباحــث علــى الاســتبانة كــأداة أساســية لجمــع البيانــات المطلوبــة لــدعم الدراســة النظريــة  اعتمــد : أداة الدراســة -4
الاطـي  علـى وقد تم تصـميم الاسـتبانة مـن خـيل , بالجانب التطبيقي للإجابة عن تساؤلاتها وتحقيق أهدافها

ــات  ــاييس الدراسـ ــى بعـــن أدوات ومقـ ــي  علـ ــيل الاطـ ــن خـ ــابقة، ومـ ــات السـ ــة والدراسـ ــري للدراسـ الأدأ النظـ
 .الأخرى ذات الصلة بموضو  الدراسة الحالية

 طريقتين: بدق أداة الدراسة قام الباحث بالتأكد من صصدق الستبانة: 
بعـد الانتهـاء مـن إعـداد أداة الدراسـة قـام الباحـث  الطريقة الأولى: الصدق الظاهري المعتمد على المحكمـين:

فـي المنـاهج والمتخصصـين بعر  الاستبانة فـي صـورتها الأوليـة علـى مجموعـة مـن المحممـين ذوي الخبـرة 
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وعلـى ذلـك تـم التعـديل مـن ،  محممـاا ( ۲۱بلـ  عـدد المحممـين ) إذ  ،والقياس والتقـويم العامة  تدريسالق  ائوطر 
 قبل الباحث كدلالة للصدق. 

فـي صـورتها النهائيـة  ، ظهـرت الاسـتبانةبعـد الانتهـاء مـن إجـراء التعـدييت :  الستبانة في صورتها النهائيـة
 ين هما:ئممونة من جز 
 ، الدورات التدريبية.الخدمة: العمل المؤهل العلمي، سنوات المعلومات الأولية الجزء الأول:
والثالـث , عبـارة( ۱۳)الثـاني ( عبـارة، و ١٦) الأولمفردات الاستبانة ويتكون من أربعـة محـاور  الجزء الثاني:

 -موافــق  –وقــد اســتخدم الباحــث مقيــاس ليمــرت الخماســي )موافــق بشــدة  .عبــارة( ۱۳) والرابــع( عبــارة، ١٤)
( ليسـتجابة موافـق بشــدة، ٥تـم إعطـاء الدرجـة )، إذ موافـق بشـدة(  غيـر -غيـر موافـق  -موافـق إلـى حـد مـا 

الاســتجابة غيــر ( ۲ليســتجابة موافــق إلــى حــد مــا، والدرجــة )( ۳( ليســتجابة موافــق، والدرجــة )٤والدرجــة )
 ( ليستجابة غير موافق بشدة.1موافق، والدرجة )

يقـوم علـى حسـاأ معـاميت الارتبـاط بـين كـل وحـدة مـن وحـدات   :سـاق الـداخليتالطريقة الثانية: صدق ال 
ه يــدل علـــى مــدى اتســـاق الــدرجات فـــي حالــة تكـــرار التجربــة؛ ولـــذلك يعتمـــد أي أنـــ   ,المقيــاس والمقيـــاس كمــل

 :ساق الداخلي للمقياس، وذلك بحساأ تالصدق على التحقق من الا
، ومعـاميت الارتبـاط بـين معامل ارتباط بين درجة كل فقرة والمجموع الكلي للمحور الـيي تنتمـي لـه -1

درجــة كــل فقــرة فــي معــاميت الارتبــاط بمحورهــا  وكانــت درجــة كــل محــور والمجمــو  الكلــي للمقيــاس، 
للمحور الثاني،   (85,0  -  64,0)  للمحور الأول، وبين  (77,0 -  50,0)  الذي تنتمي له محصورة بين

 - 55,0) وللمحـــور الرابـــع محصـــورة بــــين (93,0 - 63,0) وللمحـــور الثالـــث جـــاءت محصـــورة بـــين
إليـه  تنتمـيوهي قيم مرتفعة تشير إلى ارتبـاط كـل عبـارة مـن عبـارات الاسـتبانة بـالمحور الـذي   (81,0

 .مما يشير إلى اتساق عبارات كل محور من محاور الاستبانة
 معاملات الرتباط بين درجة كل محور والمجموع الكلي للاستبانة -2

 الدراسة   لأداة والدرجة الكلية الارتباط بين درجة كل محور معاميت  :(3جدول )
 ( 0,05مستوى الدلالة عند ) معامل الارتباط عدد الفقرات  المحور

  56,0 16 الحوكمةأهمية تطبيق 

 

إ دال  إ   حصا  ا
 73,0 13 الحوكمةدرجة استعمال 

 79,0 14 التجهيزات المادية المساعدة على تطبيق الحوكمة

 56,0 13 تطبيق الحوكمةمعوقات  

من خيل جـدول معـاميت الارتبـاط بـين درجـة كـل محـور والمجمـو  الكلـي ليسـتبانة أتضـح للباحـث جمـع 
معاميت الارتباط لكل من محاور الاستبانة مـع الدرجـة الكليـة ليسـتبانة كانـت ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى 
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ومـن ثـم اسـتطاعته علـى  ا( مما يشير إلى اتسام الاستبانة بدرجـة عاليـة مـن الصـدق بجميـع محاورهـ0,05دلالة )
 قياس استجابات عينة الدراسة.

 الثبــات تــم حســاأ الثبــات لأداة الدراســة عــن طريــق حســاأ معامــل الفاكرونبــاخ لقيــاس مــدى  ثبــات أداة الدراســة:
 ذلك.التالي يوضح  جدولاللأبعاد الاستبانة و 

 الدراسة  أداة  لأبعاد   وفق معامل الفا كرونباخالثبات معاميت  :(4) جدول
 معامل الثبات الفا كرونباخ عدد الفقرات  المحور

 90,0 16 الحوكم  أهم   بيق   

 93,0 13 الحوكم درج  استعمال 

 95,0 14 التجه زا  المادي  المساعد  عل  بيق   الحوكم 

 91,0 13 بيق   الحوكم  معوقا   

 94,0 56 الثقا  الكلي للأدا  

ه الفاكرونبـاخ لأبعـاد الاسـتبانة؛ ممـا يشـير أنـ   ثبات اتضح للباحث ارتفا  درجة معاميت   أعي   جدولالمن  
 صالح لقياس ما وضع لقياسه، وةممانية الاعتماد على نتائجه.

 :التي وظفها الباحث احصائياالأساليب 
ــتخد إ ــبق اسـ ــا سـ ــا  الباحـــث  مضـــافة إلـــى مـ ــاط لبيرســـون، ومعامـــل ألفـ ــة مثـــل معامـــل الارتبـ ــين أداة الدراسـ لتقنـ

ه تــم اســتخدام الأســاليب الإحصــائية التاليــة لتحليــل البيانــات التــي تــم جمعهــا مــن واقــع كرونبــاخ لقيــاس الثبــات فإنــ  
تجاهــات أفــراد عينــة ية والانحرافــات المعياريــة لوصــن االمتوســطات الحســاب) تطبيــق الاســتبانة علــى أفــراد العينــة:

 .()ت( للعينات المستقلة اختبار, تحليل التباين أحادي الاتجا , الدراسة
 :وتفسيرهانتائج الدراسة 

 مدرسـي وجهـه نظـر مـن التعلـيم مؤسسـات بيئـة فـي الإلكترونيـة الحوكمـةأهمية اسـتخدا   ما  "  :الأول  التساؤل
 .(5جدول )الموضحة ب التساؤلجابة هذا ا "؟الإعدادية المدارس ومديري 

" مرتبة  الإلكترونيةأهمية استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(5جدول )
 . من وجهه نظر المدرسين تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات  رقم  ت
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة 

 عال   جدا  82,0 27,4 يقد  ب ذي  راجع  فوري . 9 1

 عال   جدا  86,0 27,4 . يساعد عل  بوف ر الوقت والجهد 12 2

 عال   جدا  92,0 23,4 يمكن اليلاب من التعلم  اب ا.  3 3

 عال   جدا  89,0 22,4 يزيد من جا ب   الماد  العلم  . 10 4

 عال   جدا  83,0 21,4 يزيد من دافع   اليلاب نحو التعلم. 1 5
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 عال     95,0 18,4 يسهم في رفت مهار  استادا  الحاسوب لد  اليلاب. 6 6

 عال     88,0 09,4 العمل  .  يشجت عل  المشارك  في الأنشي  14 7

 عال     92,0 04,4 يزيد من قدر  اليلاب عل  الفهم.  2 8

 عال    86,0 02,4 يسهم في بحق   أهداف الدرس التي بم بحديدها. 13 9

 عال    96,0 01,4 يزيد من درج  التفاعن ب ن المعلم واليلاب. 7 10

 عال    92,0 98,3 .يوفر لليلاب مصادر بعلم ماتلف  8 11

 عال    05,1 95,3 .يوظف بيق قا  بك ولوج ا المعلوما  في المواقف التدريس   16 12

 عال    95,0 91,3 يسهم في وصول اليالب إل  المعلوم  ب سر وسهول . 11 13

 عال    87,0 81,3 يشجت اليلاب عل  التعق ر بحري  عن أفكارهم.  15 14

 عال    90,0 79,3 يراعي الفرو  الفردي  ب ن اليلاب. 4 15

 متوسي   97,0 39,3 يساعد اليلاب عل  الاحتفاظ بالمعلوما  لفتر  طويل .  5 16

 عال    62,0 02,4 لإلكترون   من وجهه نظر المدرس ن.أهم   استعمال الحوكم  ا

وهو ما  (02,4)ستخدام الاأهمية " محوربشمل عام الخاص بالمتوسم  أن   البيانات أعي من خيل يتضح  
؛ ممـــا يشـــير إلـــى أهميـــة اســـتخدام جـــاءت مرتفعـــة المدرســـين درجـــة موافقـــة أفـــراد عينـــة الدراســـة مـــن يشـــير إلـــى أن  

 فــي المركــز "فوريــة راجعــة تغذيــة يقــدم"كمــا جــاءت العبــارة الخاصــة  ,الإعداديــة فــي المــدارس الإلكترونيــة الحوكمــة
هذ  العبارة جاءت  وهو ما يشير إلى أن   (27,4) وذلك بمتوسم  الإلكترونيةالحوكمة الأول من حيث درجة أهمية  

 علــى الطــيأ  يســاعد "فقــرة دراســة، وفــي المركــز الأخيــر جــاءت مــن قبــل أفــراد عينــة ال مرتفعــة جــداا وافقــة مبدرجــة 
وهـــو مـــا يشـــير إلـــى درجـــة موافقـــة متوســـطة مـــن قبـــل  (39,3)بمتوســـم قـــدر   "طويلـــة لفتـــرة بالمعلومـــات  الاحتفـــا 
، وهي الفقرة الوحيدة التي حصـلت علـى درجـة موافقـة متوسـطة بينمـا بـاقي فقـرات محـور أهميـة اسـتخدام المدرسين
بــدرجات موافقــة علــى هــذ   (22,4 - 79,3) قــد حصــلت علــى متوســطات حســابية مــا بــين الإلكترونيــةالحوكمــة 

فـي  الإلكترونيـةالحوكمـة وجـود  بأهميـة مـن العينـةمدرسـين الاتفـاق , وهـذا يـدل علـى الفقرات مرتفعة ومرتفعة جـداا  
 .الإعداديةبيئة مؤسسات التعليم في المرحلة 

"  الإلكترونيةأهمية استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(6جدول )
 .من وجهه نظر المديرين مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات  رقم  ت
المتوسط 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
 الدرجة 

 عال   جدا  63,0 56,4 .يوظف بيق قا  بك ولوج ا المعلوما  في المواقف التدريس   16 1

 عال   جدا  70,0 31,4 يسهم في رفت مهار  استادا  الحاسوب لد  اليلاب. 6 2

 عال   جدا  95,0 31,4 . يساعد عل  بوف ر الوقت والجهد 12 3

 عال   جدا  79,0 31,4 يزيد من جا ب   الماد  العلم  . 10 4

 عال     66,0 19,4 يزيد من قدر  اليلاب عل  الفهم.  2 5

 عال     54,0 19,4 .يوفر لليلاب مصادر بعلم ماتلف  8 6

 عال     75,0 19,4 يسهم في وصول اليالب إل  المعلوم  ب سر وسهول . 11 7

 عال     97,0 00,4 يزيد من دافع   اليلاب نحو التعلم. 1 8

 عال    82,0 00,4 يقد  ب ذي  راجع  فوري . 9 9

إ يمك   3 10  عال    68,0 94,3 . ن اليلاب من التعلم  اب ا

 عال    72,0 88,3 يسهم في بحق   أهداف الدرس التي بم بحديدها. 13 11
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 عال    93,0 75,3 يساعد اليلاب عل  الاحتفاظ بالمعلوما  لفتر  طويل .  5 12

 عال    60,0 69,3 يزيد من درج  التفاعن ب ن المعلم واليلاب. 7 13

 عال    72,0 63,3 يراعي الفرو  الفردي  ب ن اليلاب. 4 14

 عال    96,0 63,3 العمل  .  يشجت عل  المشارك  في الأنشي  14 15

 عال    21,1 56,3 يشجت اليلاب عل  التعق ر بحري  عن أفكارهم.  15 16

 عال    49,0 01,4 .أهم   استعمال الحوكم  الإلكترون   من وجهه نظر المديرين

درجــة موافقــة أفــراد عينــة  وهــو مــا يشــير إلــى أن   (01,4) لــرأي المــديرينبينمــا يمثــل المتوســم بشــمل عــام 
ــن  ــة مـ ــديرينالدراسـ ــاءت مرتفعـــة،  المـ ــجـ ــدل علـــى ضـ ــذلك يـ ــرةر كـ ــة, وفقـ ــن" ورة الحوكمـ  تكنولوجيـــا تطبيقـــات  يوظـ
 وذلـك بمتوسـم،  الإلكترونيـةالحوكمـة في المركز الأول من حيـث درجـة أهميـة   "التدريسية  المواقن  في  المعلومات 

، وفــي مـن قبـل أفـراد عينـة الدراسـة جـداا هـذ  العبـارة جـاءت بدرجـة موافقــة مرتفعـة  ، وهـو مـا يشـير إلـى أن  (56,4)
( 56,3)بمتوسـم قـدر   "أفكـارهم عـن بحريـة التعبيـر علـى الطـيأ  يشـجع"  ــجاءت الفقرة الخاصة بـ  الأخيرالمركز  

الحوكمـة ، أمـا بـاقي فقـرات محـور أهميـة اسـتخدام المـديرينمـن قبـل  وهو ما يشير إلـى درجـة موافقـة مرتفعـة أيضـاا 
فيـدل علـى اتفـاق المـدراء ؛ جـداا  بـدرجات موافقـة علـى هـذ  الفقـرات مرتفعـة ومرتفعـةو كانت بمتوسـطات    الإلكترونية
 .على ذلك 

 هــا، وهــذا يشــير إلــى أن  جــاءت مرتفعــة المــديرين والمدرســيناتفــاق كــل مــن أن  ويتضــح مــن النتــائج الســابقة 
الفهـم لـديهم ويضـيف  داد يـز إذ  ،أيضـاا  التعلم الذاتي للطيأ  تشجيع هم مساعدات تعد من أ   اهن  وة،    الحوكمة  ةيلاعف

 .ما قورنت بطرق التدريس التقليديةوالجاذبية إذا  نوعاا من التشويق
من وجهة   التعليم مؤسسات  بيئة  في  الإلكترونية الحوكمةدرجة استخدا  "ما  على اليي ينص: السؤال الثاني

  .(7) جدولالباجابة على ذلك موضح  ؟"الإعداديةمدرسي ومديري المدارس نظر 
" مرتبة  الإلكترونيةدرجة استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(7جدول )

 . من وجهه نظر المدرسين تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية
 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرات  رقم  ت

 عال     94,0 02,4 . ب في عرض الدروسويستاد  المعلم الحاس 2 1

 عال     00,1 94,3 يستاد  المعلم أجهز  العرض في العمل   التعل م  .  1 2

 عال     25,1 82,3 .التعل م   العمل   لدعم الف ديو المعلم يستاد  3 3

 عال     26,1 66,3 .الدروس عرض في التفاعل   السقور  يستاد  4 4

 عال     21,1 60,3 .الإلكترون   تعلمال مواقت المعلم يستاد  8 5

 عال     21,1 52,3 .الافتراض   الماتقرا  يستاد  9 6

 متوسي   23,1 16,3 .الافتراض   الفصول المعلم يستاد  7 7

 متوسي   31,1 06,3 .شرح الدروس في الإلكترون   المدونا  يستاد  13 8

9 6 
 بواسي  الواجب بسل م اليلاب من المعلم ييلب

 .الإلكتروني القريد
01,3 37,1 

 متوسي  

10 5 
 الواجقا  عل  بسل م اليلاب من المعلم ييلب

 .مدم  قرص
87,2 23,1 

 متوسي  
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11 10 
 والمدونا  الم تديا  بواسي  طلابه مت يتحاور

 . والتويتر بوك والف س
80,2 34,1 

 متوسي  

 متوسي   29,1 72,2 .اليلاب مت ال ص   للتواصن المحادثا  يستاد  12 12

 متوسي   25,1 68,2 .الصوب   المحادثا  يستاد  11 13

 عال    96,0 29,3 .درج  استعمال الحوكم  الإلكترون   من وجهه نظر المدرس ن

 
، (29,3) للمدرسين الإلكترونية الحوكمةالمتوسم العام لمحور درجة استخدام  أن   أعي  جدولاليتضح من 

جـاء بصـورة متوسـطة، حيـث تراوحـت درجـات الموافقـة  ذ إ ،درجـة موافقـة أفـراد عينـة الدراسـة وهو مـا يشـير إلـى أن  
أ فـي و يسـتخدم المعلـم الحاسـ" جـاءت فقـرة ، إذ رتفعـة على فقرات هذا المحور مـا بـين درجـات موافقـة متوسـطة وم

الدراسـة موافقـون علـى هـذ   أفراد عينـة ، وهو ما يشير إلى أن  (02,4)  في المركز الأول بمتوسم  "عر  الدروس
ــ, الفقـــرة ــة بــ ــرة الخاصـ ــاءت الفقـ ــا جـ ــتخدم" ـبينمـ ــات  يسـ ــوتية المحادثـ ــتخدام  "الصـ ــن حيـــث اسـ ــر مـ ــي المركـــز الأخيـ فـ

 ؛ مما يشير إلى أن  (68,2) جاءت موافقتهم على هذ  الفقرة بدرجة متوسطة إذ للمحادثات مع الطيأ،  مدرسينال
ت باقي فقرات هذا المحور ما بين درجـات موافقـة مرتفعـة ومتوسـطة، ءوجا  ،تدريسالاستخدام المحادثات قليل في  

 (.66,3 - 72,2)ت الحسابية ما بين وتراوحت المتوسطا
"  الإلكترونيةدرجة استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(8جدول )

 .من وجهه نظر المديرين مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية
 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرات  رقم  ت

 عال     89,0 63,3 .الافتراض   الماتقرا  يستاد  المدرس 9 1

 عال     89,0 50,3 يستاد  المعلم أجهز  العرض في العمل   التعل م  .  1 2

 متوسي   82,0 00,3 .التعل م   العمل   لدعم الف ديو المعلم يستاد  3 3

 متوسي   89,0 88,2 .التعلم الإلكترون   مواقت المعلم يستاد  8 4

 متوسي   96,0 88,2 . يستاد  المعلم الحاسوب في عرض الدروس 2 5

 متوسي   11,1 81,2 .الدروس عرض في التفاعل   السقور  يستاد  4 6

7 5 
 قرص الواجقا  عل  بسل م اليلاب من المعلم ييلب

 .مدم 
50,2 15,1 

 ضع ف 

8 10 
 والمدونا  الم تديا  بواسي  طلابه مت يتحاور

 . والتويتر بوك والف س
31,2 95,0 

 ضع ف 

 ضع ف  29,1 25,2 .الافتراض   الفصول المعلم يستاد  7 9

 ضع ف  13,1 25,2 .اليلاب مت ال ص   للتواصن المحادثا  يستاد  11 10

 ضع ف  93,0 25,2 .الصوب   المحادثا  يستاد  12 11

12 6 
 القريد بواسي  الواح بسل م اليلاب من المعلم ييلب

 .الإلكتروني
19,2 05,1 

 ضع ف 

 ضع ف  06,1 94,1 .شرح الدروس في الإلكترون   المدونا  يستاد  13 13

 متوسي   79,0 64,2 . درج  استعمال الحوكم  الإلكترون   من وجهه نظر المديرين

 ، وهو ما يشير إلى أن  (64,2) نمديريلل استخدام المتوسم العام لمحور درجة أن   أعي  جدولاليتضح من 
، جـاءت متوسـطة الإعداديـةفـي المرحلـة  الإلكترونيةالحوكمة درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على درجة استخدام 

نخفضــة حيــث مــا بــين درجــات موافقــة متوســطة ومرتفعــة وم المحــورتراوحــت درجــات الموافقــة علــى فقــرات هــذا  إذ 



   2025لعام الجزء الرابع ⦃3⦄العدد  ⦃32⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد  

 

 118 

ــ ، وهــو مــا (63,3) فــي المركــز الأول متوســم "الافتراضــية المختبــرات  المــدرس يســتخدم" ـجــاءت الفقــرة الخاصــة بـ
 المــدونات  يســتخدم" ـ، بينمــا جــاءت الفقــرة الخاصــة بـــالدراســة موافقــون علــى هــذ  الفقــرةأفــراد عينــة  يشــير إلــى أن  
 إذ ، للمحادثـــات مـــع الطـــيأ  المدرســـينفـــي المركـــز الأخيـــر مـــن حيـــث اســـتخدام  "الـــدروس شـــرح فـــي الإلكترونيـــة

مـازال التوظيـف مـن قبـل المدرسـين للتقنيـات  مما يشير إلـى أن  ، جاءت موافقتهم على هذ  الفقرة بدرجة منخفضة 
، وجــاءت بــاقي فقــرات هــذا المحــور مــا بــين درجــات موافقــة منخفضــة، ومتوســطة وتراوحــت المتوســطات  ضــعيفاا 

 .(88,2 - 19,2) الحسابية ما بين
 بأهميتهـــا تـــدني وعـــي، مـــن أهمهـــا ســـتعمال الحوكمـــةهنـــاك صـــعوبات تواجـــه التـــدريس با ويـــرى الباحـــث أن  

ممــا يجعــل درجــة اســتخدام  عــدم تــوفر المنــاهج إلكترونيــاا  فضــيا عــن، مــورومــن قبــل أوليــاء الأ المدرســينبعن لــ
 .ما منخفضة نوعاا  الإلكترونيةالحوكمة 

 الإلكترونيـةالحوكمـة درجة توافر التجهيزات المادية المساعدة علـى تطبيـق "ما على  اليي ينص  :السؤال الثالث
 .(9) جدولب واجابته ؟"الإعدادية في بيئة مؤسسات التعليم من وجهة نظر مدرسي ومديري المدارس

التجهيزات المادية المساعدة على تطبيق  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(9جدول )
 .من وجهه المدرسين " مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابيةالإلكترونيةالحوكمة 

 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرات  رقم ت

 عال    14,1 54,3 بدرج  كاف  .  ماتقرا  لأجهز  الحاسوبيوجد في المدرس   1 1

 عال    31,1 47,3 بوفر أجهز  العرض في المدرس .  6 2

 عال    37,1 47,3 بوفر مواقت لها علاق  بالماد  عل  شقك  الإنترنت. 10 3

 متوسي   33,1 32,3 يوجد شقك  إنترنت في المدرس  متاح  للمعلم ن. 4 4

 متوسي   54,1 29,3 بوفر السقور  الذك   في قاعا  الدراس .  7 5

 متوسي   21,1 15,3 م اه  الدراس  . لجاهز  ل يوجد في المدرس  برمج ا  بعل م   2 6

7 8 
إ  ا ف  ا خلال متاصعص ن في الحاسوب  من  بوفر المدرس  دعمإ

 الإنترنت.و
 متوسي   50,1 08,3

 متوسي   43,1 03,3 . الماتقرا بوفر شقك  الإنترنت في  3 8

 متوسي   42,1 90,2 .الاقرا  في مجال الماد  العلم   بوفر مواقت للتحاور الإلكتروني مت 12 9

 متوسي   37,1 85,2 وجود فصول افتراض  .  11 10

 متوسي   49,1 78,2 يوجد مقرر إلكتروني بفاعلي للماد  العلم  . 9 11

 متوسي   41,1 65,2 . طالب في الفصن  يتوفر جهاز حاسوب لكن 5 12

 متوسي   40,1 64,2 .يوجد نظا  لإدار  محتو  التعلم 14 13

 متوسي   50,1 57,2 يوجد نظا  لإدار  التعلم. 13 14

التجه زا  المادي  المساعد  عل  بيق   الحوكم  الإلكترون   من وجهه نظر  

 .المدرس ن
 متوسي   13,1 05,3

جـــاءت  ، إذ  المدرســـين، وجــاء بـــدرجات تـــوافر متوســـطة مــن قبـــل (3,05) تبــين المتوســـم العـــام للتجهيـــزات 
فـي المركـز الأول مـن حيـث درجـة  "كافيـة بدرجـة الحاسـوأ  لأجهـزة مختبـرات  المدرسـة فـي يوجـد " ـالفقرة الخاصة بـ

بمتوسـم  خيـرةفقد جاءت بالمرتبـة الأ" محتوى التعليم لإدارةيوجد نظام "ما الفقرة أ  ،(54,3)  التوافر، وذلك بمتوسم
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ــق ( 2,57) ــة المســـاعدة لتطبيـ ــالتجهيزات الماديـ ــرات الخاصـــة بـ ــاقي الفقـ ــاءت بـ ــا جـ ــة بينمـ ــةالحوكمـ فـــي  الإلكترونيـ
 .المدرسينبدرجة توافر متوسطة من وجهة نظر  الإعداديةالمرحلة 

التجهيزات المادية المساعدة على  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(10جدول )
 .من وجهه نظر المديرين " مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابيةالإلكترونيةتطبيق الحوكمة 

 الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفقرات  رقم ت

1 8 
إ  ا ف  ا من خلال متاصعص ن في الحاسوب   بوفر المدرس  دعمإ

 .والإنترنت
 عال    82,0 50,3

 عال    73,0 44,3 .يوجد في المدرس  ماتقرا  لأجهز  الحاسوب بدرج  كاف    1 2

 متوسي   98,0 19,3 .بوفر مواقت لها علاق  بالماد  عل  شقك  الإنترنت 10 3

 متوسي   81,0 13,3 .يوجد في المدرس  برمج ا  بعل م   جاهز  للم اه  الدراس   2 4

 متوسي   00,1 94,2 .بوفر شقك  الإنترنت في الماتقرا  3 5

 متوسي   02,1 88,2 .في المدرس  بوفر أجهز  العرض 6 6

7 12 
بوفر مواقت للتحاور الإلكتروني مت الاقرا  في مجال الماد   

 .العلم  
 متوسي   09,1 56,2

 متوسي   96,0 38,2 .بوفر السقور  الذك   في قاعا  الدراس  7 8

 متوسي   87,0 31,2 .يوجد شقك  إنترنت في المدرس  متاح  للمعلم ن 4 9

 متوسي   79,0 31,2 . يتوفر جهاز حاسوب لكن طالب في الفصن 5 10

 متوسي   11,1 19,2 وجود فصول افتراض  .  11 11

 متوسي   89,0 00,2 .يوجد نظا  لإدار  التعلم 13 12

 متوسي   89,0 00,2 .يوجد نظا  لإدار  محتو  التعلم 14 13

 ضع ف  81,0 56,1 .يوجد مقرر إلكتروني بفاعلي للماد  العلم   9 14

التجه زا  المادي  المساعد  عل  بيق   الحوكم  الإلكترون   من وجهه نظر  

 . المديرين
 ضع ف  48,0 59,2

 ءت ، وجا(2,59) المديرينتطبيق من وجهة نظر المساعدة على  مادية تواجد تجهيز  درجة  ل ومتوسم عام  
ا المدرســـة تـــوفر" ـة الخاصـــة بــــجـــاءت الفقـــر  إذ ، المـــديرينبـــدرجات تـــوافر منخفضـــة مـــن قبـــل   خـــيل مـــن افنيـــ   دعمـــا

فقـرة مـا أ ,(3,50) في المركز الأول من حيـث درجـة التـوافر وذلـك بمتوسـم "والإنترنت  الحاسوأ  في  متخصـصين
بينمــا جــاءت بــاقي  ,(1,56بمتوســم ) الأخيــرةجــاءت بالمرتبــة فقــد  "يوجــد مقــرر الكترونــي تفــاعلي للمــادة العلميــة"

  متوسم لتوافرها . الفقرات الخاصة بالتجهيزات المادية المساعدة لتطبي بدرجة

في بيئة مؤسسـات التعلـيم مـن وجهـة   الإلكترونيةالحوكمة  معوقات تطبيق  "على ما    اليي ينص  السؤال الرابع:
 (.11) جدولالب وكانت اجابتهل "؟الإعدادية نظر مدرسي ومديري المدارس
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"  الإلكترونيةمعوقات استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(11جدول )
 .من وجهه نظر المدرسين مرتبة تنازلياا حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرات  رقم ت
المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري
 الدرجة 

 عال   14,1 00,4 . عد  بوفر أجهز  الحاسوب لد  جم ت اليلق  في م ازلهم 10 1

 عال   99,0 98,3 .ال قص في القرمج ا  التعل م   9 2

 عال   16,1 92,3 . عد  بوفر مقررا  الإلكترون   2 3

 عال    08,1 92,3 . صعوبا  اجتماع   مثن خوف الآبا  من دخول أب ا هم لمواقت غ ر بربوي  5 4

 عال   17,1 84,3 .الأعيال المفاجئ  والمتكرر  في شقك  الإنترنت 4 5

 عال    11,1 82,3 . الأعيال المفاجئ  والمتكرر  في أجهز  الحاسوب 3 6

 عال    13,1 72,3 .عد  بوفر الوقت الكافي للم اقشا  والحوارا  عقر الإنترنت 13 7

 عال    18,1 70,3 . صعوب  التحول من طريق  التعلم التقل دي  إل  طرا   بعلم جديد  7 8

 عال   08,1 69,3 .نقص المهار  الكاف   للتعامن مت أجهز  الحاسوب والشقكا  لد  المتعلم ن 8 9

 عال   14,1 60,3 . ال قص في أجهز  الحاسوب 1 10

 عال   13,1 54,3 . ضعف في مهارا  استعمال اليلق  لأجهز  الحاسوب 12 11

 عال   19,1 53,3 . عد  بوافر شقكا  الإنترنت لد  جم ت اليلق  في م ازلهم 11 12

 عال   17,1 51,3 . انافاض الوعي بالمستحدثا  التك ولوج   6 13

 عال   75,0 75,3 .من وجهه نظر المدرس ن معوقا  استادا  الحوكم  الإلكترون  

مـــن  الإعداديـــةبالمرحلـــة  بيئـــة مؤسســـات التعلـــيمفـــي  "الإلكترونيـــةالحوكمـــة معوقـــات اســـتخدام " متوســـم  ن  إ
صـورة كبيـرة مـن وجهـة نظـر الـى وجـود هـذ  العوائـق بوهـو مـا يشـير بشـمله العـام. (  3,75)  المدرسـينوجهة نظـر  
فـي  "منـازلهم فـي الطلبـة جميـع لـدى الحاسـوأ  أجهـزة تـوفر عـدم"، حيث جـاءت الفقـرة الخاصـة بـالمعوق المدرسين

انخفـــــا  الـــــوعي "فقـــــرة مـــــا أ ودرجـــــة وجـــــود  كبيـــــرة،( 4,00)المركـــــز الأول مـــــن حيـــــث درجـــــة وجـــــود  متوســـــم 
في مرحلة  استعمالها درجة ؛ مما يفسر للباحث أن  (3,51)  ةبالأخير   ت بالمرتبةجاءفقد    "بالمستحدثات التكنولوجية

العوائـق التـي تحـول دون تطبيـق هـذا النـو  مـن التعلـيم متـوفرة  إن   ، إذ وأقل مـن المتوسـم  ,كان متوسطاا   الإعدادية
 بدرجة كبيرة.
"  الإلكترونيةمعوقات استخدام الحوكمة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال " :(12جدول )

 .المديرينمن وجهه نظر  حسب المتوسطات الحسابية  امرتبة تنازلي  
 الفقرات  رقم ت

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري
 الدرجة 

 عال   89,0 13,4 . صعوب  التحول من طريق  التعلم التقل دي  إل  طرا   بعلم جديد  7 1

 عال   97,0 00,4 . ال قص في أجهز  الحاسوب 1 2

 عال   11,1 81,3 . ضعف في مهارا  استعمال اليلق  لأجهز  الحاسوب 12 3

 عال    77,0 75,3 .الأعيال المفاجئ  والمتكرر  في شقك  الإنترنت 4 4

 عال   68,0 75,3 .ال قص في القرمج ا  التعل م   9 5

 عال    08,1 69,3 . انافاض الوعي بالمستحدثا  التك ولوج   6 6

 متوسي    96,0 38,3 . الأعيال المفاجئ  والمتكرر  في أجهز  الحاسوب 3 7

 متوسي   81,0 38,3 .المتعلم ن الحاسوب والشقكا  لد نقص المهار  الكاف   للتعامن مت أجهز   8 8

 متوسي   95,0 31,3 .عد  بوفر الوقت الكافي للم اقشا  والحوارا  عقر الإنترنت 13 9

 متوسي   83,0 81,2 . عد  بوفر أجهز  الحاسوب لد  جم ت اليلق  في م ازلهم 10 10

 متوسي   66,0 81,2 . عد  بوافر شقكا  الإنترنت لد  جم ت اليلق  في م ازلهم 11 11
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 متوسي   09,1 63,2 . صعوبا  اجتماع   مثن خوف الآبا  من دخول أب ا هم لمواقت غ ر بربوي  5 12

 متوسي   03,1 56,2 . عد  بوفر مقررا  الإلكترون   2 13

 متوسي   46,0 38,3 . من وجهه نظر المديرين الإلكترون   معوقا  استادا  الحوكم 

وهـو مـا يشـير إلـى وجـود هـذ  العوائـق بصـورة متوسـطة مـن   (3,38)  "سـتخداملامعوقات الـ "  ومتوسم عام  
 إلــى التقليديــة الــتعلم طريقــة مــن التحــول صــعوبة"جــاءت الفقــرة الخاصــة بــالمعوق  إذ ، مــديري المــدارسوجهــة نظــر 

عــدم تــوفر مقــررات "فقــرة مــا أ، (4,13) فــي المركــز الأول مــن حيــث درجــة وجــود  بمتوســم "جديــدة تعلــم طرائــق
التالية وبدرجـة وجـود  ، وجاءت باقي المعوقات في المراكز(2,56بمتوسم ) الأخيرةجاءت بالمرتبة قد  ف  "الكترونية

 ، إذ وأقل من المتوسم  كان متوسطاا  الإعداديةفي مرحلة الاستعمال درجة  مما يفسر للباحث أن   ,متوسطةو  كبيرة
 متوفرة بدرجة كبيرة. العوائق التي تحول دون تطبيق هذا النو  من التعليم إن  

، ومــن أبــرز  الإلكترونيــة الحوكمــةهنــاك معوقــات فعليــة تحــد مــن اســتخدام  بــأن   ويفســر الباحــث هــذ  النتــائج
، كمـا أن هنـاك صـعوبة تـدريسالوالبرمجيـات المسـاعدة علـى  وأ قـات الـنقص الواضـح فـي أجهـزة الحاسـهذ  المعو 

ــيم مــوروأوليــاء الأ ين والمــديرينالمدرســكبيــرة فــي تغييــر المفــاهيم، ســواء مــن قبــل   والطــيأ فــي التحــول مــن التعل
 .؛ مما يحول دون استخدامهالإلكترونيةالحوكمة بالطرق التقليدية إلى التعليم باستخدام 

للمتغيرات  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في استجابة أفراد العينة تعزى "الذي ينص على    السؤال الخامس:
 وتسمياتهم وظيفيا ومدى فترة تعيينهم(. )الدورات تدريبية, والمؤهل العلمي,  التالية:
 الدورات   -أ

إ لمت  ر الدورا  التدريق   لاستجابا  الع     تا يالمتوسيا  الحساب   والانحرافا  والاختقار ال: (13جدول )  .بقعا

 الدورات التدريبية المجال 

حجم  

المتوسط   العينة

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

درجا 

ت 

الحري 

 ة 

قيمة ت  

 المحسوبة 

القيمة  

 ية جدول

مستوى الدلالة  

 ( 0,05)عند 

أهمية  

 التطبيق

 61,0 03,4 192 اخذ دورة 

198 

 لا توجد فروق  56,0 58,0
 64,0 90,3 8 لم يأخذ 

درجة  

 الاستعمال 

 96,0 28,3 192 اخذ دورة 
14,2 017,0 

توجد فروق لصالح  

 74,0 45,2 8 لم يأخذ  يأخذ دورات  ممن

التجهيزات  

 المادية 

 10,1 04,3 192 اخذ دورة 
 لا توجد فروق  11,0 62,1

 96,0 40,2 8 لم يأخذ 

عوائق 

 التطبيق

 76,0 74,3 192 اخذ دورة 
 لا توجد فروق  19,0 31,1

 45,0 38,3 8 لم يأخذ 
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 ما يلي: السابق جدولاليتضح من 
محـور التجهيـزات الماديـة المسـاعدة و  الإلكترونيـةالحوكمة  تطبيقمحور أهمية يوجد فرق ذي دلالة لــ لا  " -1

 وتفسـير،  الدورات بـدون فـروق احصـائية ت جاء إذ  ،نا من استعمالهانبسببها لا تمم  محور العوائق التيو 
 . الدورات التدريبيةاور لها أهمية كبرى عند أفراد عينة الدراسة بصرف النظر عن حهذ  الم ذلك بأن  

هــذ   يــرون أن   إذ ، دورات تدريبيــة خــذ أ نمــلصــالح أفــراد عينــة الدراســة ملهــا فــروق فالتوظيــف درجــة مــا أ -2
 ، وهـــذا قـــد يرجـــع إلـــى أن  دورات تدريبيـــة الـــذين لـــم يأخـــذوا الأفـــراد ممـــا يراهـــا  علـــىأ فـــي المـــدارس الدرجـــة 

ــلين  ــى الحاصـ ــة علـ ــدورات التدريبيـ ــيل الـ ــن خـ ــرات مـ ــن الالخبـ ــينمـ ــرون أن   مدرسـ ــة يـ ــة الحوكمـ  الإلكترونيـ
 طبق بصورة معقولة.تس

معرفة مـا إذا كـان هنـاك فـروق بـين اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة علـى أسـاس : المؤهل علميعلى أساس   -ب  
التخصــص العلمــي قــام الباحــث باســتخدام تحليــل التبــاين أحــادي الاتجــا ، وفيمــا يلــي نتــائج تحليــل التبــاين أحــادي 

 الاتجا :
 لمت  ر المؤهن العلمي. نتا   بحل ن التقاين الأحادي لدلال  الفرو  لتقديرا  أفراد ع    الدراس  بعز   :(14جدول )

 مصدر التباين  المجال 
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

"f " 

الدلالة 

 الاحصائية
مستوى الدلالة  

 ( 0,05)عند 

أهمية  

 التطبيق

 23,0 3 70,0 ب ن المجموعا  
 لا بوجد  60,0 63,0

 37,0 196 15,73 خلال المجموعا 

درجة  

 الاستعمال 

 35,1 3 06,4 ب ن المجموعا  
 لا بوجد  22,0 48,1

 92,0 196 81,179 خلال المجموعا 

التجهيزات  

 المادية 

 28,1 3 85,3 ب ن المجموعا  
 لا بوجد  37,0 06,1

 21,1 196 47,237 خلال المجموعا 

عوائق 

 التطبيق

 20,0 3 61,0 ب ن المجموعا  
 لا بوجد  78,0 36,0

 56,0 196 71,110 خلال المجموعا 

ك بـالعوائق ومـا لوكـذ  ودرجـة الاسـتعمال بالأهميـة  الفـروق الاحصـائية لا توجـد أن    أعـي   جـدولاليتضح من  
ور لها أهمية كبـرى عنـد أفـراد حاهذ  الم أن   وهذا يدل على ا ،علمي    للأفراد لم تتأثر بالمؤهل  ,  يتطلب من تجهيزات 
 .المؤهل العلميعن طبيعة  النظر عينة الدراسة بصرف
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 : المسمى الوظيفي أساسعلى  -ج
إ لمت  ر  لاستجابا  أفراد الع     تا يالمتوسيا  الحساب   والانحرافا  والاختقار ال: (15جدول )  .المسم  الوظ فيبقعا

 المجال 
طبيعة 

 العمل 

حجم  

 العينة

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري

درجات  

 الحرية  

قيمة ت  

 المحسوبة 

القيمة  

 ية جدول

مستوى الدلالة  

 ( 0,05)عند 

أهمية  

 التطبيق

 50,0 01,4 184 مدرس 

198 

 لا توجد فروق  92,0 096,0 -
 62,0 02,4 16 مدير 

درجة  

 الاستعمال 

 80,0 64,2 184 مدرس 
- 64,2 009,0 

توجد فروق  

 96,0 30,3 16 مدير  لصالح المدرسين 

التجهيزات  

 المادية 

 57,0 60,2 184 مدرس 
 لا توجد فروق  113,0 59,1 -

 13,1 05,3 16 مدير 

عوائق 

 التطبيق

 46,0 38,3 184 مدرس 
 لا توجد فروق  06,0 89,1 -

 76,0 75,3 16 مدير 

 ما يلي: السابق جدولاليتضح من 
محــور و محــور التجهيــزات الماديــة المســاعدة و  الإلكترونيــةالحوكمــة  تطبيــقأهميــة  لا يوجــد فــرق دال علــى -1

 ممـا يـدل ,  فـروق طبيعـة العمـل لـم تـؤثر  إن    ، إذ الإلكترونيـةالحوكمـة  العوائق التي تحـول دون اسـتخدام  
 . المسمى الوظيفيعند أفراد عينة الدراسة بصرف النظر عن  ى اور لها أهمية كبر حهذ  الم ذلك بأن  

ــة  -2 ــا دلالـ ــد لهـ ــائية توجـ ــالفروق الاحصـ ــة للتوظيـــف الإلكترونـــي للأفـــراد فـ ــة بالدرجـ ــالح أفـــراد عينـ ، وذلـــك لصـ
وهـذا قـد  . بالمـديرين المتمثلـين الأفـراد ممـا يراهـا  علـىأ درجـة اسـتخدام  يرون أن   إذ ،  المدرسينالدراسة من  
 .الاستعمالفي درجة  المديرينهم على دراية أكبر من  المدرسين يرجع إلى أن  

معرفــة مــا إذا كــان هنــاك فــروق بــين اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى أســاس ســنوات : طــول فتــرة التعيــين  -د
 الباحث باستخدام تحليل التباين أحادي الاتجا ، وفيما يلي نتائج تحليل التباين أحادي الاتجا . قام  ، إذ الخدمة

 .س وا  الادم لمت  ر نتا   بحل ن التقاين الأحادي لدلال  الفرو  لتقديرا  أفراد ع    الدراس  بعز   :(16جدول )

 مصدر التباين  المجالات
مجموع 

 المربعات

درجات  

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

"f " 

الدلالة 

 الاحصائية

مستوى الدلالة  

 ( 0,05)عند  

أهمية  

 التطبيق 

 414,0 3 241,1 ب ن المجموعا  

خلال  لا بوجد  34,0 12,1

 المجموعا 
609,72 196 37,0 

درجة 

 الاستعمال 

 357,1 3 070,4 ب ن المجموعا  

خلال  لا بوجد  22,0 48,1

 المجموعا 
801,179 196 917,0 

التجهيزات  

 المادية

 990,0 3 970,2 ب ن المجموعا  

خلال  لا بوجد  48,0 81,0

 المجموعا 
354,238 196 216,1 

عوائق 

 التطبيق 

 618,0 3 854,1 ب ن المجموعا  

خلال  لا بوجد  35,0 11,1

 المجموعا 
469,109 196 559,0 
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إذ ,  مية ودرجة وتجهيز وعوائق الحوكمةفي أهف فارق دال احصائي  وجد يه لا أن    أعي   جدولاليتضح من  
 ر، ويفسـر الباحـث ذلـك بـأن  او حـر أفراد عينة الدراسة فـي هـذ  الملم تؤثر في وجهات نظ  الخدمةفروق سنوات    إن  

 .الخدمةاور لها أهمية كبرى عند أفراد عينة الدراسة بصرف النظر عن طبيعة سنوات حهذ  الم

 :ستنتاجاتا
 من التعليم مؤسسات بيئة في الإلكترونية الحوكمةأهمية استخدا  "ما على:  اليي ينص نتائج السؤال الأول: 

 "؟الإعدادية المدارس ومديري  مدرسي وجهه نظر
 أهمها: ،نتائجالمن  دفقد توصلت الدراسة إلى عد

درجة  وهو ما يشير إلى أن    (4,02) نللمدرسي  الإلكترونيةالحوكمة ظهور أهمية استخدام   ,المتوسم العام -1
 . تهاجاءت مرتفعة؛ مما يشير إلى أهمي المدرسينموافقة أفراد عينة الدراسة من 

درجــة موافقـــة أفــراد عينـــة الدراســة مـــن  يشــير إلـــى أن  هـــو ف( 4,01) للمــديرينحـــور أهميــة اســـتخدام ملمــا أ -2
 .تها كذلكجاءت مرتفعة؛ مما يشير إلى أهمي  المدراء

مـن  التعلـيم مؤسسـات بيئـة فـي الإلكترونيـة الحوكمةدرجة استخدا  "على ما  اليي ينص  نتائج السؤال الثاني:
 ؟"الإعداديةمدرسي ومديري المدارس وجهة نظر 

 أهمها: ,نتائجمن  دفقد توصلت الدراسة إلى عد
درجـة موافقـة  وهـو مـا يشـير إلـى أن   (3,29)للمـدرس مـن العينـة  هاالمتوسم العام لظهـور درجـة اسـتخدام -1

 أفراد عينة الدراسة جاء بصورة متوسطة.
درجة موافقة أفراد عينة  وهو ما يشير إلى أن  للمديرين , ( 2,64)  استعمالهاحور درجة لمالمتوسم العام   -2

جــاء بصــورة  الإعداديــةفــي المرحلــة  بيئــة مؤسســات التعلــيمفــي  الإلكترونيــةالحوكمــة الدراســة علــى درجــة 
 متوسطة .

الحوكمــة درجــة تــوافر التجهيــزات الماديــة المســاعدة علــى تطبيــق "علــى مــا  الــيي يــنص نتــائج الســؤال الثالــث:
 "؟الإعدادية في بيئة مؤسسات التعليم من وجهة نظر مدرسي ومديري المدارس الإلكترونية

 أهمها: ,نتائجالمن  دفقد توصلت الدراسة إلى عد
مـن وجهـة  بيئـة مؤسسـات التعلـيمفـي التـي يممـن اسـتخدامها  تجهيزاتهـادرجة تـوافر  لمحورالمتوسم العام   -1

 (.3,05) متوسطة جاءت  المدرسيننظر 
فـي المرحلـة  الإلكترونيـةالحوكمـة المساعدة على تطبيق   ازها مادي  يتجهدرجة توافر    لمحورالمتوسم العام   -2

 .جانب المديرينوهي منخفضه من  (2,59) بيئة مؤسسات التعليمالتي يممن استخدامها في  الإعدادية
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فـي بيئـة مؤسسـات التعلـيم مـن وجهـة   الحوكمـة الإلكترونيـةتطبيـق    معوقـات"ما  نتائجه:    جاءت  4اما السؤال  
 "؟الإعدادية نظر مدرسي ومديري المدارس
 أهمها: ,نتائجالمن  دفقد توصلت الدراسة إلى عد

، وهــو مــا يشــير إلــى وجــود هــذ  (3,75) قبــل كــل مدرســين العينــةن مــ المعوقــات  لمحــورالمتوســم العــام  -1
 المعوقات بصورة مرتفعة . 

وجـــود هـــذ  المعوقـــات  ، وهـــو مـــا يشـــير إلـــى(3,38) نبالنســـبة للمـــديري معوقاتهـــا لمحـــورالمتوســـم العـــام   -2
 .بصورة متوسطة

ــرا جــاء الســؤال  ــى  5اخي ــنص عل ــا ي ــةوم ــز   دلل ــة تع ــرات التالي ــ :للمتغي ــة)ال , المؤهــل العلمــي, و دورات تدريبي
 .(الخدمةعدد سنوات والمسمى وظيفي, و 

 :المهمة، وهي على النحو الآتي نتائجالمن  دفقد توصلت الدراسة إلى عد
 يفسر ذلك  ن  ويممن أ ،أي لم تؤثر وعوائقها وتجهيزاتها بالدورات  هميتهاأ بمحور   لا يوجد ما يدل احصائياا  -1

كــن ل، الــدورات التدريبيــةاور لهــا أهميــة كبــرى عنــد أفــراد عينــة الدراســة بصــرف النظــر عــن حــهــذ  الم بــأن  
 . دورات تدريبية االذين أخذو  الأفراد ، وذلك لصالح أفراد عينة الدراسة من يوجد فقم بحمور الدرجة

المؤهــل فـروق  إن   إذ والدرجــة ومـا يسـاعدها مــن تجهيـزات وكـذلك مــا يعيقهـا ,  ذات أهميـةفـروق لا توجـد   -2
 في هذ  المحاور. لم تؤثر في وجهات نظر أفراد عينة الدراسة العلمي

, لكـن لـم تـؤثر أي  المسمى الوظيفيحيث  منما يعيقها و ساعدها  وتجهيزات م  ذات أهميةق  و فر   لا توجد  -3
 . المدرسينوذلك لصالح أفراد عينة الدراسة من ,  الدرجة يوجد بها فرق 

لـــم تـــؤثر فـــي  الخدمـــةفـــروق ســـنوات  إن   إذ ومـــا يعيقهـــا , الاهميـــة والدرجـــة ومـــا يلحقهـــا مـــن تجهيـــزات  ن  إ -4
اور لهـا أهميـة كبـرى حهذ  الم ر، ويفسر الباحث ذلك بأن  او حر أفراد عينة الدراسة في هذ  الموجهات نظ

 .الخدمةعند أفراد عينة الدراسة بصرف النظر عن طبيعة سنوات 

 التوصيات
بمــا يتوافــق مــع متطلبــات الحوكمــة بالاســتعانة  مــا يوجــد نجيــات ميجــب بــذل الجهــود علــى القيــام بتطــوير  •

 الات الحاسب اآلي.جوم التدريس طرائقفي المنهجية و متخصصين الوالاستناد الى 
 .الإلكترونيةالحوكمة ؛ لينتقال من التعليم التقليدي إلى الإعداديةزيادة الدعم المالي للمدارس  •
 على استخدام الحاسب اآلي والإنترنت بمفاءة. للمدرسينعمل برامج تدريبية  •
 توفير الدعم الفني وصيانة الأجهزة والشبمات بصورة مستمرة. •
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ليرتقـاء بالعـاملين فـي إدارات  ,عقد ور, عمل لمجموعة من الخبـراء، وأهـل الاختصـاص للخـروج بتليـات  •
 .في ضوء مجالات الحوكمة المؤسسات التعليمية مهنياا 

 الذي سينعمس الأمر ,الجيدة بما تتضمنه من معايير الشفافية والمساءلة والمشاركة ثقافة الحوكمة  إشاعة •
 وكفاءتها. مؤسسات التعليم بأداءعلى الارتقاء 

 المقترحات
 على مراحل أخرى ومواد أخرى. الدراسات وتطبيق بحوع عن الحوكمة إجراء  -1
؛ فهـــذا يـــدعو إلـــى إجـــراء بحـــوع ودراســـات للوقـــوف علـــى الإعداديـــة فـــي المرحلـــةتوظيفهـــا  لضـــعن نظـــراا   -2

 مسببات هذا الضعن. 
 عمالهاللوقـوف علـى مـدى اسـت بشـمل تتبـعنفسه؛ ولكـن و  الموضعن   الإعداديةدراسة حديثة في المرحلة   -3

 .الإلكترونيةحوكمة لل
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