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Organizational Laxity among 
Primary School Principals from 

the teachers' Perspectives 
A B S T R A C T   
 

The current research aims to identify: 

1. Organizational laxity among primary school principals from the teachers' 

point of view. 

2. Differences in organizational laxity among primary school principals 

according to the gender variable (male - female) from the teachers' point of 

view. 

3. Statistically significant differences in the organizational slackness of 

primary school principals according to the variable number of years of service 

(less than 5 years, more than 5 years) from the point of view of teachers. 

The current research community consisted of primary school teachers in the 

Al-Alam district in Salah Al-Din Governorate for the academic year (2022-

2023), and their number was (939) male and female teachers distributed by 

(329) male and (610) female teachers belonging to (63) primary schools , the 

researcher chose the research sample in a random stratified manner according 

to the gender variable (male-female) and the number of years of service.  

The scale becomes in its final form consisting of (32) items within four areas: 

(the field of laws and regulations, the field of administrative and technical 

tasks, the field of relationship with senior management, the field of 

relationship with colleagues) The researcher adopted statistical methods that 

are appropriate to the research and the nature of its objectives based on the 

consultation of some specialists in the field of statistics and using the 

Statistical Bag for Social Sciences (SPSS) After completing the procedures for 

building the scale, the researcher applied the scale to the research sample of 

(300) male and female students, and after collecting the forms and processing 

the data statistically, they reached the following results: 

1. The level of organizational laxity among male and female managers is low 

2. There is no difference in organizational laxity according to the gender 

variable 

3. There are statistically significant differences in organizational laxity 

according to the number of years of service variable in favor of the least 

number of years of service. 

     Through the results of the research, the two researchers presented a number 

of recommendations and proposals. 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit University 
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الفروق في التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية حسب متغير الجنس ) ذكور ـ اناث    .2
 ( من وجهة نظر المعلمين .

الفروق ذات الدلالة الاحصائية في التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية حسب متغير  .3
 سنوات ( من وجهة نظر المعلمين . 5سنوات , اكثر من  5عدد سنوات الخدمة )اقل من 

تكون مجتمع البحث الحالي من معلمي المدارس الابتدائية في قضاء العلم في محافظة صلاح الدين للعام 
(  610( معلماً و)  329( معلماً ومعلمة موزعين بواقع ) 939( والبالغ عددهم )  2023-2022الدراسي )

( إلى  ينتمون  ،63معلمة  ابتدائية  مدرسة  وفق    (  عشوائية  طبقية  بطريقة  البحث  عينة  الباحثة  واختارت 
)ذكور  الجنس  نوع  ،  -متغير  الخدمة  سنوات  وعدد  مقياسا  إناث(  الباحثة  اعدت  البحث  اهداف  ولتحقيق 

( من  تكون  التنظيمي  )32للتراخي  هي  مجالات  أربعة  ضمن  فقرة   مجال  (   , والأنظمة  القوانين  مجال 
المهمات الإدارية والفنية , مجال العلاقة مع الإدارة العليا  , مجال العلاقة مع الزملاء( ، اعتمدت الباحثة  

بناءً  أهدافه  وطبيعة  البحث  تلائم  التي  الإحصائية  مجال    الوسائل  في  المختصين  بعض  استشارة  على 
( الاجتماعية  للعلوم  الإحصائية  الحقيبة  وباستخدام  التمييزية (  SPSSالإحصاء  القوة  استخراج  وكذلك 

للفقرات وكذلك استخراج معامل الارتباط بين درجة كل فقرة مع الدرجة الكلية وحسب الثبات بطريقة إعادة  
( فبلغ  )0.88الاختبار  فبلغ  كرونباخ  الفا  وبطريقة  المقياس  0,84(  ليصبح   ، جيد  ثبات  معامل  ويعد   )

( فقرة وبعد استكمال اجراءات بناء المقياس قامت الباحثة بتطبيق المقياس  32بصورته النهائية مكوناً من) 
وطالبة وبعد جمع الاستمارات ومعالجة البيانات احصائياً توصلت    ( طالب300على عينة البحث والبالغة ) 

 -نتائج التالية :الباحثة لل
 . ان مستوى التراخي التنظيمي لدى المدراء والمديرات هو مستوى واطئ .1
 عدم وجود فرق في التراخي التنظيمي حسب متغير الجنس.    .2
الخدمة .3 متغير عدد سنوات  التنظيمي حسب  التراخي  في  دالة إحصائياً  لصالح عدد    وجود فروق 

 سنوات الخدمة الأقل. 
 ومن خلال نتائج البحث فقد قدمت الباحثة عدداً من التوصيات والمقترحات     

 الكلمات المفتاحية :  
 حساب القوه   •
 الدرجة الكلية   •
 ثبات المقياس  •
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 الفصل الاول 

 المنهجي للبحثالاطار 

   مشكلة البحث -اولاً:

ــي ســــلبية  ــا فــ ــر  ثارهــ ــية التــــي تظهــ ــل الأساســ ــد العوامــ ــة أحــ ــدى مــــدير المدرســ ــي لــ ــي التنظيمــ ــد التراخــ يعــ
مخرجـــــات التعلـــــيم ومـــــدى تحقـــــق الأهـــــداف التعليميـــــة والتربويـــــة فمـــــن الســـــهولة لأي مدرســـــة أن تتبنـــــى خططــــــاً 
ــي تلــــــك  ــم تحديــــــدها فــــ ــة ســــــبق وان تــــ ــائج إيجابيــــ ــول علــــــى نتــــ ــعب تطبيقهــــــا والحصــــ ــن مــــــن الصــــ ــة ولكــــ تنظيميــــ
الخطـــــة, ومـــــن ثـــــم تبنـــــي خطـــــئ معينـــــة وتطبيقهـــــا بشـــــكل خـــــاطئ وبـــــدون تنظـــــيم وتنســـــيق مســـــبقين ي ديـــــان إلـــــى 
الحصـــــول علـــــى نتـــــائج ســـــلبية, فضـــــلًا عـــــن عـــــدم اســـــتثمار الوقـــــت والجهـــــد بالشـــــكل الافضـــــل, إذ يعـــــد التراخـــــي 
ــك  ــي تلــ ــل فــ ــو العمــ ــة نحــ ــيم الاجتماعيــ ــس القــ ــة تعكــ ــدول الناميــ ــي الــ ــرت فــ ــلبية انتشــ ــلوكية ســ ــاهرة ســ ــي ةــ التنظيمــ

 (.433:  2013الدول )ابو حمدة والسعود, 
ومن مظاهر تأثير تراخى المدير على أداء المعلمين، هو عدم الانضباط الوةيفي المدرسي لديهم، والذي  
بتطبيق  الالتزام  عدم  فضلًا عن  بهم،  المنوطة  الأعمال  إنجاز  في  واللامبالاة  التراخي،  مظاهر  من  مظهراً  يعد 
القوانين واللوائح المنظمة لأعمال المدرسة بشكل جزئي أو كلي، مما يعني سيادة الحالة المزاجية، وتسيير الأعمال  
وفقاً لما يكون مناسباً لرأي المعلم. وغني عن القول أن مثل هذه الآثار التي يخلفها التراخي التنظيمي تسهم في  
تدني الروح المعنوية لمعظم المعلمين في المدرسة، وإن لم يكن لديهم جميعاً، وبخاصة إذا صاحب هذه المظاهر  

  2017بعض السلوكيات السلبية من قبل مدير المدرسة كالمحاباة وغياب العدالة في معاملة المعلمين )عثمان ,  
 :74. ) 

 ؟  ما علاقة التراخي التنظيمي بالرضا الوظيفي لدى مدراء المدارس الابتدائية من وجهة نظر المعلمين

 اهمية البحث  -ثانياً:

ــا فالمـــــدير  ــئ لهـــ ــداف المخطـــ ــا ل هـــ ــدى تحقيقهـــ ــير العمـــــل ومـــ ــن ســـ ــى عـــ ــ ولة الأولـــ ــية المســـ ــد الإدارة المدرســـ تعـــ
هــــو المســــ ول عــــن توزيــــع المهمــــات واتخــــاذ القــــرارات وغيرهــــا مــــن الواجبــــات والمســــ وليات المترتبــــة عليــــه بحكــــم 

كبيــــراً فــــي تحديــــد ثقافــــة المدرســــة ومــــا تتضــــمنه مــــن  ــــيم واتجاهــــات توجــــه ســــلو  موقعــــه فهــــو الــــذي يــــ دي دوراً 
.)عثمان , مدرســـــــة وتســـــــعى لتحقيقـــــــه بـــــــين أعضـــــــائهاالمـــــــدراء نحـــــــو الأداء والســـــــلو  الإيجـــــــابي الـــــــذي تريـــــــده ال

2017  :7. ) 
إليها يعد من اهم أسباب وجود ةاهرة التراخي بأشكالها المتعددة، إذ توجد    الموكلةإن عدم اهتمام الإدارة بواجباتها  

والأعمال   المهمات  لأداء  وسيلة  أفضل  إيجاد  محاولة  على  عملها  ينصب  التعليمية  الم سسات  داخل  إدارات 
الروتينية، مثل متابعة حضور وغياب المعلمين والإجازات، وكتابة التقارير السنوية، وقد يُعزى ذلك إلى عدم فهم  
وإهدار   التنظيمي  التراخي  ةاهرة  من  الحد  شأنها  من  والتي  ت ديها،  أن  يمكن  التي  المهمات  لأهمية  الإدارة 
الإشراف   تشمل  العملية  وهذه  بالمدرسة،  يتعلق  ما  بكل  الاهتمام  على  تقوم  عملية  المدرسية  فالإدارة  الطاقات. 
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والرقابة والتقويم المستمر والمتابعة ل مور الفنية المتعلقة بالمدرسة، والطلبة، والمجتمع المحلي، وتوجيهها لتحقيق  
 أهداف المدرسة وتطويرها.  

 (Childress, Elmor, Grossman & all .Johnson, 2007 : 49) 
ويشكل التراخي التنظيمي لدى المدير أحد أهم العوامل التي ت ثر في أداء المعلمين في الم سسات التربوية، وفي 
التزامهم ورضاهم الوةيفي؛ إذ إنه يرتبئ ارتباطاً مباشراً بالحالة التي يتم فيها الأداء، من دون احترام لأي ضوابئ  
وفرض   الحوافز  لمنح  محدد  نظام  وجود  وعدم  والمس وليات،  الواجبات  في  التدرج  وانعدام  منظمة،  قوانين  أو 

 (.  176:  2001العقوبات. )مرسي، 
المس ولية نحو  الابتدائية في تحمل  المدرسة  مدير  به  يقوم  الذي  الدور  أهمية  الدراسة من  أهمية  تنبثق 
المجتمع ونحو الأفراد الذين يخدمهم و المهنة التي ينتمي إليها، فهو المس ول الأول فيما يخص الإشراف على  
نظام المدرسة، وتحسين العملية التربوية في مدرسته وتطويرها. وخلق جو مدرسي مريح ي دي إلى أداء مرتفع،  
ونظراً لأهمية دور مدير المدرسة كقائد تربوي مس ول مس ولية مباشرة عما يجري في المدرسة من تخطيئ وإعداد 

 علمين والطلاب والمجتمع المحلي .، ومن تفاعل بين الإدارة والمتدريبيةبرامج 
 وتتضح اهمية البحث الحالي من خلال الأهمية النظرية والعملية له وكما ياتي :

تفتقر المكتبات في العراق   نتيالباحث   فعلى حد علم  ندرة الدراسات والبحوث في هذا الميدان على أهميته ، -1
الى مثل هذا النوع من الدراسات في ميدان التراخي التنظيمي لذا كان اغناء المكتبة العرا ية بمثل هذه  

 الدراسة  مر ضروري ليطلع عليها كل ذي علاقة بموضوعها من اختصاصين وغير اختصاصين .  
تناولت شريحة مهمة جداً من شرائح المجتمع وهي شريحة مدراء المدارس الابتدائية والتي تعد مرحلتهم   -2

 العمرية من المراحل المهمة جدا .
التنظيمي وبذلك  -3 التراخي  لقياس  اداة  بما توفره لهم من  للباحثين  المهمة  المصادر  الدراسة من  تعد هذه 

 تشكل خطوة سابقة تسهل اجراء دراسات لاحقة في الم سسات البحثية والتربوية والتعليمية . 

 اهداف البحث   -ثالثاً:

 يهدف البحث الحالي التعرف على : 

 التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية من وجهة نظر المعلمين .  .1
الفروق في التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية حسب متغير الجنس ) ذكور ـ اناث (   .2

 من وجهة نظر المعلمين . 
الاحصائية في التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الابتدائية حسب متغير  الفروق ذات الدلالة   .3

 سنوات ( من وجهة نظر المعلمين . 5سنوات , اكثر من  5عدد سنوات الخدمة )اقل من 
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 حدود البحث    -رابعاً:

تربيــــــة يتحــــــدد البحــــــث الحــــــالي بمــــــدراء المــــــدارس الابتدائيــــــة فــــــي المــــــدارس الابتدائيــــــة التابعــــــة لمديريــــــة 
 ( م .2023 – 2022صلاح الدين قسم تربية العلم للعام الدراسي )

 تحديد المصطلحات  -خامساً: 

 :التراخي التنظيمي : عرفه كل من

 ( 2011)محمود ,   -
 2011هو تراخي المدير عن القيام بالواجبات الموكلة اليه بحكم وةيفته والتقاعس عن القيام بواجباته )محمود ,  

 :116) 
 ( 2017)عثمان ,  -

بأنه ةاهرة سلوكية سلبية تتمثل في عدم رغبة المدراء في العمل والدوام والتكاسل والاهمال وما ينتج عنه من عدم 
  , )عثمان  المدرسة.  لموارد  الامثل  الاستثمار  عدم  عن  فضلًا  الانجاز  في  والتباط   لأهدافها  المدرسة  تحقيق 

2017  :287) 
 التعريف النظري 

هو ةاهرة سلوكية سلبية تتمثل في عدم رغبة المدير في الدوام والعمل وانجاز المهام والاهمــال ومــا ينــتج عنــه مــن 
وهــي تشــمل مــدى الالتــزام بــالقوانين والأنظمــة , وتخطــيئ وتنفيــذ المهمــات الإداريــة  لأهــدافهاعــدم تحقيــق المدرســة 

 والفنية , ومدى العلاقة مع الإدارة العليا ومع الزملاء .

 التعريف الاجرائي 

ي التنظيمــي المعــد هي الدرجة التي يحصل عليها مدير المدرسة الابتدائية بعد اجابة المعلمــين علــى مقيــاس التراخ ــ
 . الباحثةمن قبل 

 الفصل الثاني 

 اطار نظري ودراسات سابقة 

 الاطار النظري -المحور الاول: 

هذا  يعنيه  ما  الى  وتطرقا  التنظيمي  التراخي  مصطلح  من صاغا  أول  وسيمون  مارش  العالمان  يُعتبر 
بـ  التكاسل، أو الإهمال, أو ما يسمى  بينهم بصدد موضوع  الباحثون قبل ذلك يتجادلون فيما  المفهوم. فقد كان 
"التراخي التنظيمي". وكانوا ي كدون على أن دور المدير تتمثل في التحكم بمستوى التراخي لحماية المنظمة من  

 .(Moovendhan , 2015 : 74)الضغوط البيئية الخارجية 
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 , Cyert & March)وقد تعددت الآراء والافكار حول مفهوم التراخي التنظيمي فقد قام سيرت ومارش    
الاستخدام     (1963 من  الانتهاء  بعد  المستثمرة  غير  المتبقية  الموارد  بانه  التنظيمي  التراخي  مفهوم  بتوضيح 

 , Bourgeois) والتوةيف الإجمالي لموارد المنظمة اللازمة لدعم عمليات المنظمة ومهماتها. وبين بورجيوس
بأنه عدم مقدرة الم سسة التعليمية على التكيف مع الضغوط الخارجية والداخلية، وهو يقوم على عدم     (1981

 Bourgeois, L , 1981 , p الاستثمار الأمثل للموارد وعدم إتباع التعليمات والقوانين التي تتبناها المدرسة .
29 ).) 

إلى التراخي التنظيمي بأنه يحدث نتيجة للإغراء في خوض    ( George , 2005)ونظر جورج  
 ,  .George, G)المخاطر التي تفوق مقدرة المنظمة على تحملها واستكشاف خيارات استراتيجية غير م كدة 

2005 , p 661). 

مواجهته   الباحثة وترى   عند  وسلوكه  المدير  قرارات  في  ي ثر  المتنوعة  بمستوياته  التنظيمي  التراخي  ان 
في   سلبي  تأثير  له  المستوى  مرتفع  التنظيمي  التراخي  أن  إذ  وأهدافها  المنظمة  في  ي ثر  وبالتالي  معينة  لمواقف 
تكاد   فقد  المنخفض  المستوى  ذو  التنظيمي  التراخي  أما  القرارات,  واتخاذ  للموارد  استخدامه  في  المدير  تقديرات 

 نتائجه تكون معدومة أو أقل تأثيراً في تقديرات المدير . 
  , وجواد  الخفاجي   ( للموارد 2011وبين  الكلي  المجموع  بين  الاختلاف  هو  التنظيمي  التراخي  بان   )

المتوفرة في الم سسة والمجموع الكلي للموارد الضرورية لاستمرار الم سسة في عملها وانتاجها.) الخفاجي وجواد ,  
2011  :26. ) 

يعتبر التراخي التنظيمي ةاهرة يومية واضحة تمس حياة الأفراد في مختلف مجالات العمل وقد تعددت اشكال  و 
 التراخي التنظيمي في الم سسات التربوية . 

 ( عدة أشكال لظاهرة التراخي التنظيمي وهي: 2011وذكر )أبو حمدة ,
. عدم كفاءة مدير المدرسة للقيادة وضعف شخصيته وتراخيه ي دي إلى عدم الانصياع لأوامره وفقدان احترام  1

 العاملين والطلبة له.
 . عدم  يام المدير بوضع خطئ أو الاهتمام بتطبيقها. 2
 . عدم اهتمام مدير المدرسة بالجوانب الإنسانية والاجتماعية والتقيد بالروتين.3
 . تفشي اللامبالاة والإهمال وعدم الإخلاص وبذل الجهد في المدرسة .4
 .(59:  2011المدرسة. )أبو حمدة , . عدم رغبة المدير في الدوام أو التواجد في5

وايليتيت  و  منجونغ  دراسة  اثبتت  لوجود    (Minjung & Ayelet , 2011)لقد  اسباب  عدة  هنا   أن 
التراخي التنظيمي في أي منظمة أهمها عدم وجود الدافع او الحافز للاستمرار في العمل وعدم الاهتمام بتحقيق  

 (Minjung & Ayelet , 2011 : 72)اهداف الم سسات التعليمية .  



ي لعام  ⦃11⦄العدد ⦃30⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 
   2023الجزء الثان 

 

 

208 

 ( عدة اسباب للتراخي التنظيمي ابرزها ما يأتي: 2006وذكرت )حناحنة ,
 عدم توفير البيئة المناسبة للعمل وكثرة ضغوط العمل على المدراء. .1
غير   .2 المديرين  العمل   الأكفاءتعيين  سير  في  السلبي  وتأثيرها  الواسطة  طريق  عن  مهمة  مناصب  في 

 وتحقيق أهدافه .
أثر المحاباة والمحسوبية في اداء المدراء، إذ يجد الموةف من يغطي على كسله واخطائه التي يرتكبها  .3

 في العمل. 
 ( . 248:  2006قلة اهتمام الإدارة بتقديم المكافآت والحوافز المادية أو المعنوية للمدراء . )حناحنة , .4

 ( أسباباً للتراخي التنظيمي أهمها:2015وذكرت )غلوسي , 
 اسباب إدارية تمثلت في:  -أ
 . عدم تحمل المدير لمس ولياته وواجباته.1
 . ضعف اسلوب الإدارة الذي تمارسه وافتقارها الى التنظيم والانضباط. 2
 التشجيعية . . انعدام المكافآت المعنوية والمحفزات 3
 . عدم توفر الإمكانيات المادية لممارسة الإدارة عملها. 4
 . تراخي وتباط  المدير وإهماله لأداء عمله.5

 ب اسباب تنظيمية وتمثلت في:
 . استمرارية اشكال التحكم والسيطرة بشكل بيروقراطي على المدرسين. 1
 . التفويض والاتكالية في أشكالها كافة. 2
. انتشار ةواهر خطيرة في الم سسة التعليمية كالوساطة والمحسوبية والرشوة والفساد والتسلئ من قبل فرد أو  3

 مجموعة معينة على الأخرين. 
 ( عدة اسباب لوجود ةاهرة التراخي التنظيمي في المدرسة ومنها : 2013وذكرت دراسة)أبو حمدة والسعود , 

 الهروب من الواجبات الموكلة للمديرين وعدم الرغبة في الإنجاز والعمل.  -1
 اللامبالاة وعدم المس ولية وعدم الجدية في العمل.  -2
 . الظروف الاقتصادية السيئة التي تنعكس على أداء العاملين والمديرين وإنجازهم في 3
 عدم تحديد مدير المدرسة للمهمات والواجبات للعاملين في المدرسة.  -4
 ( . 387:  2013والمدير في المدرسة. )أبو حمدة والسعود , ضعف عملية الاتصال بين العاملين  -5
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 الدراسات السابقة -المحور الثاني: 

 ( 2017دراسة )عثمان , -2
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى مستوى التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة في العاصمة  

في   التنظيمية  بالثقافة  الدراسة من )عمان وعلاقته  تكونت عينة  وقد  المعلمين,  (  327مدارسهم من وجهة نظر 
 معلماً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية النسبية, , وكانت النتائج كما يأتي: 

إن مستوى التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الثانوية الخاصة في العاصمة عمان من وجهة نظر المعلمين  
(. إن مستوى الثقافة التنظيمية السائدة  0.72معياري )  وبانحراف(  3.93كان مرتفعاً, إذ بلغ المتوسئ الحسابي )

المتوسئ   بلغ  إذ  متوسطاً,  كان  المعلمين  نظر  وجهة  من  عمان  العاصمة  في  الخاصة  الثانوية  المدارس  في 
( )  بانحراف(  3.56الحسابي  هنا  علاقة  0.93معياري  مستوى   ارتباطية(.  عند  إحصائية  دلالة  ذات  ايجابية 

(0.01≥ (a)   بين الدرجة الكلية لمستوى التراخي التنظيمي والدرجة الكلية لمستوى الثقافة التنظيمية إذ بلغت  يمة
التنظيمي  0.05( هنا  فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.62)  الارتباط معامل   التراخي  ( في مستوى 

ومستوى الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية الخاصة في العاصمة عمان تعزى لمتغيري الخبرة والم هل العلمي,  
 تعزى لمتغير الجنس.  0.05ولم تكن هنا  فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

 ( 2020دراسة )التلاحمة واخرون , -3
هدفت هذه الدراسة التعرف إلى مستوى التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة الخليل من  
مكونة من   استبانة  إعداد  تم  الوصفي، حيث  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  ولتحقيق  المعلمين،  نظر  وجهة 

( معلماً معلمة  8660( فقرة كأداة لجمع البيانات، وتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والبالغ عددهم )40)
( معلماً ومعلمة تم اختيارهم  475م(، وقد طبقت الدراسة على عينة مكونة من )2020/2019في العام الدراسي )

المدارس الحكومية   التنظيمي لدى مديري  التراخي  الدراسة أن مستوى  نتائج  الطبقية. أةهرت  العشوائية  بالطريقة 
دالة   فروق  النتائج عدم وجود  أةهرت  كما  متوسطة،  بدرجة  كان  المعلمين  نظر  الخليل من وجهة  محافظة  في 
إحصائياً لمستوى التراخي التنظيمي لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة الخليل تعزى لمتغيرات الجنس،  
والم هل العلمي، والمديرية بينما أةهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائيا لمستوى التراخي التنظيمي لدى مديري  
المدارس الحكومية في محافظة الخليل تبعاً لمتغير التخصص، وكانت الفروق لصالح تخصص العلوم الطبيعية.  

 وفي ضوء النتائج السابقة خرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات والاقتراحات. 

 
 
 
 



ي لعام  ⦃11⦄العدد ⦃30⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 
   2023الجزء الثان 

 

 

210 

 الفصل الثالث 
 منهجية البحث وإجراءاته 

لغرض تحقيق أهداف البحث لابد من تحديد مجتمع البحث واختيار عينة ممثلة لــه وأعــداد أدوات للبحــث تتســم     
بالصــدق والثبــات ومــن ثــم اســتعمال الوســائل الإحصــائية المناســبة لتحليــل بيانــات هــذا البحــث ومعالجتهــا وســوف 

 نستعرض في هذا الفصل هذه الإجراءات وكما يأتي: 

 أولًا: منهجية البحث 
المنهج الوصفي، وهو مــن أكثــر منــاهج البحــث اســتخداماً وأكثرهــا انتشــاراً، لأنــه فــي دراســة أي   الباحثة  اعتمدت    

أوصــاف و يمــة الظــاهرة التــي يحــاول دراســتها، وهــو يســعى إلــى تحديــد الوضــع   ةةاهرة، لابد أنّ تتوافر لــدى الباحث ــ
 . وصفاً د يقاً  الحالي للظاهرة ومن ثم وصفها

 ثانياً: مجتمع البحث
يتكون مجتمع البحث الحالي من معلمي المــدارس الابتدائيــة فــي قضــاء العلــم فــي محافظــة صــلاح الــدين للعــام     

( معلمــة 610( معلمــاً و) 329( معلمــاً ومعلمــة مــوزعين بواقــع )939( والبــالغ عــددهم ) 2022-2021الدراســي )
 ( مدرسة ابتدائية.63ينتمون إلى )

 ثالثاً: عينة البحث. 
 الباحثــة اختــارت( مدرســة ابتدائيــة فــي قســم تربيــة قضــاء العلــم 22بعد تحديد عدد المــدارس الابتدائيــة والبالغــة )    

إنــاث( وعــدد ســنوات الخدمــة وتكونــت العينــة -عينة البحــث بطريقــة طبقيــة عشــوائية وفــق متغيــر نــوع الجــنس )ذكــور
  ( معلمة من المجتمع الكلي.110( معلماً و)110( معلماً ومعلمة ، بواقع )220من )

 ( 1جدول )

 عينة البحث حسب متغير الجنس

 عدد المدارس ت
 الجنس 

 المجموع 
 إناث  ذكور

 10 6 4 الشهيد عبدالله الجبارة للبنين   .1
 14 5 9 الشهيد عبدالله الجبارة للبنات   .2
 8 5 3 الفتح للبنين   .3
 6 6 - الفتح للبنات   .4
 18 5 13 عويجيلة المختلطة   .5
 6 - 6 العالي للبنين   .6
 7 6 1 العالي للبنات   .7
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 8 5 3 شهداء العباس المختلطة   .8
 13 5 8 الوعي للبنين   .9

 16 6 10 الشيال المختلطة   .10
 10 6 4 رفيدة المختلطة   .11
 8 5 3 سلسبيل للبنين   .12
 8 6 2 سلسبيل للبنات   .13
 12 6 6 التفاني المختلطة    .14
 9 4 5 الخزيفي المختلطة   .15
 11 4 7 المعتز المختلطة ابن   .16
 6 5 1 الصمد للبنات   .17
 14 5 9 العهد الجديد للبنين  .18
 7 6 1 العهد الجديد للبنات   .19
 8 3 5 التراث العربي للبنين   .20
 11 9 2 اللواء للبنين   .21
 10 2 8 المهلهل للبنين  .22

 220 110 110 المجموع 

  -البحث:  رابعاً: أداة

 مقياس التراخي التنظيمي -1
بــالاطلاع علــى عــدد مــن   الباحثــة  تضــمنه البحــث الحــالي، قامــت  من أجل  ياس التراخي التنظيمي الــذي           

 -المقاييس التي أعدت لقياس التراخي التنظيمي وهي:

1-  (Childress et al , 2007) 
 ( .2019دراسة )سمير , -2
 (2020دراسة )التلاحمة واخرون ,  -3

المقاييس تبين انها ليست ملائمة للمــدراء والمــديرات ، وقــد اعــدت لمجتمعــات أخــرى ، وبعد الاطلاع على تلك 
وتختلف في خصائصها عن خصائص مجتمعنا بشكل عام ، والمجتمع الذي يتناوله هذا البحث بشكل خاص 

انه من الأفضل  ةالبحث الحالي ، لذا وجدت الباحث مما يجعلها غير شاملة لتغطية ما يراد تحقيقه من أهداف
بنــاء مقيــاس التراخــي التنظيمــي يكــون ملائمــاً لخصــائص مجتمــع هــذا البحــث ، وتتــوفر فيــه شــروط المقــاييس 

 -العلمية كالصدق والقدرة على التمييز والثبات وفيما يلي عرض تفصيلي لخطوات أعداد هذا المقياس:
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 -تحديد المفهوم:
بتحديد مفهوم التراخي التنظيمي بعد الاطلاع على الادبيات والدراسات السابقة ومن خلال الاطار    الباحثةقامت  

النظري والتعريفات التي عرضت في حقل تحديد المصطلحات في الفصل الاول حيث عرف  التراخي التنظيمي   
بانه )ةاهرة سلوكية سلبية تتمثل في عدم رغبة المدير في الدوام والعمل وانجاز المهام والاهمال وما ينتج عنه  

 ( . لأهدافهامن عدم تحقيق المدرسة 

 اعداد مجالات المقياس :
لغــرض إعــداد مجــالات المقيــاس وفقراتــه لقيــاس التراخــي التنظيمــي لــدى المــدراء والمــديرات وفــق مــا يعكســه       

الإطار النظري والتعريف النظري الذي اعتمد في هذا البحث  وبعد أن تمت مراجعة المقاييس والبحوث والدراسات 
إلى تحديد اربعة مجالات للمقياس وهي التي تم اعتمادها في  الباحثةذات العلاقة بالبحث توصلت  العلمية السابقة  

 -إعداد المقياس وهي كالآتي:

 مجال القوانين والأنظمة  -1
 مجال المهمات الإدارية والفنية  -2
 مجال العلاقة مع الإدارة العليا  -3
 مجال العلاقة مع الزملاء -4

في مدى صلاحية هــذه   رائهملبيان  في التربية وعلم النفس  على مجموعة من الخبراء  تم عرض هذه المجالات
 % .100المجالات وقد حصلت هذه المجالات على نسبة اتفاق الحكام 

 إعداد فقرات المقياس
والمقــاييس الســابقة،  بعد أن تم تحديد مفهوم التراخي التنظيمي وبعد الاطلاع علــى الادبيــات والدراســات

صــيغتها ( فقــرة ب32بصــياغة فقــرات المقيــاس مســتعينة بالمقــاييس الســابقة ذات العلاقــة، تــم صــياغة )  الباحثةقامت  
في صياغة الفقرات الأسس التي أشارت إليها أدبيات القياس النفسي والتربوي من حيث   الباحثةالاولية، وقد راعت  

 الوضوح والفهم والملائمة لطبيعة أفراد العينة .

 بدائل المقياس :
 ثلاثة بدائل للإجابة على فقرات مقياس التراخي التنظيمي وهي )دائما،احيانا، نادرا(. الباحثةوضعت 

 الصدق الظاهري للمقياس :
( فقرة وبدائله وتعليماته تم عرض المقيــاس بصــيغته الأوليــة 32بعد إن تم تحديد فقرات المقياس البالغة )

وذلـــك لإبـــداء أرائهـــم حـــول مـــدى  لـــوم التربويـــة والنفســـيةعلـــى مجموعـــة مـــن الخبـــراء والمحكمـــين المختصـــين فـــي الع
، وإجــراء مــا يرونــه مناســباً مــن   راخــي التنظيمــيصلاحية الفقرات من حيــث وضــوحها، ومــدى صــلاحيتها لقيــاس الت

تعديل أو إعادة صياغة على الفقرات او إضافة فقرات جديدة ، فضلًا عــن إبــداء أرائهــم حــول مــدى ملائمــة البــدائل 
%( فــاكثر مــع اجــراء بعــض التعــديلات 80التــي وضــعت للإجابــة إزاء الفقــرات، وتبــين صــلاحية الفقــرات بنســبة )
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%( فــاكثر مــن الخبــراء اشــاروا 80علــى اراء المحكمــين والخبــراء لان ) ( فقــرات بنــاءً 3الطفيفة عليهــا , وتــم تعــديل )
مربــع كــاي للتأكــد مــن   الباحثــة( فقــرة. وقــد اســتعملت  32الى تعديلها , وفي ضوء ذلك اصبح المقيــاس مكــون مــن )

 ( يوضح ذلك .2صلاحية الفقرات، والجدول )

 ( 2جدول )

 آراء المحكمين حول صلاحية فقرات مقياس التراخي التنظيمي بصورته الأولية 

 الحكم  مربع كاي  الحذف التعديل  الموافقون  الفقرات  المجالات 
التكرا 
 ر

التكرا  النسبة 
 ر

النسب 
 ة

النسب  التكرار 
 ة

المحسو 
 بة

الجدولي 
 ة

مجال  
القوانين 
 والأنظمة 

1    ,2    ,3   ,
5  ,8   

 تقبل 84,3 25 % 0 0 % 0 0 % 100 25

 4  ,7   24 96 % 1 4 % 0 0 % 21,1
6 

 تقبل 3,84

 6   0 0 % 23 92 % 2 8 % 17,6
4 

 تعدل 3,84

مجال  
المهمات  
الإدارية  
 والفنية

 تقبل 84,3 25 % 0 0 % 0 0 % 100 25   6,   3,  2

1  ,4   24 96 % 1 4 % 0 0 % 21,1
6 

 تقبل 3,84

5  ,7 0 0 % 24 96 % 1 4 % 21,1
6 

 تعدل 3,84

مجال العلاقة  
مع الإدارة  

 العليا 

1    ,4    ,5   ,
6 

 تقبل 3,84 25 % 0 0 % 0 0 % 100 25

2  ,3   ,7 24 96 % 1 4 % 0 0 % 21,1
6 

 تقبل 3,84

8   0 0 % 23 92 % 2 8 % 17,6
4 

 تعدل 3,84

مجال  
القوانين 

1    ,2    ,3   ,
5  ,8   

 تقبل 84,3 25 % 0 0 % 0 0 % 100 25
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17,6 % 0 0 % 8 2 % 92 23   7,  4  والأنظمة 
4 

 تقبل 3,84

 6  ,9 0 0 % 23 92 % 2 8 % 17,6
4 

 تعدل 3,84

 

 اعداد تعليمات المقياس :

تعليمــات توضــح كيفيــة الاجابــة علــى فقــرات المقيــاس، اذ  الباحثــةقياس اعدت لإكمال الصيغة الاولية للم
 الباحثــةفقرات المقياس، وقد راعــت  تعد تعليمات المقياس بمثابة الدليل الذي يسترشد به المجيب عند الاجابة على

عند وضعها لهذه التعليمات ان تكون واضحة ومفهومة مع التأكيد على قراءتها بعناية ودقة والاجابة عنهــا بصــدق 
( تحــت البــديل الــذي يــراه مناســبا وعــدم √، فضلا عــن توضــيح طريقــة الاجابــة علــى فقــرات المقيــاس وذلــك بوضــع )

 تر  أي فقرة دون اجابة والتأكيد على سرية المعلومات لأنها تستخدم لأغراض البحث العلمي.

 تصحيح المقياس :

بمـــا إن كـــل فقـــرة مـــن فقـــرات المقيـــاس تضـــم ثلاثـــة بـــدائل هـــي ) دائمـــا،  أحيانـــا ، نـــادرا( فقـــد تـــم إعطـــاء 
عــن كــل فقــرة، وتكــون الأوزان تبعــاً لمضــمون الفقــرة فــفذا كــان مضــمون الفقــرة  للإجابــة( درجــة 1-3الــدرجات مــن )

( درجــة ، وتعكــس الأوزان فــي حالــة كــون مضــمون 1،2،3إيجابيــاً فــفن الأوزان )الــدرجات( لبــدائل الإجابــة تكــون )
الفقرة سلبيا، وبذلك فان أعلى درجــة يمكــن أن يحصــل عليهــا المســتجيب علــى فقــرات المقيــاس تســاوي عــدد الفقــرات 

(، بينما أقــل درجــة يحصــل عليهــا المســتجيب علــى فقــرات المقيــاس 3مضروبة في اكبر  يمه لبدائل الإجابة وهي )
( واقــل درجــة هــي 96(، أي إن أعلــى درجــة هــي )1تساوي عدد الفقرات مضروبة بأقل  يمــة لبــدائل الإجابــة وهــي )

 ( درجة.32)

 وضوح التعليمات:

لغــرض معرفــة مــدى وضــوح تعليمــات المقيــاس ومواقفــه بالنســبة للمســتجيبين وكــذلك حســاب الوقــت الــذي 
( معلما ومعلمة مــن خــارج 40باختيار عينة عشوائية مكونة من )  الباحثةالاجابة على المقياس قامت  يستغرقه في  

عينــة البحــث وتــم تطبيــق المقيــاس علــيهم وطلــب مــنهم تحديــد كــل مــا يجــدوه غامضــا وغيــر مفهــوم ســواء كــان فــي 
تعليمات المقياس او الفقرات ، وقد اةهرت نتائج التطبيق ان تعليمات المقيــاس وفقراتــه كانــت واضــحة ومفهومــة ،  

( 3( د يقــة  وجــدول )27,5( د يقــة وبمتوســئ قــدره )  30 –25وتبــين ان الوقــت المســتغرق للإجابــة يتــراوح بــين  )
 يوضح ذلك .
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 ( 3جدول )

 عينة وضوح فقرات مقياس التراخي التنظيمي وتعليماته وحساب الوقت 

 المجموع  اسماء المدارس ت

 8 الشهيد عبدالله الجبارة للبنين  1
 8 الشهيد عبدالله الجبارة للبنات  2
 7 العهد الجديد للبنين 3
 7 الفتح للبنات  4

 30 المجموع 

 للفقراتالتحليل الاحصائي 

إلــى إن  Ebelوي كد المختصون في القياس إلى أهمية إجراء التحليل الإحصائي للفقرات إذ أشــار أيبــل  
الهدف من إجراء تحليل الفقرات هو الإبقــاء علــى الفقــرات الجيــدة فــي المقيــاس ، فاختيــار الفقــرات ذات الخصــائص 

 :Ghisell et.al, 1981السايكومترية المناسبة والجيــدة تــ دي الــى بنــاء مقيــاس يتصــف بخصــائص  ياســية جيــدة
p.42      

 حساب القوة التمييزية للفقرات:

ــين  ــز بـ ــرات التـــي  لا تميـ ــتبعاد الفقـ ــا بهـــدف اسـ ــة لفقراتهـ ــوة التمييزيـ ــاب القـ ــية حسـ ــاييس النفسـ تتطلـــب المقـ
المجيبين والابقاء على الفقرات التي تميز بينهم،  فالمقياس الجيد يجب أَنَّ يتمتع بقدرته علــى التمييــز بــين الأفــراد، 

( معلما ومعلمة من 300بتطبيقها على عينة مكونة من ) الباحثةولغرض التحقق من القوة التمييزية للفقرات قامت 
 الباحثــةخــارج عينــة البحــث وبعــد تصــحيح اســتجاباتهم تــم ترتيــب الاســتمارات تنازليــاً  وفــي ضــوء الترتيــب اختــارت 

هـــذه النســـبة فـــي  اعتمـــاد%( مـــن الـــدرجات الـــدنيا، إذ تشـــير الأدبيـــات إلـــى ان 27%( مـــن الـــدرجات العليـــا و)27)
اختيــار المجموعـــات المتطرفــة لأغـــراض التحليــل مـــن شــأنها أن تقـــدم لنــا مجمـــوعتين بأقصــى مـــا يمكــن مـــن حجـــم 

 (.149:  1980وتمايز ) فرج ، 
على مجموعتين الأولى تمثل المجموعة العليا    الباحثة( استمارة وبذلك حصلت  81وقد ضمّت كل مجموعة )     

واستعانت   الدنيا،  المجموعة  تمثل  )  الباحثةوالثانية  الإحصائية  الحقيبة  البيانات  SPSSببرنامج  معالجة  تم  إذ   )
 ( للمجموعة العليا والمجموعة الدنيا لعينتين مستقلتين. t. testوذلك بحساب ) 
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الجدولية  التائية  القيمة  أكبر من  المحسوبة  التائية  أن  يمتها  تبين  إذ  الفقرات صالحة  أن جميع  النتائج  أةهرت 
( فقرة,  32ات المقياس )( , وبذلك أصبح عدد فقر 160( ودرجة حرية )0.05( عند مستوى دلالة )1,98البالغة )

 ( يوضح ذلك . 4والجدول )
 ( 4جدول )

 نتائج تمييز الفقرات باستخدام أسلوب المجموعتين المتطرفتين
القيمة التائية  

 المستخرجة 
  المجموعة العليا المجموعة الدنيا

الانحراف   ت
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

6,57 0,44 1,17 0,86 1,88 1 
4,61 0,59 1,27 0,79 1,78 2 
9,78 0,45 1,20 0,62 2,04 3 
4,56 0,60 1,40 0,73 1,88 4 
4,73 0,53 1,30 0,74 1,78 5 
7,48 0,47 1,35 0,77 2,10 6 
5,88 0,54 1,42 0,65 1,98 7 
4,04 0,65 1,56 0,78 2,01 8 
7,56 0,55 1,37 0,79 2,19 9 
6,21 0,53 1,37 0,72 1,99 10 
6,50 0,53 1,31 0,71 1,95 11 
7,87 0,53 1,30 0,73 2,09 12 
8,59 0,47 1,27 0,77 2,14 13 
6,27 0,51 1,40 0,74 2,02 14 
8,61 0,46 1,31 0,74 2,15 15 
9,64 0,51 1,37 0,70 2,30 16 
8,66 0,50 1,35 0,76 2,22 17 
7,54 0,47 1,32 0,80 2,10 18 
8,29 0,55 1,37 0,72 2,21 19 
9,63 0,48 1,30 0,67 2,19 20 
13,69 0,51 1,31 0,59 2,51 21 
12,24 0,61 1,44 0,57 2,58 22 
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13,85 0,53 1,37 0,59 2,59 23 
12,32 0,60 1,41 0,59 2,57 24 
12,97 0,54 1,41 0,57 2,54 25 
14,09 0,51 1,37 0,57 2,57 26 
13,12 0,51 1,41 0,59 2,56 27 
10,59 0,59 1,43 0,65 2,47 28 
11,88 0,61 1,47 0,55 2,56 29 
13,27 0,63 1,42 0,55 2,65 30 
13,31 0,59 1,46 0,51 2,62 31 
7,56 0,73 1,70 0,64 2,52 32 

 اسلوب علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس :

يســتخدم هــذا الاســلوب فــي تحليــل مفــردات الاختبــار والــذي يعبــر عــن مــدى صــدق الفقــرة, وذلــك بفيجــاد 
معامل الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية في الاختبار , إذ تعبر الدرجة الكلية عما يقيسه الاختبار بالفعل 

ــرتبئ ا ــردات تـ ــتمل علـــى مفـ ــار إذا اشـ ــودة الاختبـ ــزداد جـ ــذلك تـ ــة الكلي ـــ, وبـ ــاً بالدرجـ ــاً مرتفعـ ــك  ةرتباطـ ــق ذلـ . ولتحقيـ
لاســتخرج العـــلاقة الارتباطيــة بــين درجــة كــل فقــرة مــن فقــرات   Pearsonمعامــل ارتبــاط بيرســون    الباحثةاستخـدمت  

المقيــاس والدرجــة الكليــة ، وأةهــرت النتــائج الإحصــائية أن جميــع معــاملات الارتبــاط دالــة إحصــائيا عنــد اختبارهــا 
( 0,05( عنــد مســتوى )1,96بالاختبــار التــائي لمعامــل الارتبــاط وعنــد مقارنتهــا بالقيمــة التائيــة الجدوليــة البالغــة )

 ( يوضح ذلك .5( فقرة جدول )32( وبذلك اصبح المقياس بصيغته النهائية مكون من)198وبدرجة حرية )

 ( 5جدول )
 علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس 

معامل   الفقرات  معامل الارتباط  الفقرات 
 الارتباط 

1 0,45 17 0,48 
2 0,63 18 0,49 
3 0,53 19 0,47 
4 0,37 20 0,51 
5 0,39 21 0,59 
6 0,46 22 0,60 
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معامل   الفقرات  معامل الارتباط  الفقرات 
 الارتباط 

7 0,36 23 0,61 
8 0,31 24 0,62 
9 0,45 25 0,61 
10 0,44 26 0,60 
11 0,43 27 0,60 
12 0,49 28 0,51 
13 0,47 29 0,57 
14 0,38 30 0,57 
15 0,47 31 0,59 
16 0,51 32 0,48 

 

 الخصائص السايكومترية للمقياس

 ( Validityالصدق )

 -باستخراج الصدق على النحو الاتي: الباحثةقامت 
 (Content Validity)صدق المحتوى  -أولا :

لمحتوى المقياس والذي   Rational Analysisويتحقق هذا النوع من الصدق من خلال التحليل العقلاني        
(. وهنا  نوعان من صدق المحتوى همــا الصــدق Allen & Yen, 1979: p.25يستند تحديده الى احكام ذاتية )

ــم التحقــق مــن تــوفر هــذين النــوعين مــن صــدق المحتــوى فــي المقيــاس الحــالي  الظــاهري والصــدق المنطقــي ولقــد ت
 -وكالاتي:

 (Face validityالصدق الظاهري ) -أ
تحقــق هــذا الصــدق بعــرض المقيــاس بصــورته الأوليــة علــى مجموعــة مــن المحكمــين المتخصصــين فــي 
التربية وعلم النفس والارشاد النفسي حيث اشار )ايبل( إلى ان أفضل وسيلة لاستخراج الصــدق الظــاهري هــي  يــام 

(، Ebel, 1972: p.555عدد من الخبراء والمختصين بتقدير مدى تمثيل فقرات المقيــاس للصــفة المــراد  ياســها )
فضلًا عن التجربة الاستطلاعية الأولى للمقياس، اثبتت وضوح الفقرات والتعليمات للمفحوصين، وهذا م شر  خر 

 على الصدق الظاهري. 
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 (Logical Validityالصدق المنطقي )  -ب
ويتحقق  هذا النوع من الصدق من خلال التعريــف الــدقيق للظــاهرة الســلوكية التــي يقيســها المقيــاس ومــن 

( Allen & Yen, 1979: p.96خلال التصميم المنطقي للفقرات بحيث تغطي المساحات المهمة لهــذا الظــاهرة )
، وقــد تحقــق ذلــك فــي المقيــاس مــن خــلال تحديــد مفهــوم التراخــي التنظيمــي وتحديــد المجــالات وصــياغة الفقــرات ، 
سواء أكان ذلك بالنسبة للباحثــة عنــد صــياغة الفقــرات أو المحكمــين عنــد اتخــاذ القــرار فــي مــدى صــدق الفقــرات فــي 

  ياسها لأحدى مجالات المقياس المعد لهذا الغرض .

 (  (Construct validityصدق البناء  -ثانياً:

 Hypothetical( أو صـــدق تكـــوين الفرضـــين Concept Validityيطلـــق عليـــه صـــدق المفهـــوم )
Construct validity)  استناداً إلى البناء النفسي للخاصية المراد  ياسها، أو ( و يقصد به تحليل درجات المقياس

 في ضوء مفهوم نفسي معين.

(Gronbach, 1964: p.220-221 أي انه عبارة عن المدى الذي يمكن للمقياس ان يقرر بموجبه )
( ولما كان المقياس مصمماً لقيــاس Anastasi, 1976: p.151ان يقيس بناء نظرياً محدداً أو خاصية معينة. )

التراخي التنظيمي ، فهذا النوع من الصدق يتحقق في وضع فقرات تقيس هذا المفهــوم، وقــد تحقــق ذلــك مــن خــلال 
 -الم شرات الآتية:

 القوة التمييزية للفقرة  -أ

( إلى ان من م شرات صدق البناء وجود اختلاف Kronbach&Meehlيشير كل من كرونباخ وميهل )
تعكس أداءهم أو استجاباتهم على المقياس، وعليه فــان قــدرة الفقــرات علــى التمييــز بين الافراد في الخصيصة التي  

 (.319: 1980بين الافراد يعد أحد م شرات صدق البناء.                              )فرج، 
وقد تحقق هــذ الصــدق  فــي المقيــاس الحــالي عنــدما اســتخرجت معــاملات التمييــز للفقــرات ، إذ أشــارت   

 نتائج تحليل الفقرات إلى ان أغلب الفقرات كانت مميزة، وان معامل التمييز جاء عالياً لأغلب الفقرات.

 علاقة الفقرة بالدرجة الكلية للمقياس  -2

وقــد تــم التحقــق مــن هــذا النــوع مــن الصــدق عــن طريــق إيجــاد معــاملات ارتبــاط الفقــرات بالدرجــة الكليــة 
ــاء.                      ــدق البنـــ ــائيا لصـــ ــرا إحصـــ ــمة م شـــ ــاس الســـ ــدة لقيـــ ــرات المعـــ ــين الفقـــ ــاط بـــ ــوة الارتبـــ ــر قـــ ــث تعتبـــ ــار، حيـــ للاختبـــ

 ( .165: 1985)عودة، 

ان ارتباط درجة كل فقرة في المقياس بمحك خارجي أو محك داخلي م شــراً لصــدقها، وحينمــا لا يتــوافر  
 محك خارجي يستخدم عادة محك داخلي، وان أفضل محك داخلي هو درجة المفحوص الكلية على المقياس.

 (.111: 2000)القمش و خرون،                                       
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وهــذا مــا تحقــق عنــد حســاب التمييــز بطريقــة الاتســاق الــداخلي )ارتبــاط الدرجــة علــى الفقــرة مــع الدرجــة  
الكلية للمقياس( ومن هنا يقترب مفهوم الصدق من مفهوم الاتساق الداخلي للفقرات في  يــاس الســمة نفســها عنــدما 

 تكون القيمة التائية لمعاملات ارتباط درجاتها بالدرجة الكلية للمقياس دالة احصائياً .
                                        (Anastasi, 1976:p.154 ) 

 وقد عدّ المقياس صادقاً بنائياً على وفق هذا الم شر. 

 ثبات المقياس

يقصــد بالثبــات الاتســاق فــي النتــائج ويعــد المقيــاس ثابتــاً اذا حصــلنا علــى النتــائج نفســها اذا اعيــد تطبيقــه 
علــى نفــس افــراد العينــة وفــي ةــل ةــروف متشــابهة، كمــا يشــير الثبــات الــى الدقــة فــي اداء الافــراد والاســتقرار فــي 

 النتائج عبر الزمن .
 ( 30: 1981)الزوبعي واخرون،                                   

يمكن التحقق من الثبات بعدة طرائق منها ما يقيس الاتساق الخارجـي وهـي طريقـــة إعــادة الاختيــار التــي 
تسمـى بمعامل الاستقرار عبر الزمن، وطريقة الصور المتكافئة التي تعتمد على اعداد صورتين متكافئتين للمقياس 

( ومنهــا مــا يقــيس الاتســاق الــداخلي وهــي التجزئــة Ebel, 1972: p.412من حيث خصائص الفقرات وطبيعتها.)
 (140: 1999النصفية وكذلك طريقة تحليل التباين.   )الظاهر واخرون، 

وتأتي أهمية خاصــية الثبــات بعــد أهميــة خاصــية الصــدق، لان المقيــاس الصــادق يعــد ثابتــا، فــي حــين أن 
المقياس الثابت قد لا يكون صادقا لقيــاس ســمة أو خاصــية معينــة، فقــد يكــون المقيــاس متجانســا فــي فقراتــه إلا انــه 

(. وقــد قامــت Zeller & Carmines,1980: p.77يقيس سمة أخرى غير السمة التــي وضــع مــن اجــل  ياســها )
 -باستخراج ثبات المقياس بطريقتين هما: الباحثة

 أعادة الاختبار التي تؤشر التجانس الخارجي: -أ
تعـــد هـــذه الطريقـــة مـــن اهـــم الطرائـــق المســـتخدمة فـــي حســـاب الثبـــات وتعتمـــد هـــذه الطريقـــة علـــى تطبيـــق 
الاختبــار علــى مجموعــة مــن الافــراد ثــم اعــادة اجــراء الاختبــار نفســه علــى المجموعــة نفســها بعــد مضــي فتــرة زمنيــة 
مناســبة، وبــذلك يحصــل كــل فــرد علــى درجــة فــي الاجــراء الاول للاختبــار، وعلــى درجــة اخــرى فــي الاجــراء الثــاني 
للاختبــار، وعنــدما نرصــد هــذه الــدرجات ونحســب معامــل ارتبــاط درجــات المــرة الاولــى بــدرجات المــرة الثانيــة فأننــا 

 .امل ثبات الاختبار نحصل بذلك على مع
مقياس التراخي  الباحثةطبقت ولأجل استخراج الثبات لمقياس التراخي التنظيمي وبطريقة اعادة الاختبار  

( معلما ومعلمة وقد اعيد تطبيق المقياس نفسه على المجموعة نفسها بعد 50التنظيمي على عينة عشوائية بلغت )
ي المــرة الســابقة، ثــم مرور اسبوعين من اجراء التطبيق الاول، وهي فترة مناسبة كي لا يتــذكر المجيــب الاجابــات ف ــ

بـــين التطبيــــق الاول والثـــاني اذا بلـــغ معامـــل الثبــــات  Personبحســـاب معامــــل الارتبـــاط بيرســـون  الباحثـــةقامـــت 
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( الــى ان معامــل الارتبــاط بــين التطبيقــين اذا كــان 1985( وتعــد هــذه النتيجــة مقبولــة ، اذ يشــير )عيســوي، 0,88)
 ( .58: 1985%( يعد م شراً جيداً على الثبات. )عيسوي، 70اكثر من )

 كرونباخ التي تؤشر الاتساق الداخلي: -معادلة الفا
تعد هذه الطريقــة مــن اكثــر الطــرق شــيوعا فــي حســاب معامــل الثبــات، وتعتمــد هــذه الطريقــة علــى حســاب 
الارتباطات بين درجات جميع فقرات المقياس كون ان الفقرة عبارة عن مقياس بذاته وي شــر معامــل الثبــات اتســاق 
اداء الفرد أي التجانس بين فقــرات المقيــاس، وتعطــى هــذه الطريقــة الحــد الاعلــى الــذي يمكــن ان يصــل اليــه معامــل 

وللتحقق من ثبــات س , مل المقياالثبات في حين تعطي اعادة الاختبار ادنى معامل ثبات يمكن ان يصل اليه معا
( معلمــا ومعلمــة 50الفاكرونبــاخ( علــى درجــات افــراد العينــةالبالغ عــددهم )المقيــاس بهــذه الطريقــة طبقــت معادلــة )

 (  وهو معامل ثبات جيد للمقياس.0,84فكانت  يمة معامل ثبات المقياس بهذه الطريقة )

 نهائية لمقياس التراخي التنظيمي الصيغة ال
( فقــرة وامــام كــل 32لإجراءات اعداد المقياس اصبح  بصورته النهائية يتكون مــن )  الباحثةبعد استكمال  

 .ائما , احيانا , نادرا(فقرة وضعت ثلاثة بدائل هي )د

 التطبيق النهائي 
اتمت      أن  قامت    الباحثةبعد  الوةيفي،  التنظيمي والرضا  التراخي  لبناء مقياسي  الضرورية    الباحثة الإجراءات 

( عددهم  والبالغ  الابتدائية  المرحلة  ومعلمات  معلمي  من  الأساسية  البحث  عينة  على  المقياسين  (  220بتطبيق 
قامت   الذي يحصل عند    الباحثةمعلما ومعلمة  وقد  الملل  لتجنب  العينة  أفراد  بالتناوب على  بتوزيع الاختبارين 

 ( .25/2/2023( ولغاية ) 25/1/2023المعلم او المعلمة .وقد تم تطبيق اداتي البحث خلال الفترة من )

 الوسائل الإحصائية  

الوسائل الإحصائية التي تلائم البحث وطبيعة أهدافه بناءً على استشارة بعض المختصين في    الباحثةاعتمدت     
   .(SPSS)مجال الإحصاء وباستخدام الحقيبة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

 الفصل الرابع 
 ومناقشتها: نتائج البحث 

 سيتم عرض نتائج البحث وثم تفسيرها على وفق اهداف البحث:
 اولًا: عرض النتائج  

 التعرف على مستوى التراخي التنظيمي لدى مدراء المدارس الابتدائية .  -:  الهدف الاول .4
الحسابي          الوسئ  بأن  الاختبار  هذا  نتائج  وتشير  واحدة  لعينة  التائي  الاختبار  أستعمل  الهدف  لتحقيق هذا 

( بلغ  البحث  افراد عينة  قدره )57,40لدرجات  وانحراف معياري   ، بلغ )11,42(  , وعند 64( ووسئ فرضي   )
مقارنة الوسئ الفرضي للمقياس مع الوسئ الحسابي لدرجات عينة البحث ةهر أن الوسئ الفرضي للعينة يتفوق 
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( أذ كانت القيمة  05,0على الوسئ الحسابي وعند اختبار دلالة هذا الفرق وجد بأنه دال احصائياً عند مستوى )
( 6( . ويوضح جدول )219( بدرجة حرية )96,1( اكبر من القيمة التائية الجدولية )8,54التائية المحسوبة )
 نتائج هذا الاختبار.

 (6جدول )
لعينة واحدة لمعرفة الفرق بين المتوسئ الحسابي لدرجات عينة البحث والوسئ الفرضي لمقياس   الاختبار التائي 

 التراخي التنظيمي 
عدد أفراد 

 العينة 
الوسط  
 الحسابي 

  الانحراف
 المعياري 

الوسط  
 الفرضي

درجة  
 الحرية 

مستوى الدلالة  القيمة التائية 
 الجدولية  المحسوبة  ( 05,0عند )

 دالة 1,96 8,54 219 64 11,42 57,40 220
م      هو  المدراء  لدى  التنظيمي  التراخي  مستوى  ان  أعلاه  الجدول  من  تفسر  يتبين  ان  ,ويمكن  واطئ  ستوى 

هذه النتيجة الى ان الم سسات التعليمية بشكل عام والمدارس الابتدائية بشكل خاص في العراق تتصف    الباحثة
بالنظام المركزي , أي ان وزارة التربية هي المعنية بفصدار التعليمات والاوامر فيما يخص سير العملية الإدارية  
مستوى   من  يقلل  وهذا   , والتعليمات  الأوامر  هذه  تنفيذ  هو  الم سسة  اداريي  وواجب   , الم سسة  في  والتعليمية 
التراخي التنظيمي , فضلا عن ان هنا  هيئات رقابية تراقل عمل إدارات المدارس في مختلف المراحل مثل دائرة  

 الاشراف في وزارة التربية , وهذا الامر يمنع أي تراخي في تنفيذ القرارات والتعليمات .
على الفروق في التراخي التنظيمي لدى مديري ومديرات المدارس الابتدائية حسب   الهدف الثاني:التعرف .1

 متغير الجنس ) ذكور ـ اناث (.
لتحقيق أستعمل الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لمعرفة فيما أذا كانت هنا  فروق بين المديرين والمديرات ،      

( . بينما بلغ متوسئ عينة  9,39( بانحراف معياري قدره )57,23فقد تم استخراج متوسئ عينة الذكور أذا بلغ )
( .وباستخدام الاختبار التائي لعينتين مستقلتين اتضح عدم  13,18( ،وبانحراف معياري مقداره )57,57الاناث )

الجنس عند مستوى دلالة ) التنظيمي حسب متغير  التراخي  المحسوبة  05,0وجود فرق في  التائية  القيمة  ( لأن 
 ( يوضح ذلك.7( . وجدول )218( بدرجة حرية )96,1( أقل من القيمة الجدولية )0,224)

 (  7جدول )
الاختبار التائي لعينتين مستقلتين لقياس الفروق في التراخي التنظيمي على وفق متغير الجنس )الذكور و الاناث(  

. 
عدد   الجنس 

 الافراد 
الوسط  
 الحسابي 

الأنحراف  
 المعياري 

درجة  
 الحرية  

مستوى   القيمةالتائية 
الدلالة عند 

(05,0 ) 
 الجدولية  المحسوبة 

 دالةغير  96,1 0,224 218 9,39 57,23 110 ذكور
 13,18 57,57 110 أناث 
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يتبين من الجدول أعلاه عدم وجود فرق في التراخي التنظيمي حسب متغير الجنس  تعزى هذه النتيجة إلى  
أن المدراء والمديرات في المدارس قد تتشابه تجاربهم مع ةاهرة التراخي التنظيمي لأن مفهوم التراخي التنظيمي  
يمكن ادراكه أو تحديده، إذ يخضع المدراء والمديرات للظروف البيئية والتربوية ذاتها مما قلل الفرق بينهما ولهذا لم  
يكن هنا  فرق دال احصائياً بينهما.وقد يستدل من هذه النتيجة أن متغير الجنس ليس م شراً في إحداث فرق في  

 الإجابة بين المعلمين والمعلمات فجاءت إجاباتهم متفقة تقريباً في هذا الموضوع. 
الهدف الثالث : التعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستوى التراخي التنظيمي لدى مدراء المدارس  

 الابتدائية وفق متغير عدد سنوات الخدمة .
لتحقيق هذا الهدف تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياري لكل فئة من فئات العينة حسب عدد  

 سنوات الخدمة فكانت كما في الجدول الاتي : 

 ( 8جدول )
 المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري في مقياس التراخي التنظيمي حسب عدد سنوات الخدمة 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد المجموعة 

 10,17 56,77 44 سنوات  5 – 1

 11,37 61,04 79 سنوات 10 – 5

 11,31 54,72 97 سنوات فما فوق  10

    ( هي  المحسوبة  الفائية  القيمة  أن  وجد  التباين  تحليل  استخدام  الفائية  7,12وعند  القيمة  من  أكبر  وهي   )
( وهذا يدل  217,    2( ودرجتي حرية )0,05( وهي دالة إحصائياً عند مستوى دلالة  )  3,10الجدولية البالغة )

( يوضح  9على وجود فروق دالة إحصائياً في التراخي التنظيمي حسب متغير عدد سنوات الخدمة ، والجدول )
 ذلك .

 ( 9جدول )

 تحليل التباين لمتغير التراخي التنظيمي حسب متغير عدد سنوات الخدمة 

 مجموع المربعات مصدر التباين 
درجة  
متوسط   الحرية 

 المربعات 

القيمة  
   الفائية

 المحسوبة 

القيمة  
  الفائية
 جدولية 

 الدلالة

 دالة 3,10 7,120 879,35 2 1758,70 بين المجموعات
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 123,51 217 26802,10 داخل المجموعات 

  219 28560,80 المجموع  

 اختبار شيفيه فكانت النتائج كما في الجدول الاتي :  الباحثةعن اتجاه الفروق استخدمت   وللكشف  

 ( 10الجدول ) 

 قيم شيفيه للفروق في متغير التراخي التنظيمي حسب متغير عدد سنوات الخدمة  

المتوسط   العدد الفئة
 الحسابي 

قيمة شيفيه  
 المحسوبة 

قيمة شيفيه  
 الجدولية 

 الدلالة

 غير دالة  3,10 4,265 56,77 44 سنوات  5  – 1
 61,04 79 سنوات 10  – 5
 غير دالة  2,51 56,77 44 سنوات  5  – 1

سنوات فما  10
 فوق 

97 54,72 

 دالة 6,316 61,04 79 سنوات 10  – 5
سنوات فما  10

 فوق 
97 54,72 

 

سنوات(  من الخصائص   10  –  5أصحاب الفئة ) من    إمتلا   احثة ان تعزو هذه النتيجة الى  يمكن للب 
،    التنظيمي الشخصية التي تمكنهم من إدرا  السلو  الملاحظ للمدير والذي يعكس مستوى مرتفعاً من التراخي  

بشكل اكثر من أصحاب الفئتين الآخرين. وقد تشير هذه النتيجة الى أن الخبرة أحد العوامل التي يمكن الرجوع  
الفترة   من حيث  المتوسطة  الخبرة  وبخاصة  المديرين  لدى  التنظيمي  التراخي  توضيح ةاهرة  او  تفسير  في  اليها 
الزمنية إذ عادة ما تتميز هذه الفئة بالنشاط والحيوية لإثبات المقدرة على أداء المهمات التي توكل إليهم. وبهذا  

 تعد الخبرة متغيراً م ثراً في إحداث فرق في الإجابة بين الأفراد من ذوي الخبرات المختلفة.

 الاستنتاجات : 
 ما يأتي :  الباحثةمن خلال نتائج البحث استنتجت 

 يتميز مديرو ومديرات عينة البحث بمستو واطئ من التراخي التنظيمي .  -1
 لا يوجد فرق بين المدراء والمديرات في متغير التراخي التنظيمي .  -2
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 ( سنوات . 10 – 5سنوات الخدمة ولصالح الفئة )وجود فروق بين المدراء والمديرات حسب متغير عدد  -3
 التوصيات : 

 -بما يأتي : تا توصي  الباحثةعلى نتائج البحث فان  وبناءً 
 مباشر على أداء القيادات التربوية .   تأثيرالاهتمام بظاهرة التراخي التنظيمي باعتبارها سمة سلبية لها   -1
 التنظيمي على مستوى الم سسات التعليمية .إقامة ندوات وم تمرات تخص موضوع التراخي  -2

 المقترحات : 
 -اجراء الدراسات المستقبلية الاتية : الباحثةوتقترح  

  ياس مستوى التراخي التنظيمي لدى رؤساء الأقسام الاكاديمية في الجامعات العرا ية . -1
 اجراء دراسات للكشف عن علاقة سمة التراخي التنظيمي بمتغيرات تربوية ونفسية أخرى . -2
  ياس مستوى الرضا الوةيفي لدى التدريسيين الجامعيين . -3
 اجراء دراسات للكشف عن علاقة الرضا الوةيفي بمتغيرات تربوية ونفسية أخرى . -4
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