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s Obstacles of Distance Learning 

during Corona Epidemic 
according to Middle School 

Social Studies’s Instructors  in 
Salah al-Din Governorate 

A B S T R A C T   
 

      This study aimed to reveal the obstacles of distance 

learning in light of the spread of the Corona epidemic, 

from the point of view of social studies teachers for the 

intermediate stage in Salah El-Din Governorate. The 

samples were (38) teachers of social studies, (25) male 

and (13) female chosen randomly, In a random way. A 

tool was developed distributed over three areas based 

on (40) items, and its validity and reliability were 

verified, distributed among the target sample. The 

results of the study indicated that the obstacles related 

to the field of the student, are among the biggest 

obstacles in the field of using distance education, 

followed by the obstacles related to the field of 

technology and network technology, Obstacles related 

to the field of the teacher ranked third, while it was not 

found that there were statistically significant 

differences according to the variable of gender, 

experience and educational qualification. According to 

the results of the study, the  ،researcher presents many 

of recommandations and suggestions that are related to 

distance education which develops the procedure of 

education. 
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م عن بعد في ظل انتشار وباء كورونا من وجهة نظر مدرسي الاجتماعيات للمرحلة يقات التعليمع
 المتوسطة في محافظة صلاح الدين 

 مديرية تربية صلاح الدين                    /م مصطفى محمد خلف م.
 :الخلاصة
قات التعليم عن بعد في ظل انتشار وباء كورونا من وجهة نظر مدرسي ي الكشف عن مع  بحث،ال اهدف هذ 

( الدراسة  عينة  بلغت  الدين،  محافظة صلاح  في  المتوسطة  للمرحلة  مدرس38الاجتماعيات  مادة   ا(  في 
( مدرسة، اختيروا بالطريقة العشوائية. وتم تطوير اداة موزعة على  13و)  ا( مدرس25الاجتماعيات، منهم )
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( على  مبنية  مجالات  العينة  40ثلاث  على  توزعت  فيها،  والثبات  الصدق  من  التحقق  تم  وقد  فقرة،   )
مجال  في  المعوقات  اكبر  من  الطالب  بمجال  المتعلقة  المعوقات  ان  الدراسة  نتائج  واشارت  المستهدفة. 
المعوقات  الشبكات، وجاءت  التكنولوجيا وتقنية  المتعلقة بمجال  المعوقات  التعليم عن بعد، تلاها  استخدام 
التي تتعلق بمجال المدرس بالمرتبة الثالثة، في حين لم يتبين وجود فروق ذات دلالة احصائية تبعا لمتغير 
والمقترحات   التوصيات  من  عدداً  الباحث  قدم  الدراسة  نتائج  على  وبناءً  العلمي،  والمؤهل  والخبرة  الجنس 

 المتعلقة بالتعليم عن بعد والتي تصب في مصلحة العملية التربوية. 
 . المرحلة المتوسطة الاجتماعيات, : المعوقات، التعليم عن بعد، وباء كورونا،الكلمات المفتاحية

 
 بحث وأهميته اولًا: خلفية ال

 المقدمة:
يشهههد عصههرنا الحههديث ثههورة معلوماتيههة هائلههة فههي مجههال التكنولوجيهها ومههن خههلال مواكبههة هههذا التطههور      

النهههوب بههالواقت التعليمههي حيههث اصههبحت الثقافههة الالكترونيههة مههن اهههم سههمات العصههر  إلههىظهههرت الحاجههة 
الحالي , وذلك بفضل التطور العلمي والتكنولوجي الهائل والمستمر في كافة المجالات ومن ضمنها مجال 

التطههورات والمسههتحدثات التكنولوجيههة والمتعلقههة اساسهها بتكنولوجيهها المعلومههات ممهها  إلههىالتعلههيم, ويرجههت ذلههك 
وتزامنها مهت ظههور جائحهة كورونها فقهد ، حديثة لتحقيق الاهداف التعليميةاستخدام هذه التقنيات ال  إلىيدعو  

، التعلهيمعمليهة الهتعلم و ك ،ههو مصهيرو وههام التغيهرات مهاحدثت الكثير مهن التغييهرات والتحهولات، فمهن ههذه  
 بيهوتهمالطلبهة فهي  وبقهى فارغهة أصهبحت  المؤسسة التربوية  أفراد المجتمت،ومنها العلاقات الاجتماعية بين  

بهالتعليم اللكترونهي أو التعلهيم  الكثيهر مهن الهدول سهتعانةوا,  وكهذلك الجامعهات  المهدارس  فهي  تواجهدهموعدم  
عن بعد، حيث كانت المؤسسهة التربويهة تهرن مهن وجههة نضهرها ان التعلهيم اللكترونهي يعتبهر احهد العوامهل 
المسههههاعدة فههههي التعلههههيم لزيههههادة الخبههههرات لمههههن يرغههههب فههههي التههههزود سههههواء كههههان ذلههههك عههههن  ريههههق التعلههههيم او 

في البرمجة  اختصاص  إلىيحتاج  ويتميز التعليم عن بعد بانه لا،  (32، ص 2020)ابو ماضي،  التدريب 
تعامل معها بسهولة لهدن مسهتخدمي ههذا نب مجموعة من الكفايات التي معه ولكنه يتطل معاملةمن اجل ال

النظام, كما انه يوفر لوحة تحكم تسهل عملية الادارة, ويوفر وسائل دعم متنوعهة لكهل مهن المهتعلم والمهدير 
 .     dorn & bhattacharay, 2007,p:13)والمطور والمعلم)  

 لمتعلمين، لكثي من ايساهم في بناء بيئات تعلم وإيجاد حلول  الذو سان استخدام التعليم عن بعد         
الم  همحصولمن    الطلبة  تمكن  والتي المعرفة  نتائجرجوةعلى  لتحقيق  من أفضل  علمية  ،  يعتبر  لذا   ،  

تمثيل    إلىة الهادفة  دريسيوالبرامج الت  طلبةق التفاعل المتبادل بين اللتحقي  مهمة  فعالية  الحديثة  التكنولوجية
 (. 63, ص   2012)عبد الغفور، ة  المطلوب لطريقةلموضوع باا
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ولها   الانتشار  واسعة  ظاهرة  بعد  عن  التعليم  اصبح  فقد  الحديثة  التكنولوجية  للتطورات  ونتيجة 
الكتاب   مثل  مختلفة  لعناصر  ويتضمن  بعد،  عن  والتعليم  الافتراضي،  التعليم  مثل  مختلفة  اشكال 

 ( الالكترونية  الدراسية  والفصول  الالكتروني،  والاختبار  الالكترونية،  والمكتبة   .John Wالالكتروني، 
Collins& Nanacy Patricia, 2011,P:158).). 

 :بحثمشكلة ال

من خلال ما يعانيه النظام التعليمهي فهي العهراق  للكثيهر مهن المعوقهات فهي مجهال التعلهيم عهن بعهد وتزامنها  
علههى جميههت القطاعههات وبالدرجههة الاسههاس علههى  مباشههراً  تههيثيراً أزمههة فيههروس كورونهها والتههي اثههرت  مههت ظهههور 

قطهههاع التعلهههيم بشهههكل خهههاص الامهههر الهههذو دفهههت بالمؤسسهههة التربويهههة علهههى اتخهههاذ اجهههراءات وقائيهههة للحهههد مهههن 
نظام التعلهيم عهن بعهد كنظهام بهديل عهن النظهام الحضهورو والهذو  إلى، ومن هذه الاجراءات التحول انتشاره

حهدوث نهوع مهن الاربها  مهن قبهل  إلى، الامر الذو ادن يعتبر النظام السائد والاساسي في العملية التربوية
مهن قبهل مدرسهي  , حيث تم الكشهف عهن وجهود ضهعف، وقلهة خبهرة، وعهدم جاهزيهةالمنتسبين لهذه المؤسسة

 في جانب مهارات التعليم عن بعد. مادة الاجتماعيات وعلى وجه الخصوص 

 وبناء على ذلك ظهر الاحساس بالمشكلة والتي تحددت بالسؤال الاتي:     
قات التعليم عن بعد في ظل انتشار وباء كورونا من وجهة نظر مدرسي مادة الاجتماعيات ي ما مع

 ؟ ح الدين للمرحلة المتوسطة في محافظة صلا
 : بحثاهمية ال

 تكمن اهمية الدراسة في الامور الآتية: 
القدرة    -1 بعد، من اجل  التعليم عن  بمهارة  الاجتماعيات  مادة  تزويد مدرسي  الدراسة على  تساعد هذه 

 . لراهنة في ظل انتشار وباء كوروناعلى مواجه الازمات ا
مع  -2 تحديد  في  الدراسة  هذه  للمرحلي تسهم  الاجتماعيات  مادة  مدرسي  لدن  بعد  عن  التعليم  ة قات 

 . المتوسطة في محافظة صلاح الدين
الاستفادة من نتائج هذه الدراسة في اجراء دراسات مماثلة للتعليم عن بعد في مديريات المحافظات   -3
 .لتابعة لوزارة التربية في العراقا

 :بحثاهداف ال
في ظل انتشار وباء كورونا من وجهة نظر مدرسي مادة الاجتماعيات    والكشف عنها   قات التعليمي مع  -1

 للمرحلة المتوسطة في محافظة صلاح الدين. 
 عن بعد في المدرس التابعة لتربية محافظة صلاح الدين. الحد من تلك المعوقات في تطبيق التعليم -2

 :بحثحدود ال
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الحدود الزمانية: تم اجراء هذه الدراسة بعد انتشار وباء كورونا المستجد في الفصل الدراسي الاول للعام 
2021-2022 . 

 الحدود المكانية: تم اجراء هذه الدراسة في المديرية العامة لتربية محافظة صلاح الدين.
محافظة صلاح   تربية  مديرية  في  المتوسطة  للمرحلة  الاجتماعيات  مادة  مدرسي  البشرية: جميت  الحدود 

 الدين. 
 

 تحديد المصطلحات:
 :قاتيالمع

تفكيهرا تيمليها ويتطلهب حهلا,  إلهىبانها الموقف الذو يتصف بانه غير ميلوف ويحتاج   (2020)عرفها تهوم
ويعرفههههها الباحههههث اجرائيهههها بانههههها مسههههتون تحقيههههق النتاجههههات التعليميههههة خههههلال التفاعههههل بههههين  لبههههة المههههدارس 

مقارنهههة  وأجههههزة ذكيهههة المتوسهههطة مهههت مدرسهههي مهههادة الاجتماعيهههات باسهههتخدام برمجيهههات وشهههبكات الكترونيهههة
 (. 2020,237) تهوم, بالوقت الذو يتطلبه التعلم وجهاً لوجه. 

 التعليم عن بعد: 
نوع       التعلم   استخداممن  هو  وادواتها  ب   عملية  الحديثة  للالتكنولوجيا  المادة  تقديم    جميت في    طلبةفي 
 (Yassamine ,2020,p55)العلمية ولكافة المراحل الدراسية  مناهج الدراسيةال

ويعرفه الباحث اجرائيا بانه شكل من اشكال التعليم الحديثة، وهو نظام تعليمي قائم من خلال الاعتماد  
المدرس  على الكترونية  يشبكة الأنترنت مما يساعد  برامج  الدروس في فترات محددة عبر  ن على اعطاء 

 حديثة اعدت لذلك. 
 وباء كورونا:

سلالات السارس,  إلى( ان فايروس كورونا هو ينتمي 2020)  في تقريرها منظمة الصحة العالميةبينت 
ات اخرن كنزلات البرد وصداع  هاز التنفسي , كذلك اصابجراب وضيق في الويسبب هذا الوباء الحاق ام

  .وحمى
  ويمكن تعريفه اجرائيا على انه وباء معدو وخطير، كانت بدايات ظهوره الاولى في مدينة ووهان الصينية

 اغلب دول العالم. إلى، ثم انتقل بعد ذلك التاريخ 2019في شهر كانون الاول عام  
 الاجتماعيات : 

وهي احد المناهج الدراسية المقررة من قبل وزارة التربية العراقية وتشمل دراسة التاريخ والجغرافية والتربية  
 الو نية وتم دمج هذه المواد حديثا في منهج واحد ا لق عليه كتاب الاجتماعيات. 

 : المرحلة المتوسطة
 الثالث متوسط. إلىوهي مرحلة دراسية تلي المرحلة الابتدائية وتبدأ من الصف الاول متوسط 
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 ثانياً: الاطار النظري والدراسات السابقة
 خلفية نظرية :

 مراسههلات لل وسههيلةمهها هههو الا  الأنترنههت ين بهه الاغلههب  اعتقههاد  منههذ فتههرة زمنيههة ليسههت بالبعيههدة كههانو 
فهي المؤسسهات  الأنترنهت الاخهرن، ثهم بهدأ اسهتخدام  مواقهت التواصهلوغيرهها مهن  رسائل والمنشهورات وقراءة ال

التربويهههة، وتبهههادل المعهههارف مهههن خهههلال وسهههائل التواصهههل، وأصهههبح هنههها  مواقهههت للمهههدارس والجامعهههات علهههى 
، وتغيرت النظرة للإنترنت وللهواتهف الذكيهة والحواسهيب، فاصهبح ينظهر لهها علهى انهها اداة تعليميهة الأنترنت 
 . (Koume,2005)مهمة.

 :وباء كورونا والتعليم عن بعد
أفراد جائحة كورونا        المدارس في  لمالعا  ضربت أغلب  العا  أغلب , واغلقت  اذار لدول  م عند مطلت  

التعليم  د لاب  التعليم  ولكن  ،(2020) عن بعد,   بواسطة البرامج والمواقت اللكترونية  ان يستمر من خلال 
الم  وسائل  ولكن بطرق و فبدا  بدرسو تكنولوجية حديثة,  المدراسة و ن  الدراسيةإيصال  , عديدة  طرق ب  ناهج 

صوتية  كإرسال الو   رسائل  كذلك  واستخدمت  فيديو,  برامج   حديثةال  وسائلمقا ت  المؤتمرات    مثل 
 . (Andrea & Berkofa,2020p94)الالكترونية والاتصالات 

 : التعليم عن بعد
  بالطرق الحديثة الالكترونية    ( التعليم (Yildirim et al, 2020 p:237وااعتبر   وآخرون  يلدريم

 خلال من  بعد  عن طريقة التعلم والتعليمل والادوات , الأشكال  فيه  عتمدت ا و  مئة عام، منذ  قد وجد  نهأعلى  
بالمراسلة بقت   ،الدورات  وا ية اسالأس لطريقةا هذهحيث  التعلم    التعليم  حتى ،بعد  عن لتعليملعملية 

 .وجوداً وانتشاراً  أكثركان  التلفزيوني
 تغيري   الحديثة  التكنولوجيا ريتغي ب  نهأ  (Ajmal et al ,2020,p:142)  وقال اجمال واخرون  
المدرسية في الدورات  را  معيا كانت   بالفيديو ت المسجلةاالمحاضر و  ،بعد  عن  التعليم  ريقة التعلم و  تعريف

المرسلة وايضاً الجامعية،  و  الدروس  ا الصوتية الأشر ةو  استخدمت  الدورات  في  البريد  لتدريبية  عبر 
 معينة. ناهجبالمراسلة لتعليم م 

للوصول   هائلة  امكانيات  توفيره  خلال  من  بعد  عن  التعليم  اهمية  وزيادة    إلىوتبرز  التعليم 
والتي توفر فرصا للتعليم في او   الأنترنت امكانيات الطلبة للتقنيات المعتمدة على التقنيات الحديثة وعبر  

 (. 33, ص 2020مكان وفي او وقت. )يقطين, 
 : مميزات التعليم عن بعد

عدة مميزات للتعليم عن بعد, فهو يتيح    (valenti & Feldbush, 2019)ذكر فالنتي وفلدبش         
التقدم  فرصة  للطالب  يتيح  ان  يمكن  كذلك  مناسبا,  يراه  ان  يمكن  وقت  او  في  التعلم  فرصة  للطالب 
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ت التي  بالسرعة  التعليمية  كما  بالعملية  قدراته,  للأناسب  يتيح  التعلم  متعلمنه  عن  ريق    والتعليم  فرصة 
 الكبيرة للمتعلمين داخل الصف. نه ساعد في ايجاد حل للصفوف المكتظة بالأعداد أالنجاح والفشل, كما 
 :فوائد التعليم عن بعد

هنا  عدة فوائد للتعليم عن بعد منها امكانية الوصول للمتعلمين بطريقة مرنة, كذلك تحسين فعالية  
جودة  وزيادة  الالكتروني,  التعلم  ادارة  في  الكفاءة  وزيادة  التكنولوجيا,  وسائل  عن  ريق  والتعليم  التعلم 

  . (Mutisya & Makokha 2016) للمعلمين ةث العلميو البح
 معوقات التعليم عن بعد:

من   هداف التيصعوبات قد تحول بينه وبين الأ مزاياه المتعددة، فانه يواجه  همية التعليم عن بعد و أ 
 :هاوضعت، ومن أجله
التي    كثرة الجوانب السلبيةليه  إقلة الوعي بهذا النوع من التعليم في اغلب المجتمعات، كونه ينظر    -1

 . فوائده المهمةتحد من 
 . في هذا النمط من التعليم لمعلم والمتعلمعدم القناعة الكافية ل  -2
 .والشرية عجز الامكانات المادية   -3
 م عن بعد. للتعل  حديثةال كنولوجيابالتفيما يتعلق   ربويةالتي تعاني منه المؤسسة الت حاد النقص ال -4
 (. 76، ص 2015المزين، قلة توافر الخبراء في ادارة تقنيات التعليم. ) -5

 انواع التعليم عن بعد : 
 :تيةالانواع الآ إلىالتعليم عن بعد عملية   (Fayer, 2017)قسم 
  ناقشون ويت  هنفس  الوقت   في  يلتقيان  المعلم والمتعلمو   ،انواع التعليم عن بعد   نوع من: هو  التعليم المتزامن-1

عن  ريق ما يعرف بالصفوف الافتراضية, او عبر الوسائط الالكترونية مثل    الوقت   نفس  فيما بينهم في
 الدردشة الفورية.

متزامن  -2 الغير  فيالتعليم  والمتعلم  المعلم  من  كل  فيه  يلتقي  حيث  متزامن    :  وغير  مختلف  وقت 
 لذلك.  بالقيود الزمنية  ويكون المتعلمون غير مرتبطون  ،متزامنةالغير المنتديات  من خلال ناقشون ويت

 :سلبيات التعليم عن بعد
 :منها بعض السلبيات  ولكن تواجههعن بعد،  مللتعل المهمة على الرغم من الفوائد 

هنهها  ، إلا أن لطلبههةلجميههت ا وجههود م عههن بعههد مأن الههتعل ومههتعلههى التكنولوجيهها،  بشههكل مباشههر عتمهاد الا-1
 أو أجهزة افتراضية. انترنيت لا يتوفر لديهم هواتف ذكية أو أجهزة حاسوب أو شبكة  كثير منهم

 م عههن بعههد هههو ذاتههي، فقههد يجههد بعههض الأشههخاص التحفيههز والتنظههيم، لأن الههتعل اه الكبيههر فههيتههدني مسههتو -2
 .صعوبة في تحفيز نفسه على التعلم

 ذكيةالهواتف الحواسيب و المت أجهزة  متعلمون فاعل التالعزلة والوحدة، حيث ي-3
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((Hetsevich, 2017. 

 الدراسات السابقة :
بالا      الباحث  قام  السالقد  الدراسات  على  عب  لاع  وهي  بدراسته  الصلة  ذات  دراسات قة  الاغلب  لى 

 : حديثة وكما يلي
 COVID-19)مههرب ) نتشهارمعرفهة الاسهتجابة لا إلههىههدفت دراسهة Draissi, Yong, 20) ) جراههاأ

حيههث قههام البههاحثون  المغربيههة،ومنههها  العربيههة الجامعههات  المههدارس التعلههيم عههن بعههد فههي حيههث تمههت عمليههة
حيههههث  ،مههههن موقههههت جامعههههات مختلفههههة اليوميههههة التقههههاريربالأخبههههار و تتعلههههق والتههههي  ،مقههههالات إخباريههههة بوضهههت

 اسهههتخدمت الدراسهههة مهههنهج تحليهههل المحتهههون، وأشهههارت نتهههائج الدراسهههة أن الأمهههر المقلهههق ههههو أن جائحهههة
COVID-19 لممارسة عملية التعلم والتعليم الطلاب والأساتذة هةواجمالجامعات ل المدارس يتحدن. 

مهن التعلهيم  التنقهل مفادهادراسة  إلىهدفت  (Basilaia, Kvavadze, 2020) وفي دراسة أجراها       
, هذا الوبهاء الخطيهرتشار خلال ان برامج ومواقت التواصل الاجتماعي م عن بعد عبرالتعل إلىفي المدراس  

 فهي الأسهبوع الأول في إحهدن المهدارس الخاصهة درست  التي حصائيات العلى  هذه الدراسة ندت تحيث اس
 نوقشهت ، حيهث هذا الوباء الخطيهرلال م عن بعد خالتعل إلىالتعليم وجهاً لوجه و  عملية التعلموتجربتها في 

نجههاح هههذه الدراسههة مههن خههلال التنقههل مههن التعلههيم التقليههدو  إلههى, وتوصههل الباحثههان نتههائج التعلههيم عههن بعههد 
 .مقارنةً بالتعليم عن بعد من خلال برامج ومواقت التواصل الاجتماعي

المدارس التعليم عن بعد في  عملية  فاعلية    إلى   (Bataineh, 2021)وهدفت دراسة بطاينة واخرون      
,  ات الجامعو   المارس  التي تواجه  لبة  شاكلوتحديد الم  هذا الوباء الخطير،الجامعات الاردنية في ظل  و 

 الب     1000اهداف الدراسة تم تطوير استبانة من قبل الباحثين, حيث تم اخذ عينة من    إلىوللوصول  
وبشكل عشوائي ومن الجامعات الحكومية والجامعات الخاصة. واظهرت نتائج الدراسة ان نسبة عالية من  
 لاب الجامعات في الاردن غير راضين عن تجربة التعلم عن بعد, حيث يواجه الطلاب عقبات تتعلق  

 ت.نترنلتكنلوجي, وتصميم المحتون عبر الأ , وبالجانب ا الأنترنت بسرعة 
هذا  تعليم عن بعد في ظل ال شاكل عملية التعلماهم م  على ( دراسة هدفت 2021جرن مصطفى ) أو        

الخطير م  الوباء  نظر  امور  لبة  أو   درسيمن وجهة  الجيزة, حيث تكونت عينة    في  مدارسالولياء  لواء 
ولي امر من اولياء امور  لبة مدارس لواء الجيزة, وتوصلت   (143)معلما ومعلمة و  (141)الدراسة من  

الدراسة   ال  إلىنتائج  المعلمان معوقات  بعد من وجهة نظر  ن واولياء الامور جاءت مرتفعة,  يتعليم عن 
ضرورة تطوير برامج تدريبية وورشات عمل مشتركة لكل من المعلمين واولياء الامور   إلىواوصى الباحث 

كل والمعوقات التي لتطوير مهاراتهم التكنولوجية, وكذلك تطوير المنصات الالكترونية للتغلب على المشا
 تواجه الطلبة. 
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ههههذا  ل انتشهههارفهههي ظههه عهههن بعهههد م عهههن فاعليهههة الهههتعل (2020) وههههدفت دراسهههة ابهههو شهههخيدم واخهههرون        
من التدريسيين ( 50من ) تكونت  عينة الدراسةستخدم المنهج الوصفي التحليلي، و أ، حيث  المرب الخطير
التعلهيم  عمليهة مهن خهلال مارسوا عملية التدريس خلال انتشار ههذا المهرب الخطيهر  ممن  في هذه الجامعة

ههذا فهي ظهل انتشهار  عن بعهد التعليم عينة الدراسة لفاعلية من خلال  تائجنال، و عبر برامج ومواقت التواصل
 مجهال عقهد دورات تدريبيهة فهيضهرورة من وجهة نظرهم كان متوسهطاً، وأوصهى البهاحثون   المرب الخطير

 لكل من المدرسين والطلبة. عن بعد م التعل عملية
 التعقيب على الدراسات السابقة:

ابهو , و (Basilaia, Kvavadze, 2020)سهة مهن ناحيهة الههدف مهت دراسهة كهل مهن اتتفهق ههذه الدر      
حيهث تناولهت  , (Bataineh, 2021)بطاينهة واخهرون  , و(2021مصطفى ) , و(2020)شخيدم واخرون 
ة المنهجيههة يهه. امهها مههن ناحهههذا المههرب الخطيههرم الالكترونههي فههي ظههل التعلههيعمليههة  شههاكلهههذه الدراسههات م

فتتفههق هههذه الدراسههة مههت الدراسههات السههابقة فههي اسههتخدامها للمههنهج الوصههفي التحليلههي .امهها مههن ناحيههة الاداة 
 .اهداف الدراسة إلىفتتفق مت الدراسات السابقة في استخدام اداة الاستبانة للوصول 

 :ثالثا: الطريقة والاجراءات
، وقهد تضههمن بحهث ال يتنهاول ههذا المجهال وصهفا للإجههراءات التهي اتبعهها الباحهث لغهرب تحقيههق أههداف    

 بحههههث كمهههها يتنههههاول وصههههفا لأدوات الوكيفيههههة اختيارههههها،  البحههههث ، وعينههههة بحههههث , مجتمههههت البحههههث منهجيههههة ال
 وإجراءاتها والمعالجة الحصائية التي استخدمت فيها.

 منهجية البحث: 
البيانهات مهن  علهى المهنهج الوصهفي التحليلهي، والهذو يعتمهد علهى جمهت  ا البحهث ههذ   الباحث في  اعتمد      
 .، ودراسة استجابات المدرسين وتحليلهابحث ال استبانة المعدة لأغراب هذ وباستخدام الا بحث عينة ال

 : مجتمع البحث وعينته
من جميت مدرسي مادة الاجتماعيات للمرحلة المتوسطة في المديرية العامة   ث بحتكون مجتمت ال 

عددهم) والبالغ  الدين  صلاح  محافظة  الدراسي   1028 لتربية  للعام  ومدرسة  مدرس   )2021-
التربوو, شعبة الاحصاء(2022 التخطيط  ) م)قسم  الدراسة من  تكونت عينة  وقد  ( مدرسا ومدرسة, 76, 
الجنس،   ( يوضح توزيت افراد العينة حسب متغيرات)1( مدرسة. والجدول ) 26 ( مدرسا و )  50منها)  

 المؤهل العلمي، الخبرة(.
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 (1جدول )
 توزيت افراد عينة الدراسة وفقا لمتغيراتها 

 النسبة  التكرار  المستويات  متغيرات الدراسة

 الجنس 
 % 77 50 ذكر

 % 23 26 انثى 

 المؤهل العلمي

 % 63 48 بكالوريوس 
 % 24 18 ماجستير 

 % 13 10 دكتوراه 

 الخبرة 
 27% 20 عالية 
 % 40 30 متوسطة 
 % 33 26 مبتدئ

 
 أداة البحث: 

، واعهد بحث سابقة ذات العلاقة بموضوع القام الباحث بمراجعة الدراسات ال  لبحث ا  اق اهداف هذ لتحقي     
، الدراسهههات  ههههذه مهههن المقهههاييس المسهههتخدمة فهههي ةسهههتفاد وتمهههت الافقهههرة,  (40)الباحهههث اسهههتبانة مكونهههة مهههن 

تكونت ، و ليم الالكترونيالتع، وقام بصياغة بعض الفقرات المتعلقة بموضوع بعض الفقرات   الباحث   واختار
 ( فقرة, وتوزعت فقرات الاستبانة على ثلاثة مجالات هي:40الاستبانة بصورتها النهائية من )

 المجال الاول : معوقات تتعلق بالتكنولوجيا وتقنيات الشبكات.
 المجال الثاني : معوقات تتعلق بالطالب. 

 المجال الثالث : معوقات تتعلق بالمدرس. 
 صدق الاداة:

الخبرة والاختصاص في ميدان البحث    ذوو محكمين من    (10)على    الاستبانةالباحث  عرب    وقد      
فقرا وضوح  مدن  ومعرفة  الاستبانة،  فقرات  تحكيم  بهدف  وذلك  العامة  التدريس  و رائق  تها  العلمي 

م عن بعد في ظل انتشار فيروس كورونا, وكذلك ملائمة صياغة الفقرات, وشموليتها لكافة جوانب التعل
 .نةبتعديل الاستبا بآراء المحكمين وقام الباحث  أخذ و في  ريقة تصحيح الاستبانة، و وإبداء الرأ

 ثبات الأداة:
بات ث  ( مدرس، وتم تحديد 20مكونة من )   ستطلاعية الاعينة  التطبيق الاستبانة على  ب   قام الباحث 

لفا  أمعامل الثبات باستخدام كرونباخ    بلغت قيمةو فقرات,  البين    تنسيقلفا للأالاداة بحساب معامل كرونباخ  
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و ب  وثبت (.  0.88)   جميعهافقرات  البين   الثبات،  من  جدا  عالية  بدرجة  تتمتت  الاستبانة  ذلك  ان  يوضح 
 . (2)رقم  الجدول

 
 (2الجدول)

 مت المجال ككل الاستبانة بين فقرات  والحساب  معامل ارتباط بيرسون 
 معامل الارتباط  عدد الفقرات  اسم المجال 

معوقات تتعلق بالتكنولوجيا وتقنية   
 893. 8 الشبكات 

 873. 16 الطالب بمعوقات تتعلق 
 865. 16 معوقات تتعلق بالمدرس 

 
ذا كانت عالية، وه  تبانةالاس   في كل مجال  لدرجة  الن معاملات ارتباط  يب يبين  أعلاه  (2)  رقم  الجدول

 . بحث يدل على صدق أداة ال
 :اومناقشته بحثال رابعاً: نتائج

 على النحو الاتي:  بحث ال اليها هذ إ للنتائج التي توصل عرضاً يتضمن هذا المجال و 
م عن بعد في ظل انتشار وباء كورونا من وجهة نظر مدرسي مادة الاجتماعيات للمرحلة ما معوقات التعل

 ؟ ح الدينالمتوسطة في تربية محافظة صلا
الحسابية، والوزن النسبي    المتوسطات و   الانحرافات المعيارية  وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب 

تمثل   التي  للمرحلة   الالكترونيالتعليم    مشكلات للمجالات  الاجتماعيات  مادة  مدرسي  نظر  وجهة  من 
 (: 3)رقم الجدول يوضح ذلك المتوسطة في تربية محافظة صلاح الدين. و 

 
 ( 3) رقم الجدول

 حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي للمجالات الرئيسة. 

 المجال
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعيارو 

الوزن 
 الترتيب  النسبي 

معوقات تتعلق بالتكنولوجيا  
 2 72.72 7.44 32.23 وتقنية الشبكات 

 1 74.56 7.84 37.23 الطالب بمعوقات تتعلق 
 3 70.66 7.34 30.23 معوقات تتعلق بالمدرس 
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ب(  3)  رقم  الجدولو       بال  انيبين  المتعلق  الثاني  ترتيباً لطالب  ل  معوقات المجال  الأول  بمتوسط    كان 
 ،التعليم عن بعد عملية  ذلك لقلة مهارات  بة كبيرة، و نس كانت ال( و 74.56( ووزن نسبي )37.23حسابي ) 

 . دورات تدريبية متخصصة لابد من تكثيفل حجم الصعوبات  يلتقلو 
 :بل الباحث وكانت النتائج كالاتياما بالنسبة لفقرات كل مجال فقد تمت مناقشتها بشكل مختصر من ق

 
وتقنية الشبكات من وجهة نظر   التكنولوجياالمجال الاول: ما معوقات التعليم عن بعد المتعلقة بمجال 

 مدرسي الاجتماعيات للمرحلة المتوسطة في تربية محافظة صلاح الدين؟ 
 (4جدول )

 المجال الاول يبين المعوقات المتعلقة بمجال التكنولوجيا وتقنية الشبكات 
 

المتوسط  الفقرة  ت 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعيارو 

الوزن 
 النسبي 

 الترتيب 

 2 78.29 1.082 3.94 الأنترنت ضعف الاتصال بشبكة  1

للمصادر لكترونية شاملة إفر مواقت عدم تو  2
 م عن بعد الخاصة بالتعل تعلمية  التعليمية

3.70 1.044 74.50 5 

3 
قلة الخبراء بمجال التكنولوجيا وتقنية  
 الشبكات المتعلقة بالتعليم عن بعد 

3.83 1.041 77.51 3 

4 
كثرة انقطاع التيار الكهربائي مما يعيق  

 الأنترنت الاتصال بشبكات 
3.90 .998 78.47 1 

5 
توفر منظومة انترنت كبيرة    إلىالافتقار 

 وسريعة الاتصال 
3.32 1.213 66.68 8 

6 
تخلف البنية التحتية للاتصالات في العراق  

 بصورة عامة 
3.85 1.077 77.35 4 

7 
ارتفاع تكلفة اعداد البرمجيات الجيدة 

 الخاصة بنمط التعليم عن بعد 
3.48 1.106 69.80 7 

8 
صعوبة التعامل مت النظام الالكتروني  

 والتقني 
3.66 1.150 73.12 6 

  75.67 7.976 39.45 الدرجة الكلية
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وبهههههوزن    ( 39.45) كانهههههت الاسهههههتجابة لهههههدن عينهههههة البحهههههث    ( أن درجهههههة 4رقهههههم )   أعهههههلاه   مهههههن الجهههههدول   ضهههههح يت       
أعلهههههههى    كانهههههههت ( و 78.47-66.68) مههههههها بهههههههين    فقهههههههرات ال تراوحهههههههت نسهههههههب  و   ، ونسهههههههبة كبيهههههههرة، ( 75.67) نسهههههههبي  
كثههههههرة انقطههههههاع التيههههههار الكهربههههههائي ممهههههها ( ونصههههههها  4( فههههههالفقرة ) 1(، والفقههههههرة ) 4كانتهههههها الفقههههههرة )   فقههههههرتين لل نسههههههبة  

، وبمتوسهههههههط حسهههههههابي  ( 78.47) حصهههههههلت علهههههههى أعلهههههههى وزن نسهههههههبي    الأنترنهههههههت يعيهههههههق الاتصهههههههال بشهههههههبكات 
الترتيهههههب الثهههههاني  بهههههوزن  ب   جهههههاء  الأنترنهههههت ضهههههعف الاتصهههههال بشهههههبكة  (، ونصهههههها 1وحصهههههلت الفقهههههرة )   ( 3.90) 

. ويتضهههههههح ايضههههههها ان ادنهههههههى فقهههههههرتين  ( 3.90) كبيهههههههرة، وبمتوسهههههههط حسههههههابي    كانهههههههت   نسهههههههبة ال ، و ( 78.29) نسههههههبي  
تهههههوفر منظومهههههة انترنيهههههت كبيهههههرة  إلهههههىالافتقهههههار ( ونصهههههها  5( فهههههالفقرة ) 7( وفقهههههرة ) 5فهههههي المجهههههال كانتههههها فقهههههرة ) 

( وفقههههههههرة  3.32وبمتوسهههههههط حسهههههههابي )   (66.68وسهههههههريعة الاتصهههههههال وحصهههههههلت علهههههههى ادنههههههههى وزن نسهههههههبي )
ارتفهههههاع تكلفهههههة اعهههههداد البرمجيهههههات الجيهههههدة الخاصهههههة بهههههنمط التعلهههههيم عهههههن بعهههههد حصهههههلت ادنهههههى ( ونصهههههها  7) 

 (.3.48( و بمتوسط حسابي )69.80وزن نسبي )
 

المجال الثاني: ما معوقات التعليم عن بعد المتعلقة بمجال الطالب من وجهة نظر مدرسي الاجتماعيات  
 للمرحلة المتوسطة في تربية محافظة صلاح الدين؟ 

 (5جدول )
 المجال الثاني يبين المعوقات المتعلقة بمجال الطالب 

 الفقرة  ت 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعيارو 

الوزن 
 النسبي 

 الترتيب 

 8 74.50 1.326 3.70 يستغرق التعليم عن بعد الكثير من الجهد والوقت 1

2 
صعوبة الحصول على اجهزة الحاسوب الا لدن بعض  

 16 70.29 1.322 3.65 الطلبة الميسورين 

3 
 مثل الغش  متعلمينالسلوكيات السلبية لدن بعض الفر تو 

 5 80.66 1.052 4.06 وغيرها 

 12 72.93 1.196 3.70 عدم توافر مهارات التعليم عن بعد لدن الطلبة  4
 7 75.33 1.240 3.80 عن بعد   عليمبالملل اثناء عملية الت  المتعلمينشعور بعض  5
 11 72.44 1.265 3.59 قد ينمي التعليم عن بعد العزلة الاجتماعية لدن الطلبة  6
 13 71.64 1.204 3.60 الأنترنت لا يمتلك الطالب القدرة على النقاش عبر  7
 10 73.06 1.229 3.59 صعوبة تعلم تطبيقات التعليم عن بعد لدن الطالب  8
 4 81.65 1.057 4.08 لدن بعض الطلبة في البيت  الأنترنت عدم توافر  9
 1 93.01 1.198 3.76 قلة التفاعل مت التعليم عن بعد امام شاشات الحاسوب  10
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 6 76.27 1.240 3.70 التعليم الالكتروني لا يكمل الحياة الجامعية  11
 14 71.40 1.263 3.60 يحد التعليم الالكتروني من الابداع لدن الطلبة  12

م عن بعد بعض الاحتياجات الخاصة لبعض لا يلبي التعل 13
 في هذا المجال المتعلمين

3.78 1.219 70.79 15 

 9 74.32 1.221 3.50 لا ينمي التعليم الالكتروني مهارات التفكير العليا  14
 3 72.58 1.169 4.09 قلة الدعم المادو للتعليم الالكتروني  15

نتيجة تداخل مواعيد تسليم   بالربا   بعض المتعلمينشعور  16
 والبيتية  الواجبات الالكترونية

4.05 1.056 80.69 2 

  77.52 16.672 33.76 الدرجة الكلية
 كههان( و 33.76) كانههت  عينههة البحههث الان متوسههط درجههة الاسههتجابة لههدن يوضههح بهه( 5)رقههم الجههدول و      

نسب  وكانت تبة الاولى من حيث المعوقات, وبنسبة كبيرة وهي نسبة جاءت بالمر  (77.52الوزن النسبي )
( وهي قلة التفاعل مهت التعلهيم عهن بعهد 10( ويتضح ايضا ان اعلى نسبة فقرة )93.01-70.29)  فقرات ال

( وهذا يعهزن 1.198( وبانحراف معيارو بلغ )3.76امام شاشات الحاسوب, حيث بلغ المتوسط الحسابي)
( 2تشتت اذههان الطلبهة لان التعلهيم عهن بعهد يمثهل تجربهة جديهدة بالنسهبة للطلبهة، بينمها شهكلت الفقهرة )  إلى

ادنى المستويات وهي صعوبة الحصول على اجهزة الحاسوب الا لدن بعض الطلبة الميسورين, حيث بلهغ 
( كون اغلب الطلبهة يمتلكهون الهواتهف النقالهة بهديلا 1.322( وبانحراف معيارو )3.65المتوسط الحسابي)

 عن الحاسوب.
المجال الثالث: ما معوقات التعليم عن بعد المتعلقة بمجال المدرس من وجهة نظر مدرسي  

 الاجتماعيات للمرحلة المتوسطة في تربية محافظة صلاح الدين؟
 (6جدول )

 المجال الثالث يبين المعوقات المتعلقة بمجال المدرس

 الفقرة  ت 

المتوس
ط 
الحساب 
 و

الانحراف 
 المعيارو 

الوزن 
 النسبي 

الترتي 
 ب 

 1.101 3.69 عدم عقد دورات تدريبية للمدرسين لالية استخدام المنصات الالكترونية  1
72.9

0 6 

 911. 3.70 جهودا اضافية كبيرة  إلىيحتاج التعليم عن بعد  2
73.2

8 5 
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 1.021 3.56 قلة الحوافز المادية والمعنوية للمدرسين 3
70.4

2 
13 

 1.001 3.53 صعوبة متابعة الطلبة بشكل فردو  4
70.9

1 
11 

 1.123 3.50 الأنترنت عدم قدرة المنصات الالكترونية على تحمل ضغط شبكات  5
71.1

5 
10 

 1.012 3.31 ندرة الكوادر المتخصصة في تصميم وادارة وتنظيم التعليم عن بعد  6
69.3

5 
16 

7 
تصال المباشر بين المدرس م عن بعد لأسلوب التفاعل والا افتقار التعل

 متعلموال
3.40 1.151 

69.4
3 

15 

 927. 3.72 قلة المهارات لبعض المدرسين الذين اعتادوا على التعليم الوجاهي  8
72.2

9 
7 

 1.046 3.78 قلة الانشطة والمشاركة من قبل الطلبة مقارنة بالتعليم الوجاهي  9
71.2

4 
9 

 969. 3.67 شعور بعض الطلبة بالضغط النفسي خلال فترة المحاضرة  10
71.3

3 
8 

 1.074 3.75 التعلم عن بعد يعتمد على الحواس وخصوصا السمت والبصر 11
70.3

9 
14 

 993. 4.16 التعاون بين الطلبة انفسهم وبين المدرسين  إلىافتقار التعليم عن بعد  12
81.5

5 1 

 2.583 3.84 عدم صحة ومصداقية الاجوبة المقدمة من الطالب   13
77.0

9 2 

 1.041 3.59 عدم قدرة المدرسين على السيطرة على الطلبة اثناء الحصة التعليمية  14
74.9

7 3 

 1.209 3.39 التعليم عن بعد يمثل عبئا اضافيا فوق عبء العمل الموكل اليه 15
70.8

9 12 

 1.078 3.59 عدم قدرة بعض المدرسين على توجيه الطلبة بشكل مستمر 16
73.8

0 4 

 19.0372.8 30.66 الدرجة الكلية
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كههان الههوزن النسههبي ( و 30.66) كانههت درجههة لعينههة البحههث الان متوسههط يوضههح بهه( 6) رقههم الجههدولو       
وبنسبة اقل من المجالين السابقين  وهي نسبة جاءت بالمرتبة الثالثة من حيث المعوقهات حيهث  (72.89)

( وهههي 12( ويتضههح ايضهها ان اعلههى نسههبة فقههرة )81.55-69.35تراوحههت نسههب فقههرات المجههال مهها بههين )
( وانحهراف 4.16) كهان الهذو متوسهط حسهابيالالمدرسهين بو   التعهاون بهين الطلبهة  إلهىم عن بعهد  افتقار التعل
(  وذلههك لعههدم وجههود رقابههة وتواصههل بطريقههة مباشههرة مههن قبههل المدرسههين، بينمهها شههكلت فقههرة 993.معيههارو )

( ادنى المستويات وههي  نهدرة الكهوادر المتخصصهة فهي تصهميم وادارة وتنظهيم التعلهيم عهن بعهد بمتوسهط 6)
( لان التعلههيم عههن بعههد جههاء نتيجههة لظههرف  ههارئ انتشههار 1.012( وانحههراف معيههارو )3.31حسههابي بلههغ )

 وباء كورونا فكان هنا  قلة في الكوادر المختصة.
 

 خامساً: التوصيات والمقترحات
 التوصيات:

اجراء مزيهد مهن الدراسهات فهي مجهال التعلهيم عهن بعهد ومعوقهات اسهتخدامه مهن وجهه نظهر القهائمين  .1
 على العملية التربوية.

 ادراج مقررات دراسية تتناول التعليم عن بعد في وزارة التربية في العراق.  .2
 ضرورة عقد دورات تدريبية للمدرسين لتطوير قدراتهم باستخدام نظام التعليم عن بعد. .3
 .الالكترونياد المجتمت بفوائد التعليم اعداد حملات توعوية مجتمعية اهتمامها توعية افر  .4

 المقترحات:
 تبني استراتيجيات تربوية وعلمية واكاديمية في مجال التعليم عن بعد. .1
 اعتماد وسائل التكنولوجيا المتطورة في المناهج الدراسية. .2
وضههت اليههات التعههاون والتنسههيق بههين مختلههف المههديريات العامههة التابعههة لههوزارة التربيههة فههي كافههة  .3

 محافظات العراق.
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