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Characteristics of successful 
school administration among 
primary school principals in 

Kirkuk Governorate 
A B S T R A C T   
 

     The current study aims at studying a successful 

administatration specifics  for primary schools’ 

headmasters in Kirkuk governerate, the population of 

the study consists of( 40)  headmasteres and male and 

female including (20) headmaster male and (20) 

headmaster female in Kirkuk governerate in 2021 . 

2022. Then it was depended on instrument which 

consists of (27) points. Instrument was showed on 

group of experts to investigate from its truth and 

questionare was prepared to treat the data and 

investigated by Person criteria in the light of these 

results, the study investigated the following: 

1. Train the headmasters males and females by 

training workshops to develop their 

administrative skills. 

2. Make the administration follows 

decentralization as much as possible. 

The most important suggestions are: 

1. Make comparative study for successful 

administartion specifications according to 

gender ( male and female). 

2. Make comparative study for successful 

administration specifications according to city 

centre and rural areas. 

© 2023 JTUH, College of Education for Human Sciences, Tikrit 

University 
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 الشاجحة لدى مديري السدارس الابتدائية في محافعة كركؽك السدرسية خرائص الإدارة      
 وزارة التخبية/ الكمية التخبػية السفتػحة/ مخكد كخكػك /م . م / زياد خمف محمد

 :الخلاصة
 في محافطة   الابتجائية سجيخي السجارس لييجف البحث الحالي الى دراسة خرائز الادارة الشاجحة 

س ار مسجل( مجيخة 20و) ( مجيخا 20( مجيخا ومجيخة مشيع ) 40مغ )  كخكػك  وقج تكػن مجتسع الجراسة
(  27)  الاعتساد عمى اداة السؤلفة مغ  وتع 2022ـــ  2021الابتجائية في محافطة كخكػك لمعام الجراسي 

صجقيا واعجت استبانة مغ اجل معالجة البيانات  فقخة وقج تع عخض الاداة عمى لجشة مغ الخبخاء لإيجاد
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الثبات بصخيقة اعادة الاختبار وذلظ باستخجام معامل ارتباط بيخسػن  ( فقخة وتع استخخاج24مغ )مكػنة 
السخجح لمشتائج الشيائية  وفي ضػء ىحه الشتائج تػصمت الجراسة الى عجة تػصيات  وكسا تع استخجام الػسط

 مشيا :ــ
 خ مياراتيع الإدارية .ــ تجريب السجراء والسجيخات عغ شخيق الجورات التجريبية لغخض تصػي1
 الإمكان . تبع اللامخكدية قجرتــ جعل الإدارة 2

 ومغ ابخز السقتخحات :ــ
 .ــ إجخاء دراسة مقارنة لدسات الإدارة الشاجحة عمى وفق متغيخ الجشذ لسجراء / مجيخات1
 ــ إجخاء دراسة مقارنة لدسات الإدارة الشاجحة عمى وفق مجارس السخكد والأشخاف .2

 الادارة السجرسية الشاجحة ، الادارة ، مجيخي السجارس الابتجائية.ت السفتاحية: الكمسا
 

 الفرل الاول                                 
 مذكمة البحث:  أولا                

السذكلات  عييشو عمـــى دراسـة أسباب وجحورالتــي ت ،ن جـيل السجيخ بالخرائز الذخرية السشاسبةإ       
تذيخ الى عجم امتلاك  وىشالظ بعس الجراساتدارة  السـجرسة، ذات الرمة يؤدي الى تقميل الإخفاقات فـــي إ

ىـ  , ص  1402لحقيل , ) ا السيام السػكمة الييع بذكل ناضج قجرة الكاؼية عمى تصبيقسبعس الإدارات ال
 (. 74ــ71

عجم او  ،بصة بالخرائز الشاجحة للإدارةالسخت اساتمات والجر والسعمػ  ،يعػد ذلظ الـــــى قمة الخبخةو        
اجخيت فــــــي محافطة كخكػك ) حدب عمع الباحث ( فأن  الاىتسام بيا مــــغ قبل الإدارات ولقمة الجراسات التي

يا مـــــغ مسيدات مختبصة بجرجة أجخيت حػل ىحه الخرائز لسا ل دراسة خرائز الإدارة السصمػبة ؼيسا إذا
ىحا العامل أثار اىتسام  ،البحػث بسا يجعع فائجتيا العمسية للإدارة السجرسية التي يكتدبيا مثل ىحهالػاقعية 

 . الباحث لمؿيام بالبحث الحالي

والسذاركة  معمػم أن الإدارة وضيفة إندانية إلى جانب أنيا عسل فشي، يعتسج نجاحيا عمى روح التعاون        
مغ الأداء، ولقج  في تػضيف قجراتيع وشاقاتيع لمحرػل عمــــــــــــى أكبخ قجرقجرة السجيخ مبيغ العامميغ وعمى 

وقتشا الحاضخ، كحدغ  كان للإسلام فزل كبيخ فـــــــي وضع الكثيخ مـــــغ الأسذ التي تقػم عمييا الإدارة في
السجرسية، وملاحطة الشتائج  الإدارةعمـــــــــــــى واقع  وبالاشلاعوالعلاقات الإندانية،  ،الأداء وديسقخاشية الإدارة

بعس السجيخيغ والسفتذيغ بدمظ  السعمغ عشيا فـــــي كـــــــل سشة، ومـــغ خلال دراسة استكذاؼية وسبخ أراء
الستفاوتة مغ مؤسدة لأخخى، كالتخكيد في  التعميع تبيغ أن الإدارة السجرسية  تعاني مـــــــــــــــــــغ بعس السذكلات

مغ الشػاحي الستعمقة بحفد الأفخاد والاىتسام بيع خ ؼية القػاعج والمػائح والشطع أكثداري عمـــــــــــى حخ العسل الإ
وىي التي تزع القخارات وقػاعج العسل والإدارة السجرسية  إضافة إلــــــــــى كػن الدمصة بيج الأجيدة العميا لمجولة
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استخجام التقشيات الحجيثة في الإشخاف واستخجام الشسط التقميجي  مجـــلا تسمظ إلا التشفيح وانعجام السذاركة، وعـــ
لية، واستخجام بعــــس الفخدية والتيخب أحيانا مغ السدؤو والتدمط و  في تقػيع العسل، والبطء في الحخكة

م ، ص 2000) عبج الرسج الأغبخي:   إلى غيخ ذلظ مغ السذكلات.  سجيخيغ لأساليب العقاب والتيجيج،ال
مغ  والعلاقات الإندانية فــــــــــــــــــي السؤسدات العخاؾية وخاصة التعميسية غيخ واضحــــة ويذػبيا نــــػع (.69

تجني  الغسػض فــــــي بعس الأحيان، ونطخا لحجوث بعس السذكلات في السؤسدات التعميسية وخاصة
ومعخفة عػامـــــل  ات الإندانية فـــــــــــــــــــــــــي الإدارة السجرسيةحه الجراسة جاءت لؿياس درجة العلاقـــــــــالشتائج، فإن ى

تأثيخىا وضخورة معخفة أثخ مسارسة العلاقات الإندانية فـــــــــــــــــــــــي الإدارة السجرسية وماىػ الشاتج الحي نشتيي 
يع أحسج:   )رة السجرسية.إليو بسسارستيا إلى جانب العػامل السادية التي تحقق الشجاح للإدا أحسج إبخاـ

 . (54م، ص 2002

خلال  ومغ ،مغ خلال إشلاع الباحث عمـــــى بعس السذكلات الستعمقة بالسجارس الخاصة وخصػرتيـا       
والسصالعة لمسػاضيع  مذاىجتيا ليحه السذكلات ومعايذتيا ليا عمـــى أرض الػاقـع، ومـغ خـلال زيـادة الاشلاع

السحمية حػل أوضاع ومذكلات  فـإن  بالسجارس  ومذكلاتيا وأوضاعيا, وبدـبب قمــــة الـــــــــجراساتالستعمقة 
 تعاني مشيا  إدارة السجارس الابتجائية . مذكمة ىحا البحث قج تخكدت حػل دراسة السذكلات الــتي

 اليجف الحي مغ أجمو سيتخح القخار.قجرة عمى فيع ســ عجم ال1
 السعمػمات والحقائق عغ السػضػع السخاد اتخاذ القخار ؼيو .ــ نقز 2
 ــ عجم التخصيط السدبق والدميع لمعسل الحي تقػم بو مجيخ السجرسة .3
 ــ عجم إدراك بعس أولياء أمػر التلاميح أىسية التعاون والتكامل بيغ البيت والسجرسة .4

 ثانيا : أىسية البحث .

ذاتيا يعتسج  لظ لان مدتقبل الحزارة الإندانيةذ ،ية مــــــــغ مػضػع الإدارةليذ ىشالظ مػضػع أكثخ أىس      
 فــي جسيع مجالات ة السجرسية الشاجحةمسارسة الإدار كثيخا عمى قجرتيا عمى تصػيخ عمع وفمدفة وشخيقة 

تحقيق وتشفيح  عــــغلة فشيا وإداريا ؤو لسدفالإدارة السجرسية ىـــي الجية ا، ة عامة والإدارة السجرسية خاصةالحيا
الحؿيؿية لمتخبية والتعميع  ح الإدارة السجرسية تحقيق الؿيسةالدياسة التعميسية لمجولة وبالتالي يتػقف عمـــــــى نجا

 ( . 2008  ،) اسامة محمد شاكخ

 ـــ  التغييخعرخ الفزاء ـــ عرخ الكػمبيػتخ  مغ مسيدات مشيا ) تسيد العرخ الحي نعير ؼيو بالعجيج   
 الدخيع ـــ  الانفجار السعخفي (

 العمسية ( . إذ لا يػجج نذاط أو ولعمشا لا نخصئ اذا أشمقشا عميو تدسية أخخى وىـــي ) عرخ الإدارة     
 ( .  75ــ 68ص م ، 1975ة , كػجية نطخ ) مخسي , اكتذاف او جيج يمفت الأنطار الا وكان ورائو إدار 

 القػاعج تذكل في مجسميا الفمدفة وىحه، أىسيتيا عمى قػاعج أساسيةسية في وتدتشج الإدارة السجر       
 الأساسية مغ وراء وجػد الإدارة وضخورتيا في أي جيج جساعي ذي أىجاف  محجدة .
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البحػث  بحثيا بذكل عمسي ومشطع فــي إشارإحجى السجالات التي يسكغ  الشاجحة الإدارة وخرائز     
ي يعكذ عمى الإدارة كبيخة خاصة إذا اخح بشطخ الاعتبار الػاقع التخبػي الـــحأىسية  التي تكتدب، التخبػية

)  .مسا يتحتع دراستيا في إشار البيئة السحمية التي تعسل ىحه الإدارة وتقجم أفزل ما لجييا أثاره الخاصة
 .(  119ــ  108ىــ  , ص 1408الجايل , 

خلاليا يدتصيع السخء تحقيق أىَجافو التي يصسح ليا، سػاء كانت فالإدارة الشاجحة ىي الصخيقة التي مغ       
تمظ الإدارة إدارة خاصة، أو حتى إدارة أي شأن أو مؤسدة ما، قج تكػن صغيخة ججاً ولكشيا لغ تشجح دون 

 (. Miodrag, 2015) إدارة تجعميا تتفػق وتتسيد في تحقيق ذاتيا وأىجافيا

 ىسيتو مغ خلال ما يأتي .ما ذكخ يكتدب البحث الحالي أ  في ضػء

 ــ قمة الجراسات الستػفخة في الإدارة التي تعبخ عغ الػاقع الفعمي في محافطة كخكػك .1

القخارات  ( في اتخاذ ) الحجس والتخسيغ مثلــ مسارسة الإدارة لازالت تأخح ببعس الأساليب غيخ العمسية 2
 ػث العمسية .الإدارية مسا تتصمب تػعيتيع وتقجيع السعمػمات  مغ البح

 الشاجحة تداىع في امتلاك بعسالسجرسية ارة ــ لحا فان الباحث يخى بأن إجخاء دراسة حػل خرائز الإد3
الجراسات  جارس في محافطة كخكػك حيث  تكتدبالسػاصفات لجى القائسيغ بالإشخاف عمـــــــى إدارات الس

أخخى مغ العخاق  الجراسات التي اجخيت في اماكغالخاصة بيحه السحافطة أىسية اكبخ في ىحا السجال عمى 
 مسا يديج مغ أىسية ىحا البحث حدب اعتقاد الباحث .

 
 ثالثا : أىداف البحث .

 :ـــ التعخف عمىييجف البحث الحالي    

 ــ خرائز الإدارة الشاجحة لجى مجيخي السجارس الابتجائية في محافطة  كخكػك .1

 إدارة السجارس لتصػيخ خرائز الإدارة  الشاجحة ؟ــ السقتخحات السقجمة مغ قبل 2

 رابعا : حدود البحث .

 شبقت ىحه الجراسة في السجارس الابتجائية التابعة لسجيخية تخبية كخكػك.الحدود السكانية :  .1
 .(2022-2021شبقت اداة الجراسة في العام الجراسي ) الحدود لزمانية : .2
 مجراء السجارس الابتجائية في محافطة كخكػك. اقترخت ىحه الجراسة عمىالحدود البذرية:  .3
تتشاول ىحه الجراسة خرائز الادارة السجرسية الشاجحة لجى مجيخي السجارس الحدود السؽضؽعية:  .4

 الابتجائية في محافطة كخكػك.
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 خامدا : تحديد السرطمحات .

والبذخية  ةالسادي تػضيف السػاردة مدتسخة تعسل عمى إنيا عسمية اجتساعيالشاجحة  السجرسية ــ تعخف الإدارة
الػصػل الى ىجف أو أىجاف معيشة  والؿيادة والخقابة بػية ،والتشطيع ،الستاحة تػضيفا أمثل بػاسصة التخصيط

 .( 57م ، ص  2000ومحجدة ومجروسة . ) الأشعخي 

والؿيادة   والتشطيعمية التخصيط واتخاذ القخار، ( بانيا عس13م ص 2002) خميل الذساع،  تعخيف الإدارةــ 
والسادية والسالية والسعمػماتية ومدجيا  رػل السشطسة عمى السػارد البذخيةوالتحفيد والخقابة التي تسارس في ح

 ( .يا والتكيف مع بيئتيا )الفاعمية، بغخض تحقيق أىجافعالية يجىا وتحػيميا الى مخخجات بكفاءةوتػح

) السشيف  لتحقيق الأىجاف السخغػبة. وتػجيو السػارد البذخية والسادية: ـــ إنيا تشطيع الادارة الشاجحة ــ تعخيف
 (  53م ص  2002

الػصػل الى ىجف مذتخك . عسمية تكامل الجيػد الإندانية في  بأنيا:ـــ الشاجحة  ــ تعخيف الادارة السجرسية
 ( . 53م  ص 1984) دمعة , 

بيا العسل التخبػي في السؤسدة التعميسية إنجازا . تعخف الادارة السجرسية : بانيا الكيؽية التي يشجد 
 (2020يحقق اىجافيا عمى احتع وجو وباقل الجيج وفي اقرخ وقت وبشجاح.)عسعػم، 

تعج الادارة السجرسية نرخا ميسا مغ عشاصخ العسمية التخبػية التي تعسل عمى تفعيل العشاصخ السادية 
التخبػي، التي تحقق اىجاف التخبية عغ شخيق تشطيع العسل والبذخية واستعساليا في جسيع اوجو الشذاط 

 .(2020حديغ ومػسى، ). السجرسي مغ خلال تػجيو حخكة العسل ؼيو بأسذ عمسية سميسة

بأنيا أسمػب تفكيخي إبجاعي تجخل ؼيو عػامل التخصيط الشاجحة عمى ما سبق تعخف الادارة السجرسية  وبشاءً  
امل ادارية متخابصة تتكامل ؼيسا بيشيا لتحقيق أىجاف تخبػية وتعميسية محجدة والتشطيع والتػجيو والخقابة كعػ 

 في أَقل جيج ووقت وتكمفة مسكشة.
 

 الفرل الثاني                                          
 أولا : ــ الإطار الشعري 

 ـ خرائص الإدارة السدرسية : ــ1
يسكغ حرخ أىع خرائز الإدارة السجرسية بذكل خاص والإدارة التخبػية بذكل عام   

 التالية :ــ بالعشاصخ
 ــ أن تكػن متسذية مع الفمدفة الاجتساعية والدياسية لمبلاد ، بحيث لا يبخز أي تشاقس عمى1

والاجتساعية الرعيج الػششي في تحقيق الأىجاف الػششية بأبعادىا الدياسية والاقترادية 
 والتخبػية . والثقاؼية
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 السخونة في الحخكة والعسل وان لا تكػن ذات قػالب جامجة ، حيث أن الػاقع يجفع بتصػيعــ 2
الشطخيات لتكػن قادرة عمى إحجاث التغييخ السشذػد مسا يجفع إلى القجرة عمى الحخكة بالاتجاه 

ة وليدت غاية ، وليحا فالإدارة يجب أن يخجم تحقيق الأىجاف السخجػة ، لأن الإدارة وسيم الحي
 السػقف والطخوف. حدب تتكيف

ــ أن تكػن عسمية ، لأن الشطخيات لا تتقخر أىسيتيا إلا بسقجار الجانب التصبيقي فييا ، حيث 3
الإدارة إلى وضع الأغخاض التخبػية مػضع التشفيح ، وأن تكيف الإدارة الأصػل  تيجف

 السػقف العسمي . حدب متصمبات والسبادئ الشطخية
 .مثل للإمكانيات البذخية والساديةــ التسيد بالكفاءة والفاعمية ، ويتع ذلظ عبخ الاستخجام الا4
 ــ الشجاح في تحقيق الأىجاف السشذػدة ، وفي الصميعة مشيا تخبية الجيل القادر عمى مػاجية5

 (. 15، ص  14، ص  2222) الفريجات ، متصمبات الحياة 
 

 بيؼ العمػ والفؼ ــ الإدارة2
بة شخرية مثميا في ذلظ مثل       أي  كان الاعتقاد الدائج بأن الإدارة فغ مغ الفشػن يحتاج الى مػـ

 طيعى التشف في حل السذكلات وبالقجرة عمــويتدع صاحبيا بحدغ الترخ  ،غ أخخ كالخسع والسػسيقىف
بة ثع ضيخ اتجاه والتشديق والعسل عمى الابتكار وكل ما يحتاجو رجل الإد اخخ يقػل ارة ىػ صقل السػـ

بة فحدب وإنسا ىي عمع مغ العمػم يخزع لمتصػر والتججيج ليتلائع مع  ان الإدارة لا تعتسج عمى السػـ
 ( . 246م ، ص  1990) الغانع ضخوف السجتسع 

 ـــ مفيؽم الإدارة السدرسية .3
العسمية  ، ويتػقف عمييا نجاحركان العسمية التخبػية التعميسيةــغ أتعج الإدارة السجرسية ركشا أساسيا مـ                 

ـــيا تخصط ل الــتي ، والسشفحة لمدياسياتيع بذكل عامالتخبػية كػنيا الإدارة السباشخة السذخفة عمى التعم
والسيام السمقاة جبات الػاوكثخة  ميام مجيخة السجرسة واختراصاتيا ، ونتيجة لتعجدالإدارات التعميسية العميا

بالإدارة السجرسية وأعجاد  لاىتساملسختريغ والسدئػليغ ذوي العلاقة ا، لحا يشبغي عمـــــى اعمى عاتقيا
  .(391ص:  2011ي، )الؿباش ، حــــــتى تدتصيع الؿيام بػاجباتيا عمى أكسل وجوجريبيعالقائسيغ عمييا وت

 ـــ وظيفة الإدارة السدرسية .4
شؤون  ، فمع تعج وضيفتيا مجخد تديخاىات ججيجة فـــي الإدارة السجرسيةالدشػات الأخيخة اتجشيجت       

 والتأكج مغ ،لسحافطة عمـــى الشطام في مجرستو، ولع يعج ىجف مجيخ السجرسة االسجرسة سيخا  روتيشيا
لمسػاد  إتقانيع ، والعسل عمــىسيخ السجرسة وفق الججول السػضػع، وحرخ حزػر وغياب التلاميح

والإمكانات التي   الطخوفور حػل التمسيح وتػفيخ ، بل أصبح محػر العسل في ىحه الإدارة يجالجراسية
تحديغ العسمية  تداعج عمى تػجيو نسػه العقمي والخوحي والبجني والاجتساعي والتي تداعج عمـــــى

تحقيق الأىجاف  يجور حػلالسجرسية كسا أصبح محػر العسل في الإدارة التخبػية لتحقيق ىحا الشسػ 
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خ الأساس فــي الإدارة حج الأىجاف التخبػية  توىكحا أصبحتساعية الـــتي يجيغ بيا السجتسع، الاج
ىحا التحػل فــي وضيفة الإدارة  بعج ان كانت ضائعة وسط الاىتسام بالشػاحي الإدارية ولا يعشيالسجرسية 

ارية لخجمة ىحه العسمية الإد الػضائفعشي تػجيو الشػاحي الإدارية بل يالسجرسية التقميل مغ شأن 
 (.  35 م ، ص 2000أخخون ،) الخصيب و الخئيدية 

 الفخوق الفخدية وأوضحتية أىسية الــصفل كــفخد وأىسية أضيخت البحػث والجراسات الشفدية والتخبػ                 
 التخبػية حيث أكجت الفمدفات ،الشػاحيان العسمية التخبػية عسمية نسػ في شـخرية الصفل مـــغ جسيع 

  س والسجرسة فــي تػجييو ومداعجتوالتقجمية ان الصفل كائغ ايجابي نذط كسا أضيخت دور السجر 
ختيار الخبخات السخيبة التي تداعجه عمى نسػ شخريتو وتؤدي الى نفعة يتعمق البشاء التشطيسي لا

مغ اجل الأغخاض والأىجاف السشذػدة ويتزسغ ىحا الستبادلة بيغ العامميغ وبيغ التشطيع  بالعلاقات
في مقجمتيا السفاـيع الستعمقة بالبشاء التشطيسي الخسسي والبشاء التشطيسي غيخ  ةرئيدي الجانب عشاصخ
قشػات الاترال في مطاىخ الزعف في البشاء التشطيسي إنفاق و  ،السدؤولية والخقابة الخسسي والدمصة

الأمػر الخوتيشية وتزارب القخارات ة فـــي السدائل الصارئة و السجرسجانب إدارة  جيج ووقت كبيخ مغ
وىػ ما يتصمب مــــغ ادارة السجرسة مخاجعة بشائيا  ،وضعف فعالية الاترال وتجاخل الاختراصات

     ( . 126ـــ   109م ، ص  1992بخوح جادة )نذػان ،  التشطيسي وإعادة الشطخ ؼيو
فالإدارة السجرسية ليذ مغ الزخوري أن تتبع نسصاً معيشاً وإنسا تتعخض لكثيخ مغ العػامل والطخوف                

بالإضافة إلى الشسط الأساسي الحي تديخ عميو الإدارة  لحا ىشاك نسصاً ثانػياً  ،والسػاقف السختمفة
 (Taamneh, 2014). السجرسية، ويتػقف ذلظ عمى شخرية مجيخ السجرسة

 الادارة الشاجحة . ـــ معايير5
تتشاسب تفػيس واضح ، تتسيد لمرلاحيات و تعييغ مجخد لمسدؤوليات التي ــ السعيار الأول :ـــ 1

 معيا .
ف أىجا  ا ووسائل تشفيحىا في ضػءتخجم التعميع ، ان تحجد وضائفيا وتشطيسيــ السعيار الثاني :ـــ 2

 السجرسة .
تعكذ  السجرسة وانيجب إن تعكذ إدارة السجرسة العسل التخبػي الحي تقػم بو ــ السعيار الثالث :ــ 3

 أيزا خرائز السعمسيغ المحيغ يقػمػن بيحا العسل .
 ــ كل أنػاع الإدارة , يجب إن تجبخ التشطيع والػسائل التي  تداعج عمى حلــ السعيار الرابع :4

 خ للإدارة السجرسية الشاجحة ىي :ـــالسذكلات التي ترادفيا حلا مشاسبا ومغ أبخز السعايي
 يكػن مجيخ السجرسة قجوة حدشة في مطيخه وسمػكو  وترخفاتو .أــ القجوة 

 ب . القجوة عمى تكػيغ علاقات إندانية قائسة عمى روح الإخػة .
 ج . العجالة في الترخفات والأحكام بيغ زملائو وشلابو .

 د . الإخلاص والأمانة في العسل .
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 عمى تحقيق السرمحة العامة . ىـ . العسل
 ز . التػاصل مع أولياء أمػر التلاميح والسجتسع .

 ( 55, ص :  1994، ) الفقيي
 ــ السيارات القيادية لمقائد التربؽي:6

مغ ذلظ ما قجمو "  ،تع بالعجيج مغ السيارات الؿياديةفي السيجان التخبػي فإن القائج التخبػي يجب أن يتس
 لسيارات القائج التخبػي مشيا : روبخت كاتد" مغ ترػر

والعسميات والإجخاءات التعميسية. ودراية وكفاية بالأساليب  السيارات الفشية التي تػفخ فيساً  .1
وفي  السيارات الإندانية في التعامل وفيع الآخخيغ مسا يجعمو قادراً عمى إحجاث تغييخ في الشطام.2

 العامميغ .
 لذبكة التي تجعمو قادراً عمى رؤية مؤسدتو وعمى تفيسو وإدراكو . والسيارات الإدراكية الترػرية3

الأخخى مسا يسكشو اكو لمشطام الحي يعسل ؼيو والشطع الاجتساعية ، وإدر العلاقات التي تخبط بيغ وضائفيا
ىـ ، 1428، . ) الجسليةالخارج خمي ومخاعاة الستغيخات في البيئةمغ اتخاذ قخارات تتعمق بالشطام الجا

 .(  3ص 
 : الفرق بيؼ القائد و السدير

متلازمتان ففي  دارة "فالإدارة والؿيادة عسميتانإن الحجيث عغ الؿيادة يقػدنا إلى الحجيث عــــغ الإ     
كل مػقف أيزا أن تكػن  اة أنطسة وتعميسات، ويفتخض فـــيكل مػقف ىشاك بُعج إداري يتعمق بسخاع

،  إلى إدارة ذات تػجو إبجاعي مبادر تفاعل وتفكيخ، وإلى التصمععسمية ىشاك إمكانية ؾيادة تدشج إلى 
 خلال الججول التالي :الفخوق بيغ القائج والسجيخ مــغ  ويسكغ الػقػف عمى

 
 القائد السدير

 يخطط أكثر مسا يشفذ يشفذ أكثر مسا يخطط
 التأثير في نذاط الأفراد تشديق أدوار الأفراد

 يحاول تغيير الؽاقع و تجديده السحافعة عمى الؽضع الراىؼ
 يفكر في السدتقبل أكثر مؼ الحاضر يفكر في الحاضر أكثر مؼ السدتقبل

 يبتكر و يبدع يعسل وفق خطؽات محددة
سمطتو رسسية يدتسدىا مؼ القؽانيؼ و 

 التذريعات التي تحكػ السؤسدة
سمطتو غير رسسية في الغالب ، يدتسدىا 

 الآخريؼمؼ قدرتو عمى التأثير في 
تقؽم القيادة عمى الشفؽذ و القدرة عمى  الإدارة مفروضة عمى الجسيع

 التأثير عمى الآخريؼ
 يتذارك الجسيع في تحديد الأىداف الإدارة تحدد الأىداف
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 ( . 71م ، ص 2004) عصػي ، 
 ــ  عشاصر الإدارة : ــ7

 مغ وجية نطخ فايػل في وضائف الإدارة ىي :ــ
 وىــــــي التعخف عمى السدتقبل والاحتياط لو ، ويتزسغ تحجيج الأىجافــ وظيفة التخطيط : 1

 السصمػب الػصػل إلــــــييا ، وخط سيخ العسل ، ومخاحل الصخق السدتخجمة ويتصمب التخصيط
 ارة .الجيج الػحجة ، والسخونة والاستسخار والجقة ، ويؤدي التخصيط الخدئ إلـــــى عجم كفاية الإد

 ويخى فايػل بان تدويجه بكل ما يداعج في العسل ، وىــــي بالشدبة لمسجراءــ وظيفة التشعيػ : 2
 إيجاد الخوابط بيغ الأفخاد والإمكانيات السادية في السذخوع بالذكل الحي يتفق وأىجاف السذخوع

 الأوامخ، والاختيار ومػارده ، والتشديق بيغ أوجو الشذاط والعسل عمــــى اتخاذ القخارات وإصجار
 الدميع والتجريب .

 إن عمى السجيخ إن لا يغخق نفدو في التفاصيل ، وتػجيو السداعجيغــ وظيفة إصدار الأوامر : 3
 والإشخاف عمييع .

 إيجاد نػع مغ التخابط والتجانذ بيغ الأعسال والأفخاد .ــ وظيفة التشديق : 4
 عسل تع تشفيحه شبقا لمخصة السخسػمة وتبعا للأوامخىي التأكج مغ ان كل ــ وظيفة الرقابة : 5

 ، وتذسلعالة يجب إن تترف بالجقة والدخعةالرادرة والإجخاءات السػضػعية ، والخقابة الف
 مقاييذ دؾيقة للأداء والانحخاف وترحيح ىحا الانحخاف .

 .( 57م ، ص  2005محمد جاد الخب ، ) سيج 
 (   (Y- Xــ نعريتي 6
 (  لمكاتب دوغلاس ماكخيجػر ىسا البجاية الحؿيؿية لمسجرسةY( و ) Xالكثيخون ان نطختي )يعتبخ    

 صجر جانب الإنداني في السشطسة ( الحيالدمػكية في الادارة ، لقج تزسغ كتابة الؿيع والسذيػر ) ال
 الإدارية . فمدفتيغ / نطخيتيغ حػل شبيعة الإندان وذلظ اعتسادا عمى الاستذارات 1960في عام 

 Yونطخية  Xكسا يػضح الججول أدناه ) الججول يػضح مقارنة بيغ نطخية              
 

 حػل شبيعة الاندان Xافتخاضات نطخية 
 

 حػل شبيعة الاندان Yافتخاضات نطخية 
إن الإندان بصبيعتو سمبي لا يحب العسل  1

. 
 معطع الشاس يخغبػن في العسل ويبحلػن  1

 والعقمي تمقائيا كخغبتيعالجيج الجدسي 
 في المعب والخاحة .

الإندان كدػل ولا يخغب حتى في تحسل  2
 السدئػلية في العسل

 يسيل الفخد العادي لمبحث عغ السدئػلية 2
 وليذ قبػليا .
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يفزل الفخد دائسا إن يجج شخرا يقػده  3
 ويػضح لو ماذا يفعل .

 يسارس الفخد التػجيو الحاتي والخقابة 3
الحاتية مغ اجل الػصػل الى الأىجاف 
التي يمتدم بانجازىا ، وان الخقابة الخارجية 

 والتيجيج لا تذكل الػسائل
 الػحيجة لتػجيو الجيج نحػ الأىجاف .

يعتبخ العقاب أو التيجيج بو مغ الػسائل  4
الأساسية لجفع الإندان لمعسل ، أي إن 
الإندان يعسل خػفا مغ العقاب والحخمان 

 العسل . حبا فيوليذ 

يعسل الفخد لإشباع حاجات مادية ومعشػية  4
 ، ومشيا حاجات التقجيخ وتحقيق الحات .

 تعتبخ الخقابة الذجيجة عمى الإندان 5
 ضخورية كي يعسل ، حيث لا يؤتسغ

 وإشخاف الفخد عمى شئ ىام دون متابعة

يسارس إعجاد كثيخة مغ الأفخاد درجة عالية  5
 في العسل . مغ الابتكار والإبجاع

يعتبخ الأجخ والسدايا السادية أىع حػافد  6
 العسل ويحث الفخد عغ الأمان

 الزسان قبل أي شيء.

 يخغب الإندان في استغلال إمكاناتو 6
 وشاقاتو .

 (. 297م ،  ص  2006) محمد عبج الفتاح الريخفي ،       
 ــ السذاركة في الإدارة السدرسية : ــ8

وتجفع  ات الإدارية وبحلظ تتحقق الحاجاتالسذاركة تعشي إشخاك العامميغ فـــي عسمية إتخاذ القخار             
 العامميغ الى انجاز العسل بذكل مثسخ وتداعج السذاركة عمى رفع الخوح السعشػية لمسخؤوسيغ

 جػىخ عسميةوتديع فـــي تكػيغ إدارة ديسقخاشية . والسذاركة نعشي أيزا )) العسل معا والحي يعتبخ 
وما  ػمات والخبخات وأساليب التجريذ ،التعاون داخل السجرسة (( فعمــــــــــى السعمسيغ إن يتبادلػا السعم       

 يدتجج في ميجانيا مــــــــغ تصػر وتحجيث ، واستخاتيجيات وتقشيات ، وتعخف أيزا بأنيا :
 ارائيع (( .))  الثقة في العسميغ ومشحيع فخصة التعبيخ السباشخ عغ 

مجخد    فالسذاركة في الإدارة تجعل العامميغ في حالة نفدية أفزل ، حيث لا يقترخ دورىع عمى         
، العسل وإجخاءاتو الخزػع والصاعة لأوامخ وتعميسات الإدارة ، بل يسارسػن دورا إيجابيا يذكل نطع

 الإدارة .فيي مصمب ديسقخاشي في الإدارة يسكغ مغ خلاليا زيادة فعالية 
ركة في الإدارة السجرسية ىي دعػة " السذاسذاركة في الإدارة السجرسية ىػ :والتعخيف الإجخائي لم             

ومشاقذة الأفكار وجسيع السذكلات ومحاولة الػصػل  خؤوسيو والالتقاء بيع والعسل معامجيخ السجرسة لس
، والسذاركة في الإدارة السجرسية بيشيع السدتسخ ؼيساالـــــى الحمػل السسكشة ، مسا يخمق الثقة والتعاون 
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 2003 وتشسية العلاقات الإندانية في الإدارة السجرسية " . )مشال شمعت تعج مغ عػامل تحقيق وتجديج
 (. 267ــ 265م ، ص 

 ــ التعاون في الإدارة السدرسية :9
 مجسػعة مغ الأفخاد مجتسعيغيعخف التعاون بأنو )) شكل مغ الأشكال الاجتساعية يتع بيغ       

عمى أساس قاعجة وىـــــــي السداواة فـــي الحقػق والػاجبات (( ويعخف محمد نػر التعاون بأنو)) عسمية  
عجيج مغ  عقلانية وضاىخة إندانية تبخز واضحة في كثيخ مغ نػاحي التفاعلات بيغ البذخ ، وفـــي

الاجتساعية  الأفخاد او الجساعات أو الػحجات ــــتي تجعلتشطيساتيع (( وىػ أيزا : )) تمظ العسمية الـــ
جيج متبادل ((  مذتخكة ، فالتعاون  تعسل متزافخة جشبا الــــــــى جشب في سبيل تحقيق أىجاف وغايات

 نطسا ...... الخ . بيغ وحجاتو أفخادا أو جساعات أو ومجتسع الإندان مبشي عمـــــــــــــــى التعاون القائع
وتعاون  يغ صجيقيغ أو بيغ أعزاء الأسخة ،والتعاون نػعان : " تمقائي شخري كسا ىـــػ الحال ب

التمقائي  تعاقجي غيخ شخري كسا نخاه فـــــي الجسعيات التعاونية والذخكات السداىسة ، والتعاون 
الاجتساع  الذخري يطيخ فــــــــي العلاقات الإندانية واضحا كل الػضػح ؼيسا يصمق عميو في عمع

شخرية بلا  الجساعة الأولية ، وىــــــــــي جساعة تستاز بالقخب السادي التفاعمي ، وبأن العلاقة فييا
الشػع البديط  وسيط ، والأىجاف فييا متعجدة وشاممة ، والتعاون فــــــــــي مثل ىحه الجساعات مغ

 ومفيػم التعاون إجخائيا ىػ : التصػعي " .
 أسخة السجرسية ، تعسل جشبا الى جشب العقلانية التي تبجو في تفاعلات  ة الإندانية" يعشي تمظ الطاىخ 

 التي يدػدىا جػ مغ العلاقات الإندانية " .  ي الإدارةلتحقيق الأىجاف والفعالية ، والتعاون يطيخ ف
 ( .140ــ  129ص ،م 2002) صلاح عبج الحسيج مرصفى 

  سابقة ثانيا :ـــ دراسات
 م ( : ــ ) مذكلات الادارة السدرسية في البحريؼ ( 1997رحسة ) ــ دراسة 1

 ىجفت الجراسة الى معخفة مذكلات الإدارة السجرسية تػصمت الباحثة الى ما يمي :ــ
 أ . أنطسة التخبية العخبية تذكػ مغ ضعف التخصيط وضعف الإدارة .
 لسدئػلة عغ تشفيحىا  .ب . عجم واقعية التخصيط لشقز الإمكانيات وضعف كفاءة الأجيدة ا

 ( . 25، ص :  1997ىا . ) رحسو / ج . ىشاك فجػة بيغ وضع الخصط وتشفيح
 م ( :ــ ) الرعؽبات الإدارية في السدارس الثانؽية التجريبية في 1989دراسة غزال )ــ 2

 مركز محافعة نيشؽى (
 التجخيبية في مخكد محافطةىجفت الجراسة الى معخفة الرعػبات الإدارية في السجارس الثانػية 

 نيشػى وتػصمت الجراسة الى الشتائج الاتية :ــ
 أ . ضعف السدتػى العمسي لكثيخ مغ الرفػف الأولى .

 ب . كثخة إجازات الييئة التجريدية .
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 ج. كثخة الذػاغخ في الجروس إثشاء الدشة الجراسية .
 د. صعػبة ضبط السجرس لمرف .
 ي تحزيخ اليػمي .ىـ . ضعف اىتسام بعس الصمبة ف

 و. كثخة عجد الصمبة في الرف الػاحج .
 ز. ضعف التعاون بيغ أولياء أمػر الصمبة والإدارة .

  37, ص :  1989) غدال , 
( بعشؽان )) السشاخ التشعيسي في الجامعات الاردنية مؼ وجية نعر أعزاء  2222دراسة السعذر )ــ  4

 ىيئة التدريس ((
نطخ  لأردنية الخسسية والخاصة مغ وجيةالسشاخ التشطيسي الدائج في الجامعات احيث ىجفت الى تقييع     

الإدارية  ( مغ أفخاد الأجيدة327ية شسمت ) الإدارييغ ، وقج أجخيت الجراسة عمى عيشة عذػائية شبؿ
بالجراسة مغ ئف ، وقج تع الحرػل عمى البيانات الخاصة العامميغ في ىحه الجامعات ومغ مختمف الػضا

أفخاد العيشة لأبعاد  مت عمى معمػمات شخرية وعمى تقييعل تػزيع استبانة صسست ليحه الغاية واشتسخلا
والانتساء والعلاقات  تخاذ القخارات والبيئة التشطيسيةالسشاخ التشطيسي التي تزسشتيا الجراسة ، وىي ا

 الاجتساعية .
 :مشاقذة الدراسات الدابقة        

            السذـكلات الإداريـة فـي السجارسنلاحظ مغ خلال الجراسات الدابقة التي تع عخضيا أن أىـع                  
بالأعسال م تحج مـــــغ فعاليتيع دون الؿيا ىي السذكلات التي تػاجو مجيخي ومجيخات السجارس ، والتي

الجراسات العخبية  دارة ، كسا اتفقتـــــي نجاح الإالسػكمة إلييع، كسا تبيغ مجى تأثيخ تمظ السذكلات فـــ
الإدارية يسكغ ترشيفيا كسا  والسحمية عمــــــــى أن أكثخ السجالات التي تذكل في جػىخىا أىع السذكلات

التجريدـية، ومذـكلات مرادرىا ة لسجرسة، ومذكلات مرادرىا الييئـمذكلات مرادرىا مجيخ ا :يمي
فقـج اتفقـت بعـس الجراسات عمى أن ليا  السجرسي. أما الخبخة والػضيفةاء أولياء الأمػر، والصمبة، والبش

بعس السذكلات تعدى لستغيخ الجشذ والسؤىل  تأثيخاً عمــــــى درجة مسارسة السجيخ لسدؤولياتو، وأن
مجارس الـحكػر تكثـخ فييا السذكلات عـــغ مجارس  العمسي، فسغ حيث الجشذ ربسا يكػن الدبب أن

أثخ في  مداعجة السجيخ عمى تحجيج السذكلات والقجرة  السؤىل العمسي لجى السجيخيغ فمو الإناث، أما
فكان ليـا الأثـخ فـي وجػد السذكلات التي تؤثخ عمى العسل  عمى معالجتيا، أما الفئة العسخية لمسجيخيغ

 .الإداري 
 إجراءات البحث

 أولا : مجتسع البحث
 السخكد –في محافطة كخكػك السجارس الابتجائية  ومجيخات يتكػن مجتسع البحث الحالي مغ  مجيخي    

 .م2022ـــ   2021 لمعام الجراسي
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 ثانيا : عيشة البحث
 ( إناث .  20 ( ذكػر )  20. بػاقع ) مجيخا( 40ت عيشة البحث التصبيؿية مغ  ) تكػن  

  .مجتسع البحث الأصمي % مغ 24عذػائيا , وتسثل بشدبة   مػزعيغ عمى  مجارس ابتجائية تع اختيارىع 
 ثالثا : أداة البحث

فقخات ثع  الجراسات الدابقة كرياغة مجسػعة ــ الاستبيان السغمق :ـ بعج الاشلاع عمى بعس1
 في السجال الاختراص . عخضيا لعجد مغ السحكسيغ

الحرػل مغ خلاليا  لاعتبار بأراء السحكسيغ والحي تعــ صجق الأداة :ــ قام الباحث بعج الأخح بشطخ ا2           
 ( فقخة . 24)  عمى الرجق الطاىخي بػضع الرياغة الشيائية لأداة والسكػنة مغ

 ( مجراء ومجيخات 10ـ  ثبات الاختبار : ــ  قام الباحث بتصبيق الاستبيان عمى ) 3
تصبيق الأول ال ( أيام ما بيغ 10بعج مزي فتخة ) لغخض التأكج مغ ثبات الاستجابة عبخ الدمغ                

بيغ التصبيق الأول والثاني( شسمت  والتصبيق الثاني واستخجمت معادلة بيخسػن )ؾياس معامل الارتباط
( وىي ندبة ثبات مقبػلة  0،  67حيث حرمت عمى ندبة ثبات قجرىا )   ( مجارس الابتجائية 10)

( وىػ  0،  77) متعجيل.وتع ترحيح نرفي معامل الثبات باستخجام معامل ارتباط  سبيخمان بخاون ل
 معامل ثباث عالي .

 ــ تصبيق الاستبيان الشيائي . 4
 ( مجيخ ومجيخة 40قام الباحث بتصبيق الاستبيان عمى عيشة البحث الأساسي السكػنة مغ ) 

 ( مجيخة . 20( مجيخ )  20بػاقع   ) 
 ــ مػاصفات أداة الاستبانة .5

 يسكغ تحجيج خرائز الأداة  السدتخجمة في البحث الحالي كألاتي :ــ
 ( فقخة . 24أ ـ تكػنت فقخات الأداة مغ ) 

 ( . 144ب ـ الجرجة الكمية للأداة ) 
 ( 1غيخ مػافق ، 2، مػافق الى حج ما  3ة كبيخة ج ـ أعصيت لمبجائل الثلاثة الؿيع الاتية ) مػافق بجرج

 الإحرائية السدتخدمة :ــرابعا : الؽسائل 
 استخجم الباحث الػسائل الإحرائية الاتية :ــ

 . ــ معامل الارتباط بيخسػن لؿياس ثبات الأداة 1
+ مجسؽع اجابات العيشة  2×+ مجسؽع اجابات العيشة لمفقرة 3×مجسؽع اجابات العيشة لمفقرة 

 1×لمفقرة 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ حدة الفقرة = ـــــــــــــــــــــــــــــــــ2

 مجسؽع العيشة
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 الفرل الرابع
 تفدير الشتائج

 أظيرت الشتائج بعد تحميل الاستبانات الاتي : ـــ
 الأىسية ضسغ اراء عيشة البحث حيثــ احتمت مجسػعة مغ الفقخات السخاتب الأولى مغ حيث 1    

الأولى  مغ وجيت نطخ الباحث كانت الفقخات التي تسثل السجسػعةو كانت درجة حجة الفقخات أعمى 
وحدغ الؿيافة خ ية القرػى ليكػن مجيخ حدغ السطيمغ أراء إدارة السجارس تعبخ عغ الؿيسة والأىس

يؤدي السعمسيغ وذلظ  وحدغ الترخف ويكػن ذو شخرية قػية ويكػن لجيو قجرة عمى التأثيخ عمى
عمى تحسل السدؤولية  الى نجاح في العسل ويكػن أيزا محبػبا مغ قبل العامميغ ويكػن لجيو القجرة

دارة بالذكل الرحيح الإ قف صعبة ويكػن سخيع البت فــي السػاقف كـي تديخافي العسل وفي مػ 
 وبجون تخدد .

 عمى السجارس وحرمت مغ وجية نطخ إدارةــ بيشسا احتمت الفقخات الاخيخة  مغ حيث الأىسية 2
 الاجتساعية إن يكػن العلاقاتالجور الحي يقػم بو مجيخ السجرسة درجة حجة قجرىا أقل نطخا لأىسية 

ويكػن  السعمسيغ لتعاون والعسل الجساعي معقػية مع السعمسيغ كي يحقق أىجاف الإدارة مغ خلال ا    
الإدارة ولا يخاف  عسل بالتعب والإرىاق فييح وعجم شعػر ذات علاقة قػية مع أولياء الأمػر التلام

في الشسػ  إن يمعب دورا أساسيا ثشاء اتخاذ القخارات وذلظ يدتصيعمجيخ مغ عجم دعع السخؤوسيغ لو إ
 وتصػر العسل الإداري .

 ( يؽضح ما ورد أعلاه1الجدول رقػ ) 
 ( 1ججول رقع ) 

 
 ت

 
 الفقرات

 
 درجة الحدة

 
وزن 
 مئؽية

 
1 

 
 في السعير  والتررف والشزؽجأن يكؽن حُدؼ 

 
9  .2 

 
99 

 ان يكؽن قؽي الذخرية مع القدرة عمى التأثير في الاخريؼ 2
 لأن ذلغ يؤدي الى الشجاح في العسل .

2.9 96 

 95 2.8 محبؽب مؼ قبل مرؤوسو 3
 95 2.8 .تلاك خبرة في مجال العسل الاداري ام 4
 94 2.8 القدرة عمى تحسل السدؤولية . 5
 94 2.8 يترف بالحذر واليقعة .أن  6
 94 2.8 أن يشسؽ ويتطؽر باستسرار لان العسل التربؽي في تجدد 7
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 وتطؽر مدتسريؼ .
 94 2.8 الالتزام بالأنعسة والقؽانيؼ حدب مفيؽم أنعسة ادارة السدرسة. 8
القدرة في كيفية التخطيط والتشفيذ وفق أىداف الادارة الشاجحة  9

. 
2.7 93 

 92 2.7 تعاممو مع الاخريؼ . صادق في 10
 92 2.7 السيل عمى العسل الجساعي مع  مشتدبي السدرسة . 11
 92 2.7 أن يجسع بيؼ العطف والسحبة . 12
 89 2.6 أن يحترم السؽاعيد والسؽاظبة . 13
 88 .2 أشعر بالاستقرار في وظيفتي . 14
 88 2.6 الاخريؼ .تقبل وجيات نعر  15
 88 2.6 ديسقراطيا في التفكير والتررف .أن يكؽن  16
 87 2.6 القدرة عمى متابعة السدتجدات في مجال عسمو . 17
 86 2.6 السرونة في التعامل مع السعمسيؼ  في السدرسة . 18
 81 2.4 أجد تقديرا كافيا لمجيد الذي أبذلو . 19
 77 2.3 الؽظيفة التي اشغميا ىي فؽق طاقاتي 20
 69 2.2 أوقات لمراحة خلال الدوامقمة وجؽد  21
 66 2 أشعر بالإرىاق بدبب طبيعة وظيفتي . 22
 62 1.8 العلاقات الاجتساعية مع السعمسيؼ ضعيفة . 23
 59 1.7 الخؽف مؼ عدم دعػ السرؤوسيؼ لمقرار. 24

 
 الاستشتاجات :

 في ضػء الشتائج تػصل الباحث الى مجسػعة مغ الاستشتاجات ىي :ــ
 الأنطسة كخاصية ميسة .حػل أىسية الالتدام بالقػانيغ و  ىشاك إجساع شبو تامــ  1
 ــ  ىشاك نػع مغ الاتفاق بيغ إدارات السجارس بخرػص أىسية الخرائز الستعمقة بالرجق2

 والتخصيط والقجرة عمة الشسػ والتصػر لشجاح ميشة الإدارة .
 

 التؽصيات :ــ
 احث ما يأتي :ــفي ضػء الاستشتاجات الػاردة اوصى الب

 ــ تجريب السجراء والسجيخات عغ شخيق الجورات التجريبية لغخض تصػيخ مياراتيع الإدارية .1
 ــ جعل الإدارة يتبع اللامخكدية قجر الإمكان .2
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