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The Feeling of Self-consideration 
and its Relationship to the 

Efficiency of Confrontation among 
University  

A B S T R A C T   
 

The current research aims to identify (the feeling of self-

consideration and its relationship to the efficiency of 

confrontation among university students). The research is 

limited to a sample of (400) students from Tikrit University 

students of both sexes (males and females), and specialization 

(scientific, and humanitarian) for the academic year (2020). -

2021) The scales were applied to them electronically due to the 

Corona pandemic. The researcher adoptes the confrontation 

efficiency scale presented by by (Friborg et al., 2003) and 

translated it into Arabic. The scale consists of (43) items 

distributed over five areas (personal competence, social 

competence, family cohesion, social support, and personal 

structure). ), and in front of each paragraph there are five 

answers (always, often, sometimes, rarely, never), and the 

researcher also verified the psychometric properties of the 

scale: After analyzing the data, the following results showed:  

- The sample has a good level of sense of self- steem, and the 

average scores of the sample members on the scale were 

statistically significant 

-The sample has a good level of confrontation efficiency, and 

the average scores of the sample members on the confrontation 

efficiency scale were statistically significant.                                                                           

-There is a positive, significant correlation between the sense of 

self-consideration and the efficiency of confrontation among 

the students of Tikrit University.                                                                                   

   In light of the research results, the researcher recommends a 

set of recommendations and suggestions.                                                         
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 الذعور باعتبار الحات وعلاقته بكفاءة المواجهة لجى طمبة الجامعة
 كمية التخبية لمعمػم الاندانية /جامعة تكخيت/سخى اسعج جسيل.أ.م.د

 :الخلاصة
ييجف البحث الحالي التعخف الى )الذعػر باعتبار الحات وعلاقتو بكفاءة السػاجية لجى شمبة الجامعة(,   
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كلا الجشديغ ل  ( شالب وشالبة  مغ شمبة جامعة تكخيت400ة مغ )واقترخ البحث عمى عيشة مؤلف
( وقج تع تصبيق 2021-2020,  وإناث(،  والتخرز )العمسي,  والإنداني( لمعام الجراسي )ذكػر)

مكياس الباحثة  اعجت السقاييذ عمييع الكتخونياً بدبب جائحة كػرونا, ولتحقيق أىجاف البحث الحالي
( لمذعػر CR. Rogers,1959السكياس عمى تعخيف ) اعجادفي  تذ اعتسجالذعػر باعتبار الحات ا

( فقخة مػقفية تعبخ في مزاميشيا عغ الذعػر باعتبار الحات, وأن 22)يتكػن السكياس مغ  باعتبار الحات،
 Friborg etكسا تبشت الباحثة مكياس كفاءة السػاجية السبشي مغ قبل ). ( 0، 1، 2لكل فقخة ثلاث بجائل )

al.,2003 ( فقخة مػزعة عمى خسدة مجالات 43)( وقامت بتخجستو الى المغة العخبية ويتألف السكياس مغ
(, الييكل الذخري ، الجعع الاجتساعي، التساسظ الأسخي، الكفاءة الاجتساعية، الكفاءة الذخريةىي:) 

حققت الباحثة مغ الخرائز وايزاً ت وامام كل فقخة خسذ اجابات )دائساً،  غالباً،  احياناً، نادراً، ابجاً(
 الديكػمتخية لمسكياس: وبعج تحميل البيانات اضيخت الشتائج الاتي:

تتستع العيشة بسدتػى جيج مغ الذعػر باعتبار الحات، وان متػسط درجات أفخاد العيشة عمى السكياس كان  -
 دال إحرائيا. 

أفخاد العيشة عمى مكياس كفاءة  تتستع العيشة بسدتػى جيج مغ كفاءة السػاجية، وان متػسط درجات -
 السػاجية كان دال إحرائيا .

وجػد علاقة ارتباشيو مػجبة دالة بيغ الذعػر باعتبار الحات وكفاءة السػاجية لجى شمبة جامعة تكخيت  -
.. 

 وفي ضػء نتائج البحث تػصي الباحثة بسجسػعة مغ التػصيات والسقتخحات.
 
 

 التعخيف بالبحثالفرل الاول / 
 مذكمة البحث:: اولاا 
ن الحياة السعاصخة مميئة بالأحجاث السؤلسـة التي شالت شخائح السجتسع السختمفة ومشيع  " شمبة الجامعة إ    

فأدخمتيع في تحجيات اجتساعية ومعخفيـة ، كانت أكثخ تـأثيخا عمـييع لسشاضختيـا مـخحمتيع العسخية التي تتزح 
ا عمى أدائيع الأكاديسي و علاقاتيع الاجتساعية مع الآخخيغ فزلا فييا أفاق السدتقبل ليع مسا يشعكذ سمب

عغ ادراك الصالب الجامعي لحاتو في ضل ىحه التحجيات تجعمو يذعخ باعتبار ذات مشخفس، وىحا ما أشارت 
( إلى أن شمبة الجامعة الحيغ تعخضػا إلى الاحجاث الشفدية والاجتساعية Thomas,2006اليو نتائج دراسة )

 , Thomasية، قج أدت بيع إلى أثارة التػتخ لجييع ومغ ثع أصبح لجييع اعتبار ذات مشخفس،  والأسخ 
2006: 577.) 

ونطــــخا لاخــــتلاف السخحمــــة الجام يــــة عــــغ غيخىــــا مــــغ السخاحــــل الجراســــية الدــــابقة ليــــا، لــــحلظ يسكــــغ أن    
لتــــــي تتزــــــسغ يتعــــــخل الصالــــــب فــــــي ىــــــحه السخحمــــــة الــــــى العجيــــــج مــــــغ السذــــــاكل والسػاقــــــف الاجتساعيــــــة ا
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خبـــــخات غيـــــخ مخغـــــػط فييـــــا والتـــــي تشصـــــػي عمـــــى الكثيـــــخ مـــــغ مرـــــادر القمـــــق  وعػامـــــل الخصـــــخ والتيجيـــــج 
 (. ٥٨: ٧٩٩١في مجالات الحياة كافة )الشيال وأخخون، 

اذ ان الأفخاد الحيغ لجييع مدتػى مختفع مغ الذعػر باعتبار الحات يستمكػن شخريات ذات كفاءة وقجرات   
تدسح ليع بتجاوز العكبات والرعػبات ، ويكػنػن ججيخيغ باتخاذ أحكام عقلانية صائبة عالية ، وإمكانيات 

تجاه السػاقف التي يتعخضػن ليا في حياتيع ، عمى عكذ الأفخاد الحيغ يترفػن بانخفال مدتػى الذعػر 
تيع باعتبار الحات ، إذ يذعخون بانيع أشخاص غيخ كفػئيغ لانيع يحسمػن صػرة سمبية متجنية عغ ذوا

وقجراتيع وإمكانياتيع التي قج تجعميع عاجديغ عغ إصجار أحكام سميسة عشج مػاجية عكبات وتحجيات الحياة ، 
 & Blascovichأو العجد عغ اتخاذ أي قخار يخز مدتقبميع الجراسي أو السيشي أو الدواجي   ) 

Tomaka, 1999: 186    .  ) 
حياتشـــــا السعاصـــــخة أدى إلـــــى ازديـــــاد وتشـــــػ  مدـــــتمدمات اضـــــافة الـــــى  التصـــــػر الدـــــخيع الـــــحي تذـــــيجه        

الحيـــــاة، بـــــل إن شسػحـــــات الفـــــخد اختمفـــــت وازدادت عســـــا قبـــــل، وقـــــج فـــــخل ذلـــــظ عميـــــو مديـــــجاً مـــــغ الجيـــــج 
ـــــــػتخ والزـــــــغط الشفدـــــــي  ـــــــة مـــــــغ الت ـــــــو يذـــــــعخ بحال ـــــــاة ســـــــعيجة مســـــــا جعم والعســـــــل الستػاصـــــــل لي ـــــــير حي

 (.١١٧: ٠٢٧٢)الزخيبي، 
ليفـــــــخل نفدـــــــو، فـــــــلا يسكـــــــغ  Resilienceمفيـــــــػم كفـــــــاءة السػاجيـــــــة ومـــــــغ ىـــــــحا السشصمـــــــق يبـــــــخز       

الحـــــجيث عـــــغ كفـــــاءة السػاجيـــــة بسعـــــدل عـــــغ الزـــــغػ  أو أحـــــجاث الحيـــــاة الاخـــــخى فيتحـــــجد نرـــــيب الفـــــخد 
مـــــغ كفـــــاءة السػاجيـــــة بقـــــجر مـــــا يدـــــتصيع أن يػاجيـــــو مـــــغ  تمـــــظ الأحـــــجاث و يتغمـــــب عمييـــــا, فـــــالفخد الـــــحي 

تدـــــــع بالسخونـــــــة فـــــــي مػاجيـــــــة الأزمـــــــات والشكبـــــــات والذـــــــجائج لجيـــــــو درجـــــــة عاليـــــــة مـــــــغ كفـــــــاءة السػاجيـــــــة ي
ويتػافــــــق مــــــع التحــــــجيات التــــــي تفخضــــــيا عميــــــو كافــــــة الاحــــــجاث اي إن مرــــــصمح كفــــــاءة السػاجيــــــة يخكــــــد 
عمـــــى جػانـــــب القـــــػة لـــــجى الفـــــخد ويعتبـــــخ أحـــــج مرـــــادر السقاومـــــة لجيـــــو ويكدـــــبو القـــــجرة عمـــــى التعامـــــل مـــــع 

 (.١٥٧: ٠٢٧٧خي، عػامل الخصخ ومػاجية أحجاث الحياة )البحي
 -ومسا سبق يسكغ ان نمخز مذكمة البحث الحالي مغ خلال التداؤل الآتي:     
 ما مدتوى العلاقة الارتباطية بين الذعور باعتبار الحات وكفاءة المواجهة لجى طمبة الجامعة؟ -
 

 أهمية البحث: ثانياا: 
جل وششو، وان يقجم كل ما يدتصيع يعج الصالب الجامعي اليػم الذخز السشتطخ مشو إعصاء الأكثخ لأ   

لأجل ازدىاره ورقيو ولا يتأتى ذلظ ألا عغ شخيق تػليو لكافة الأدوار الاجتساعية السػكمة إليو برػرة جيجة 
وعميو أن الصالب في ىحه الحكبة مغ حياتو سيتعخل لمعجيج مغ التغيخات والسذاكل السختمفة، لكي يدتصيع 

 (13: 1993ية قػية ويربح وعيو بحاتو أكثخ إنتاجيو )جبخيل، السزي قجما عميو ان يتحمى بذخر
وان عــــجم اســــتصاعة الفــــخد عمــــى اتخــــاذ قــــخار مـــــا ، يكــــػن نتيجــــة الأســــاليب التخبػيــــة الستبعــــة مــــغ قبـــــل    

والجيــــو فــــي الدــــشػات الأولــــى مــــغ عســــخه ، إذ تعــــج الأســــخة السكــــػن الأول الأساســــي لمفــــخد، والتــــي يــــتعمع مــــغ 
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ـــــو الأساســـــية خلاليـــــا السفـــــاليع وال ـــــى واليامـــــة لمدـــــمػك، كســـــا تدـــــعى فييـــــا إلـــــى إشـــــبا  حاجات سبـــــادل الأول
والتـــــي مـــــغ أىسيـــــا وأبخزىـــــا: حاجتـــــو إلـــــى الذـــــعػر باعتبـــــار الـــــحات بســـــا يدـــــسح لـــــو بتكـــــػيغ صـــــػرة مػجبـــــة 
عـــــغ ذاتـــــو، والتـــــي يـــــتسكغ مـــــغ خلاليـــــا معخفـــــة قجراتـــــو وإمكانياتـــــو واســـــتغلاليا بســـــا تحقـــــق أىجافـــــو الجراســـــية 

فـــــي مجـــــالات عجيـــــجة ومختمفـــــة، لـــــحا فـــــان الجانـــــب الإيجـــــابي لسفيـــــػم الذـــــعػر باعتبـــــار الـــــحات  والسدـــــتقبمية
يــــختبط بســــجى السسارســــة الإيجابيــــة ليــــا تجــــاه الأبشــــاء مــــغ قبــــل الػالــــجيغ المــــحان يعســــلان عمــــى تكػيشــــو لــــجييع                 

 ( . 483:  2005)بصخس ، 
الفخد بإمكانيا أن تدتجعي تجخل جػانب ومطاىخ سمبية  في حيغ أن انخفال الذعػر باعتبار الحات لجى    

تِؤثخ عمى شخريتو خاصة في مجال دراستو وتتسثل في الجونية والشطخة التذاؤمية وضعف ثقتو بشفدو 
وضعف كفاءة السػاجية مسا تجعمو يدتدمع وبعجد أمام السػاقف التي تتدع باتخاذ القخار والعدم عمى العسل 

الفخد إلى الفذل في تحقيق التلائع بيغ رغباتو ومتصمبات بيئتو، بالإضافة إلى أنو  عميو وىحا ما قج تؤدي
 (.    Kong,2009: 136بربح عاجدا ويائدا تجاه السػاقف والقزايا السريخية )

لحا فأن الذعػر باعتبار الحات تعج الػعاء الكبيخ الحي يحتػي عمى كل ما ىػ جسيل داخل نفػس البذخ وىي 
ي تجعل الفخد مدؤولا أن يذعخ بتقجيخه لحاتو عشجما يدحف الإحداس بالاحتقار عمى كل مجاركو السذاعخ الت

 (.12: 1990وعػاشفو)حافظ،
كســـــا تبـــــخز اىسيـــــة  كفـــــاءة السػاجيـــــة مـــــغ خـــــلال مدـــــاعجتيا لمفـــــخد فـــــي اســـــتعادة تػازنـــــو بعـــــج التعـــــخل    

يــــــق الشســــــػ والتكامــــــل. لمرــــــعػبات والسحــــــغ، بــــــل وقــــــج تسكشــــــو مــــــغ تػضيــــــف ىــــــحه السحــــــغ والرــــــعاط لتحق
( , وىــــــي مؤشــــــخ لقــــــجرة الفــــــخد عمــــــى تخصــــــي الآثــــــار الدــــــمبية الشاتجــــــة 747: 2016)ابػغدالــــــة واخــــــخون , 

ـــــى التـــــأقمع الشـــــاجح مـــــع  التجـــــارط السدـــــببة                      عـــــغ التعـــــخل لمخصـــــخ، وزيـــــادة قجرتـــــو عم
,  2015:360) لمرـــــــــــجمات، وتجشـــــــــــب الأشـــــــــــكال السختمفـــــــــــة لمدـــــــــــمػك الدـــــــــــمبي الســـــــــــختبط بالسخـــــــــــاشخ 

&Akin Akin.) 
ويخى بعس الباحثيغ أن كفاءة السػاجية تتزسغ إمكانية الفخد لمتعامل مع التغيخ أو السذقة، وأن الأفخاد   

مختفعي كفاءة السػاجية يدتسخون في بحل الجيج بالخغع مغ السحغ والاضصخابات؛ حيث تعسل كفاءة السػاجية 
ق، وتجشب الآثار السحتسمة لمسػاقف الر بة. كسا يترف الأفخاد ذوي عمى خفس الآثار الدمبية لمتػتخ والقم

السدتػيات السختفعة مغ كفاءة السػاجية بأن لجييع مرادر شخرية متعجدة مشيا: تقجيخ الحات، والثقة في 
الحات، والذعػر باعتبار الحات والقجرة عمى ضبط الشفذ، والذجاعة والتفاؤل في مػاجية السحغ، بالإضافة 

 .(Strandberg;Eiseman;Gustafson,2007)&Lundmanعجم الاستدلام بديػلة  إلى
 

 أهجاؼ البحث :  ثالثاا:
 -يدتيجف البحث الحالي التعخف عمى:

 الذعػر باعتبار الحات  لجى شمبة الجامعة .مدتػى  -1
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 كفاءة السػاجية لجى شمبة الجامعة.مدتػى  -2
 حات وكفاءة السػاجية  لجى شمبة الجامعة .العلاقة الارتباشية بيغ الذعػر باعتبار ال -3

 
 -حجود البحث: رابعاا: 

إناث( ومغ كلا  –يقترخ البحث الحالي عمى شمبة جامعة تكخيت الجراسات الرباحية مغ الجشديغ )ذكػر   
 (.2021-2020أنداني( ولمعام الجراسي ) –التخرريغ )عمسي 

 
 تحجيج المرطمحات:خامداا: 

 -عخفه كل من : self- Regard sentiment)) الذعور باعتبار الحات  -1
 CR. Rogers, 1959) : ))-  حاجات اساسية يتسيد بيا الفخد مغ خلال وعيو بحاتو و شعػره

بالجفء و التعاشف و تقبل الاخخيغ كسا ىع عميو و تفاعمو الايجابي مغ خلال بشاء العلاقة الايجابية معيع( 
( Rogers, 1959:287) 
  (Rosenberg,1978) :-           تػجيات الفخد الذاممة نحػ الحات سمبية كانت ام ايجابية
(Rosenberg,1978: 279) 
 ،السيل الى الشطخ لمحات عمى انيا قادرة عمى التغمب عمى تحجيات الحياة وانيا تدتحق : (2000ريدونخ

 (22: 2000الشجاح والدعادة )ريدونخ،
 فا نطخيا لسفيػم الذعػر باعتبار الحات :( تعخيRogers, 1958وقج تبشت الباحثة تعخيف)

  
  -عخفيا كل مغ : (resilienceكفاءة المواجهة ) -2
  (Friborg,et al,2003) : 

"قـــــجرة الفـــــخد عمـــــى اســـــتخجام أنطســـــة الـــــجعع الأســـــخي والاجتساعيـــــة والخارجيـــــة لمتعامـــــل بذـــــكل أفزـــــل مـــــع 
 (Friborg,et al,2003:66الاجياد والأزمات". )

  (Masten,2009:) 
"القــــــجرة الإيجابيــــــة لمفــــــخد عمــــــى التكيــــــف مــــــع الزــــــغػ  الشفدــــــية وتسكشــــــو مــــــغ اداء وضائفــــــو بذــــــكل جيــــــج". 

(Masten,2009:9) 
 ,(2020)عديد: 

ـــــي الخـــــخوج مـــــغ الذـــــجائج وتخصـــــي الحـــــػاجد الشفدـــــية والتكيـــــف الجيـــــج مـــــع مـــــا  ـــــجرة الفـــــخد وامكانياتـــــو ف " ق
ومػصـــــمة لميـــــجف الـــــحي يدـــــعى  يػاجـــــو مـــــغ صـــــجمات وأحـــــجاث ضـــــاغصة باســـــتخاتيجيات مشاســـــبة لمسػقـــــف

 (401: 2020اليو والاعتساد عمى الحات والسثابخة وتحقيق معشى الحياة". )عديد,
 التػػػػػػعخيػػػػػػػف النػػػظخي لكفػػػػػػاءة المواجهة: 
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 ( تعخيفا نطخياً لكفاءة السػاجية.Friborg,et al,2003تبشت الباحثة تعخيف )
 

 الفرل الثاني
 بقة:اطار نظخي ودراسات سا

 ستقػم الباحثة بتقجيع إشارا نطخيا لستغيخات بحثيا عمى وفق تدمدل متغيخاتيا في العشػان وكالآتي:
 Self Regarding Sentimentالذعور باعتبار الحات  -اولا: 

 -مفهوم الذعور باعتبار الحات:
فخد بالإيجابية مع نفدو ,( الذعػر باعتبار الحات بانو اتجاىا ايجابيا ، أي  شعػر الMaria,2000يرف )    

(  اما بػصفو حالة ، Maria , 2000, 229متسثمة في الكفاءة والقػة والإعجاط بالحات واستحقاق الحب    )
(   تعخيفاً لاعتبار الحات يتزسغ حالة الفخد او Kristen , C. et .al .1999فقجمت كخستيغ وآخخون  ) 

كع عمى معخفة الحات التي تتزسغ الإيجاط والدمب ، فالاعتبار نطختو الذاممة لحاتو بسا في ذلظ التقييع والح
(   Kristen, C. et al., 1999: 470الايجابي يختبط بالرحة الشفدية ، والاعتبار الدمبي يختبط بالاكتئاط)

. 
أ ويشسػ الذعػر باعتبار الحات عشج معطع مدتػيات خبخة الفخد الشفدية في إشار أبعاد الحات السختمفة فتشذ   

( jendoubi,2000جانب الانفعالات و يختبط بسختمف الأدوار التي يؤدييا الفخد في الحياة  وىحا ما أكجه )
بان الذعػر باعتبار الحات ىػ شعػر وججاني ثابت ندبيا بكيسة الحات الذخرية يفتخل ان يؤسذ عمى 

خه عغ ذاتو ايجابيا او سمبيا فيسثل ادراكات دفيشة وواق ية لمحات و يرشع تقػيع لتمظ الادراكات يذسل وجية نط
 ((.jendoubi,2000:221حكع الفخد عمى مجى كفاءتو الذخرية وتجاىاتو نحػ نفدو و معتقجاتو عمييا 

 
 :عناصخ الذعور باعتبار الحات

 ىشاك عشاصخ تؤدي دورا ميسا في الذعػر باعتبار الحات وىي:
 سيسيغ في حياتو التي تتدع بالاىتساممقجار الاحتخام و التقبل فزلا عغ معاممة الآخخيغ ال .1
التعديد الايجابي فمو أثخ في إعصاء الفخد حخية التفكيخ بالكيام بدمػكيات مدتقبمية فزلا عغ التجعيع الحاتي  .2

 ( Bandura,1977:1الحي يتخحه الفخد في تحديغ سمػكو )
مغ خلال تكخار الشجاح في أعسال تاريخ نجاح الفخد متسثلا بسؤثخات التقبل الاجتساعي و يقاس الشجاح ماديا  .3

معيشة فتؤثخ في شعػره باعتباره لحاتو اما إذا تكخر الفذل يقل الذعػر باعتبار الحات لكشو لا يشعجم فيحاول 
 (100: 2006انجاز ىحه الاىجاف مخة اخخى )ابػ غدال، 

في أداء الفخد يتسثل في  كيفية تفاعل الفخد مع السػاقف او السراعب التي يسخ بيا الفخد يؤدي الى عخل نافع .4
 (19: 2005ان الشجاح يدتمدم جيجا متػاصلا  فتداعج في نسػ الذعػر الحاتي الايجابي )الشاشئ، 
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الخبخات و الأحجاث السجركة السختمفة التي يسخ بيا الفخد تداعج عمى نسػ الذعػر باعتبار الحات فالخبخة  .5
امام الحات لإثبات وجػدىا و تػكيجىا مسا يداعج في نسػ  الدمػكية و الشفدية السجركة تعسل عمى إتاحة الفخصة

 (Mach,1983:31الذعػر باعتبار الحات لجى الفخد)
. ىشاك عػامل ثانػية أخخى ليا دور في نسػ الذعػر باعتبار الحات تتسثل بعػامل شخرية كرػرة الفخد عغ 6

، وىي تطيخ أداء الآخخيغ عشو فيكػن ليا ذاتو، إذ تتزسغ الخرائز و الإمكانيات التي تسيد الفخد عغ الآخخيغ
 (223-222: 2000غالبا الذكل الاجتساعي.  )رمزان،

 
 :معاييخ الذعور باعتبار الحات

الثقة بالحات و الشطخة الى الحات و حب الحات و ان التػافق و الاندجام بيشيع يعصي شعػرا باعتبار الحات 
 واحتخام متػافقا معيا.

الأساس لذعػر الفخد باعتباره لحاتو و ىي در  واقٍ ضج الأزمات و دافع قػي لسقاومة ىي القاعجة  فحب الحات: -
 الرعاط فإعادة بشاء الحات بعج الفذل يكػن مبشياً عمى حب الفخد لحاتو و لا يكيع بالانجاز لانو غيخ مذخو .

ى تحقيق الدعادة رغع الرعػبات و تتسثل بالشطخة الايجابية و القػة الجاخمية التي تجفع الفخد ال النظخة إلى الحات: -
 الأحجاث الزاغصة التي يسخ بيا الفخد في الحياة فيي نابعة مغ ترػرات الػالجيغ حػل الصفل .

ىي الس يار الفعمي لمذعػر باعتبار الحات و تعشي قجرة الفخد عمى حدغ الترخف في السػاقف  الثقة بالحات: -
لسعاييخ تعج حاجة اساسية تسشػ مع الفخد وتؤثخ في ( وان ىحه اAnde, 1999,30السيسة و الزاغصة )
 ( 16: 2013اعتباره لحاتو )عبج الله ،

 
 ابخز النظخيات التي فدخت الذعور باعتبار الحات:

 :   (1824 -1910نظخية وليام جيمذ ) :اولاا 
ليو في مختمف يخى جيسذ ان اعتبار الحات ىػ ناتج العلاقة بيغ الشجاحات والانجازات وما يصسح الأفخاد إ  

مجالات الحياة، أي ان نطخية جيسذ في مفيػم الحات  تقػم عمى العلاقة السػجػدة بيغ ما يكػن الأفخاد عميو، 
الشجاح  وما يػدوا او يتسشػا ان يكػنػا عميو، وقج لخريا جيسذ بالسعادلة الاتية: الذعػر باعتبار الحات =

(Heine et al, 2003, 768)) 
 

 :Rosenberg, 1965زنبخغ نظخية رو  -ثانياا:
عسل روزنبخغ عمى تػضيح العلاقة بيغ اعتبار الحات الحي يتكػن في إشار الأسخة، وأساليب الدمػك    

الاجتساعي لمفخد في السدتقبل وبيغ ان اعتبار الحات مفيػما يعكذ اتجاه الفخد نحػ نفدو. وعخل  فكخة ان 
مل معيا ومع الحات وشعػره بالاعتبار نحػىا لأحج ىحه الفخد يكػن اتجاىا نحػ كل السػضػعات التي يتعا
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السػضػعات، ويكػن الفخد نحػىا اتجاىا لا يختمف كثيخاً عغ الاتجاىات التي يكػنيا نحػ السػضػعات الاخخى 
(Heine et al, 2003, 769، ) 
ي ير فيو الفخد،  فقج عج روزنبخغ ان إعتبار الحات الايجابي او الدمبي ىػ انعكاس لمػسط الاجتساعي الحي 

 ( Rosenberg, 1978: 26وقج أكج عمى دور الأسخة في تعديد التقجيخ والاحتخام والإعتبار لمفخد  )
 

 (Carl Rogers 1959ثالثا :نظخية )كارل روجخز 
نطخ "روجخز" إلى الأفخاد ، بانيع في شبيعتيع متعاونػن ، بشاءون ،ويسكغ الػثػق بيع .وعشجما يتحخرون    

ف ية فان استجاباتيع تكػن ايجابية متقجمة للامام وبشاءة . والبذخ كأفخاد لجييع إمكانية ان يعايذػا مغ الجا
ويخبخوا عغ وعي تمظ العػامل التي تديع في عجم تػافقيع ، ان السيل الى التػافق ىػ السيل نحػ تحقيق الحات 

اتو بذخ  ان تتػافخ شخو  معيشة ومحجدة فالفخد كسا يقػل روجخز )لجيو الصاقة ان يػجو ويشطع ويزبط قيسة ذ
(.وان البذخ كائشات تعاير الخبخة بسعشى ان ليع مذاعخ وأفكار و إرادات وتصمعات ،ويخى ان لب قيسة 

 (،140: 2008الاندان يكسغ في ىحه الخاصية التي يسارسيا الذخز مغ داخمو)مذاقبة، 
لحات يستاز بالقجرة عمى التػافق بيغ مذاعخه الجاخمية ويذيخ روجخز" ان الفخد الحي يستمظ شعػرا باعتبار ا  

وسمػكو الطاىخي فيكػن في حالة الدػاء، ولجيو القجرة عمى الاترال والتػاصل مع الآخخيغ ويتدع كحلظ 
بالاستقلالية والفخخ بإنجازاتو وىػ قادر عمى تحسل السدؤولية ، ويقبل بحساسة التحجيات الججيجة فيذعخ بانو 

تأثيخ بالآخخيغ ويعبخ عغ مجى واسع مغ الانفعالات ويربح الفخد في حالة الدػاء عشجما تتصابق قادر عمى ال
( حاجات الكيسة الاندانية actualizing tendency( التي تجدج الشدعة لتحقيق )real-selfذاتو الحكيكية)

(organismic valuing( مع ذاتو السثالية )ideal-self التي تسثل ما يػد الذخز ) في الغالب ان يستمكو
ويتزسغ الادراكات والسعاني التي مغ السحتسل ان تتعمق مع الحات يزع ليا الفخد قيسة مختفعة )اعتبار ايجابي 

 (110: 2010لمحات( وىحه ىي صفات الفخد الدميع كسا وصفيا روجخز)بخافيغ  ، 
شاء مكياسيا كػنيا تعج الشطخية ( واعتسجتيا في بCarl Rogers 1958كارل روجخز نطخية )تبشت الباحثة   

الاولى حدب عمع الباحثة التي تشاولت مفيػم الحات واعصت صػرة واضحة عغ مفيػم اعتبار الحات ، واعتسجت 
 عميو أغمب الشطخيات الاخخى التي تشاولت نفذ السفيػم.

 
 ثانياا: كفاءة المواجهة 

 :مفهوم كفاءة المواجهة
سػاقف الحياتية، بغس الشطخ عغ الأسمػط السدتخجم مغ أجل التػافق مع الشدعة نحػ السػاجية الفعالة لم  

(. كحلظ يبيغ السفيػم ليا انيا عسمية التكيف بذكل جيج مع Schroder ,(2004:125الزغػ  البيئية".
في حيغ  .(Moreland&Dumas,2008:439الرجمات والتيجيجات والأحجاث الأخخى بصخق مختمفة.)
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الر بة وتسكشو مغ الشيػل بفاعمية بعج ىحه  عمى مقاومة الخبخات القاسية والسػاقف تػضح بانيا قجرة الفخد
مبشية عمى دلائل تيتع بالفخوق الفخدية في الاستجابات تجاه الزغػ   الزغػ  والأزمات، وتتزسغ استجابات

أو تيجيج أو أي  كسا تػضح بأنيا العسمية السدتسخة لمتكيف الذجيج مع أي صجمة أو أزمة أو مأساة والأزمات.
بكػنيا القجرة عمى استخجام "كفاءة السػاجية  (191: 2016 )الزبع وأخخون,, ويػضح مرجر لمزغػ .

استخاتيجيات تكيفية في مػاجية السػاقف الر بة وخبخات الفذل، ومقاومة العجد الستعمع، كسحاولة لمتخمز 
 ". مغ الأعخال الاكتئابية السراحبة، وتحكيقا لمخفالية الحاتية

 مكونات كفاءة المواجهة:
 تداىع مجسػعة متفاعمة مغ العػامل في تكػيغ كفاءة السػاجية حيث أشار كل مغ 

, أن لجى الأشفال ذوي كفاءة السػاجية بعس ((Werner &Smith, 1982ويخنخ وسميث  -1
حل  الخرائز مشيا : الاعتساد عمى الحات، الاستقلالية، التعاشف، تحجيج اليجف، الفزػل، ميارات

 ,Werner & Smith السذكلات، علاقات أفزل مع الخفاق عغ أقخانيع الأقل في كفاءة السػاجية.
1982:43)) 

 أشارا إلى مكػنات كفاءة السػاجية بسا يمي: (Wagnild&Young,1993)اما  -2
 يتزسغ السعشى إدراك الفخد اليجف مغ حياتو وقيستو الذخرية، وشعػره ان ىشاك أىجاف المعنى :

 لدعي مغ أجل تحكيقيا.تدتحق ا
 يذيخ إلى نطخة الفخد الستدنة لمحياة، الشطخ إلى اكبخ قجر مسكغ مغ الخبخات بيجف تخفيف لاتدانا :

 التػتخ ومػاجية الذجائج.
 يتزسغ اعتقاد الفخد في ذاتو، إيسانو بإمكانياتو الذخرية الكامشة، قجرتو عمى الاعتماد الحاتي :

 ريتو.تحجيج مػاشغ القػة والزعف في شخ
 أي الإصخار عمى تحقيق اليجف بالخغع مغ الرعػبات والسعػقات، الخغبة في الكفاح المثابخة :

 والاستسخار مغ اجل تحقيق اليجف.
 وتتزسغ أن لكل فخد مدار مختمف في حياتو يذعخه بالتفخد عغ الآخخيغ. الوحجة الوجودية :

(Wagnild&Young,1993:167-168) 
 

 المواجهة المختفعة خرائص الأفخاد ذوي كفاءة 
أن كفاءة السػاجية ىي عامل تخفيف يعسل عمى حساية الأفخاد مغ ( Rutter, 1987پخً روتخ )    

الاضصخابات الشفدية، لحلظ ان الأفخاد ذوي كفاءة السػاجية يتستعػن بخرائز عجيجة، كاحتخام الحات، 
حل السذكلات، و علاقات شخرية  والثقة بالشفذ ، والكفاءة الحاتية، كسا لجييع مخدون مغ ميارات

أن ذوي كفاءة ( (Van Galen et.al,2006(. ويخى فان جاليغ وآخخون Rutter,1987:25 سميسة )
 السػاجية العالية يتسيدون بالخرائز والدسات الأتية:
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 الإيسان بان الزغػ  تديج مغ قػة الفخد. .1
 القجرة عمى التكيف مع الآخخيغ. .2
 تقجيخ الحات. .3
 مغ الحياة.الذعػر باليجف  .4
 القجرة والسيارة عمى حل السذكلات. .5

(Van Galen et.al,2006:6) 
 القجرة عمى السقاومة .6
 يستازون بسدتػى جيج مغ القجرة عمى الإنجاز. .7
 يترفػن بانيع ذو وجية ضبط داخمية. .8
 اكثخ مبادأة ونذا  وذو داف ية أفزل. .9

 اكثخ اقتجار وميلا لمكيادة والديصخة. .10
 

 دخت كفاءة المواجهة:ابخز النظخيات التي ف
يفدخ مػس وشيفخ عسمية  -: (Moos and Schaefer 1986) 1986نظخية موس وشيفخ اولا : 

السػاجية الايجابية بجخػل الفخد مخحمة التعامل مع السػقف الزاغط معخفياً وسمػكياً لحذج شاقاتو 
ا باختيار استخاتيجيات السعخفية وجيػده الدمػكية والػججانية لمتكيف مع السػقف الزاغط ومػاجيتي

ايجابية ليحقق الفخد تػافقاً سػياً في صػرة حمػل ايجابية وفعالة في  مػاجية السػقف ، في حيغ ان الفخد 
الحي يختار حمػلًا غيخ سمسية يكػن تكيفو مزصخاً مسا تؤثخ في حياتو الخاىشة وتشحره بتحػلاتيا السدتقبمية 

 .(53:  1976غيخ الستػقعة . ) مػسى ، 
 

تعج آليات الجفا   مغ مشطػر التحميل الشفدي مغ أىع استخاتيجيات  -ثانيا: نػػػػظخية التحػػػػػميل النفػػػػدي:
التعامل ومقاومة الزغػشات الشفدية حيث يخى "سيجسػنج فخويج"أن الشاس يمجؤون الييا لحساية أنفديع 

عقميو لا شعػريو تقػم بتذػيو  وتداعجىع عمى معالجة الرخاعات والاحباشات وبالتالي فيي أساليب
الخبخات وتدييف الافكار والرخاعات التي تسثل تيجيجاً وتداعج عمى خفس التػتخ والقمق اثشاء السػاجية 
وتذسل عسميو السػاجية حدب الشطخية التحميمية عمى سمدمة مغ الاستخاتيجيات تتصػر انصلاقاً مغ آليات 

 (                       45: 2016 أولية غيخ ناضجة الى آليات ناضجة )عذعر،
 

عخفا كفاءة السػاجية: بأنيا  (Wagnild&young,1987نظخية كفاءة المواجهة لمعػػػالمان ) ثالثا:
تجعل الفخد يػاجو أحجاث الحياة ويذخريا مغ خلال فيع شخيقة مقاومة الزغط والتأقمع بشجاح مع 
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( مكػنات متخابصة شخرت لتذكل عػامل 5( بأن ىشاك )Wagnilid&youngمكػناتيا ولقج وضح )
 كفاءة السػاجية لجى الفخد وىي 

(: وىي اعتقاد الفخد بحاتو عمى أنو لجيو قجرة عمى الاعتساد Self-reliance.  الاعتســــــاد الـــــحاتي )1
 الحاتي بقجراتو التي تعتسج عمى نفدو وتسيد قػة شخريتو ومجاىا. 

(: وىي الفعل الحي يؤدي الى الاصخار عمى الخغع مغ عجم التذجيع perseverance.  السثــــــابــــــخة )2
 والاستعجاد للاستسخار بالكفاح لأعادة حياه الفخد ويبكيو مذارك ومتسخن عمى تيحيب نفدو. 

 (: وىػ السػازنة والاعتجال بيغ حياة الفخد مع خبخاتو .equanimity.  الاتــــــــدان )3
(: ادراك الحياة والغخل والكيسة مغ اسيامات الفخد لحاتو، ونقل meaningfulness.  السعــــــشى )4

 احداسو لأشياء يسمكيا الى الحياة الػاق ية. 
(: وىي ادراك أن لكل فخد حياتو الخاصة التي تسخ Existential abnenes.  العدلة الـــــــــػجػدية )5

ة مغ نػعيا وان بعس الخبخات تذتخك وتبقى ايزاً عبخ خبخات فخيجة مغ نػعيا وأن بعس الخبخات فخيج
لجى الآخخيغ لكغ كل فخد يػاجييا لػحجه وتسشح العدلة الػجػدية مذاعخ الحخية واحاسيذ فخيجة تخز 

 (Wagnild&young,1993:167-168كل فخد عمى حجه. )
أن ىشاك فخوقا  في مقالة نذخت لو "الحساية ومقاومة الاضصخاط الشفدي" الى(Rutter,1985) وقج أشار

فخدية وخبخات حياتية مغ شأنيا أن تؤثخ عمى تصػر أو مقاومة الزغػشات والذجائج والسحغ الاجتساعية 
 (Rutter,1985:598التي تػاجو الأفخاد. )

 وقج اعتسجت الباحثة نطخية ويجشمج ويػنج اساساً نطخياً ليا لدببيغ ىسا:
 دقة تحجيجه لسفيػم كفاءة السػاجية. -1
 ئسة ووضػحاً لمبحث الحالي.الاكثخ ملا -2
 

 الجراسات الدابقة 
 اولاا: دراسة  تناولت الذعور باعتبار الحات

 ، ىجفت ىحه الجراسة الى التعخف عمى )التدامح والذعػر باعتبار الحات  (:2019دراسة )رشيج
ه وعلاقتيسا بالحكع الادراكي لجى شمبة الجامعة الستعخضيغ لمزغػ  الرجمية( , وتحجد مجتسع ىح

( 400الجراسة بصمبة الجامعة العادييغ والستعخضيغ لمزغػ  الرجمية, واختارت الباحثة عيشة بمغت )
شالب وشالبة, وقامت الباحثة ببشاء ثلاث ادوات ليح الغخل , وقامت باستخخاج الخرائز 

الصمبة الديكػمتخية ليحه الادوات , وبعج تصبيق ىحه الادوات اضيخت الشتائج امتلاك عيشة البحث مغ 
العادييغ تدامح واعتبار ذات وحكع ادراكي جيج فزلا ان العلاقة بيغ الستغيخات كانت علاقة شخدية 

 وان الذعػر باعتبار الحات والحكع الحاتي يديع اسيام فعمي في متغيخ التدامح .
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 ثانياا: دراسة تناولت كفاءة المواجهة: 
 ( ٤١٠٢دراسػػػػة الجنػػػػاعي :")غ العلاقــــة بــــيغ جــــػدة الحيــــاة وكــــل ىــــجفت الجراســــة إلــــى الكذــــف عــــ

مـــــغ كفـــــاءة السػاجيـــــة والتػكيجيـــــة لـــــجى شمبـــــة الجامعـــــة فـــــي الكػيـــــت، إلـــــى جانـــــب التعـــــخف عمـــــى 
( شالـــــب وشالبـــــة مـــــغ ٠٢٢الفـــــخوق الجشدـــــية بـــــيغ ىـــــحه الستغيـــــخات، تكػنـــــت عيشـــــة الجراســـــة مـــــغ )

ك شمبـــــة ( عـــــام واشـــــارت الشتـــــائج الـــــى امـــــتلا٠١-٧٥شمبـــــة جامعـــــة الكػيـــــت تتـــــخاوح أعســـــارىع بـــــيغ )
( بـــــــيغ نػعيـــــــة  0,01الجامعـــــــة لكفـــــــاءة السػاجيـــــــة ووجـــــــػد  علاقـــــــة ذات دلالـــــــة إحرـــــــائية عشـــــــج ) 

ـــــــة  ـــــــة ذات دلال ـــــــة الجامعـــــــة وايزـــــــاً تػجـــــــج علاق ـــــــة مـــــــغ شمب ـــــــجى عيش ـــــــاءة السػاجيـــــــة ل ـــــــاة وكف الحي
بـــــيغ كفـــــاءة السػاجيـــــة والتػكيجيـــــة لـــــجى عيشـــــة مـــــغ شمبـــــة ( 0,01إحرـــــائية عشـــــج مدـــــتػى دلالـــــة )

ــــاة   الجامعــــة . وايزــــاً  ــــة الحي ــــي نػعي ــــاث ف ــــحكػر والإن ــــيغ ال ــــة إحرــــائية ب ــــخوق ذات دلال لا تػجــــج ف
 وكفاءة السػاجية والتػكيجية.

 
  -منهجية البحث واجخاءاته:الفرل الثالث/ 

 أولاا: منهجية البحث:
اعتســجت الباحثــة مــشيج البحــث الػصــفي الارتبــاشي فــي ىــحا البحــث لسلائســة مذــكمة بحثيــا الحــالي       
إذ يتخكـد  ػنو أحج أسـاليب البحـث العمسـي السلائسـة لجراسـة العلاقـات الارتباشيـة بـيغ  الستغيـخات،، لكوىجفو

اىتسامـــو عمـــى وصـــف الطـــاىخة، وتحجيـــج العلاقـــات بـــيغ عشاصـــخىا، أو بيشيـــا وبـــيغ ضـــاىخة أخـــخى. لغـــخل 
)عبـــاس  تحميميــا وتفدــيخىا وتقػيسيــا والػصــػل إلــى تعسيســات ذات معشـــى تديــج مــغ التبرــخ فــي الطــاىخة.

مـغ أجـل تحجيـج نـػ  الارتباشـات )العلاقـات( بـيغ  ويعبخ عشيا تعبيخاً نػعيـا وكسيـا، (74: 2009وآخخون، 
 .(52: 1981.)الدوبعي ، والغشام،الستغيخات وحجسو

 
 Research communityثانيا: مجتمع البحث  

ندانية( مغ العام تع تحجيج مجتسع البحث الستسثل بصمبة جامعة تكخيت لمتخررات )العمسية والا  
( شالباً وشالبة, ‎21699‎, ولمجراسة الرباحية فقط, وقج بمغ مجتسع البحث )(2021-2020(الجراسي 
( شالبا وشالبة مغ ‎13682‎(, وبػاقع )37( شالباً وشالبة مغ التخرز العمسي بشدبة )%‎8017‎بػاقع )

( يػضح حجع مجتسع البحث مػز  بحدب الجشذ 1(. وججول )63التخرز الإنداني بشدبة )%
أمَّا فيسا يخز متغيخ الشػ  , فقج بمغت ندبة الحكػر أنداني(.  -إناث( والتخرز )عمسي -)ذكػر

( 1ججول )وال ( شالبة9277%( وبػاقع )43( شالباً , بمغت ندبة الإناث )12422%( بػاقع )57)
 يػضح ذلظ 
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 والتخرز( مجتسَّع البحث مػزعاً الجشذ 1ججول )

 مجتمع البحث
 الجنذ

 المجموع الكمي
 اناث ذكور

 التخرص
 8017 3392 4625 عممي

 13682 5885 7797 انداني

 21699 9277 12422 المجموع الكمي

 
 اا :عينة البحث :لثثا
شبكية لكي تكػن مسثمة لمصبقات السختمفة في السجتسَّع الأصمي لجأت الباحثة إلى اختيار عيشة عذػائية   

( شالبة ، وكسا مػضح في 170( شالب و)230بػاقع )( شالب وشالبة 400. إِذ تعَّ اختيار عيشة بمغت )
 ( .2ججول )

 ( عيشة البحث مػزعة الجشذ ، والتخرز2ججول )

 مجتمع البحث
 الجنذ

 المجموع الكمي
 اناث ذكور

 التخرص
 148 62 86 مميع

 252 108 144 انداني

 400 170 230 المجموع الكمي

 رابعاا : أداتا البحث: 
 : ياس الذعور باعتبار الحاتاولاا : مق

لا   الباحثة عمى الاشخ الشطخية ،والأدبيات الدابقة  لسػضػ  البحث ، وصف المقياس -1 فقج تع : بعج اشِّ
( فقخة مػقفية تعبخ في مزاميشيا عغ الذعػر 22)تكػن مغ ي  اعجاد فقخات مكياس اعتبار الحات والحي

 ( .0,1,2باعتبار الحات, وأن لكل فقخة ثلاث بجائل )
قامت الباحثة بعخل مكياس الذعػر باعتبار الحات  -صلاحية المقياس وفقخاته )الرجؽ الظاهخي(: -2

عمع الشفذ التخبػي وبجائمو وفقخاتو عمى مجسػعة مغ السحكسيغ الستخرريغ في الكياس والتقػيع و 
( محكساً وقج حرمت مػافقتيع عمى جسيع فقخات السكياس وتعميساتو وشخيقة 10والارشاد بمغ عجدىع )

 %( .100ترحيحو بشدبة )
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( فقخة مػقفية 22يرحح  مكياس الذعػر باعتبار الحات الحي بمغ ) -طخيقة ترحيح المقياس:  -3
الفقخات، فالفقخة الجالة عمى الذعػر باعتبار الحات وكانت بجائل ىحا السكياس في أوزانيا بحدب تجاه 

ىي الفقخة السعبخة عغ الاتجاه السػجب )مع الستغيخ( أعُصيَت الجرجة السختفعة لدسو الاعتبار عشج 
( أعُصيَت لدسة الاعتبار السحايج ، أما الفقخة الجالة عمى عجم الذعػر 1( ، أما الجرجة )2الترحيح)

السعبخة عغ الاتجاه الدمبي )عكذ الستغيخ( أعُصيَت الجرجة السشخفزة عشج  باعتبار الحات ىي الفقخة
 .(0الترحيح)

 التحميل الإحرائي لفقخات مقياس الذعور باعتبار الحات: -4
 :تمييد الفقخاتأولاا: 

ويقرج بالقػة التسييدية لمفقخات ىي قجرتيا عمى التسييد بيغ السجسػعة العميا والسجسػعة الجنيا ومغ   
اد الحاصميغ عمى الجرجات السختفعة والافخاد الحاصميغ عمى الجرجات السشخفزة في الرفة السخاد الافخ 

       (129: 2002قياسيا .) الطاىخ وآخخون ،
لقج تحقق مغ قػة الفقخات في التسييد بيغ الافخاد بتصبيق السكياس عمى عيشة التحميل الإحرائي والبالغة 

عة تكخيت عمسا ان تصبيق السكياس كان الكتخونياً مغ خلال انذاء ( شالب وشالبة مغ شمبة جام400)
رابط لمسكياسيغ وتصبيقو برػرة الكتخونية، وقج صُحَّحت الإجابات، ثع احتدبت الجرجة الكمية لكل 
استسَّارة، وقج رتب جسيع الاستسَّارات مغ أعمى درجة كمية إلى أدنى درجة كمية، بعج ذلظ حجدت 

( 108%( مغ الافخاد وبحلظ أصبح عجد الأفخاد في كل مجسػعة ) 27يغ بشدبة )السجسػعتيغ الصخفيت
( Independent Samples t-testشالباً وشالبة وبعج تصبيق الاختبار التائي لعيشتيغِ مدتقمتيغِ )

لسعخفة دلالة الفخق بيغ السجسػعتيغِ الصخفيتيغ في درجات كل فقخة مغ فقخات السكياس تبيغ أَنَّ الكيع 
( بجرجة 1,96( وىي أكبخ مغ الكيسة الججولية التي تبمغ )6,328 -4,857تائية السحدػبة تتخاوح بيغ )ال

 ( .0,05( ومدتػى ثقة )214حخية )
 ثانيا: أُسمَوب الاتداؽ الجاخمي :

 تعَّ حداط علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياس الذعػر باعتبار الحات باستعسال معامل ارتــبا       
( شالب وشالبة، وقج تخاوحت قيع معامل ارتبا   الفقخات مع 400بيخسػن، لعيشة التحميل الإحرائي )

( وىي أعمى مغ الكيسة  الحخجة لسعامل الارتبا  عشج 0,639 – 0,397الجرجة الكمية لمسكياس بيغ )
 ( . 0,098( والبالغة )398( ودرجة حخية )0,05مدتػى دلالة )
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 تخية لممقياس:الخرائص الديكوم
   أولاا : صجؽ المقياس:

 قج تحقّق في مكياس الذعػر باعتبار الحات الرجق بشػعيو:  
تحقق الرجق الطاىخي لسكياس الذعػر باعتبار الحات مغ خلال عخضو عمى  الرجق الطاىخي: -1

مجسػعة مغ السحكسيغ, والآخح بآرائيع حػل مجى صلاحية فقخات السكياس وتعميساتو, وقج اتفق 
 .سيع الخبخاء عمى صلاحية فقخات السكياسج

تع التحقق مغ ىحا الشػ  مغ الرجق مغ خلال استخخاج القػة التسييدية وعلاقة الفقخة صجق البشاء:  -2
 بالجرجة الكمية وبحلظ تحقق ىحا الشػ  مغ الرجق.

 ثبات المقياس: ثانياا : 
 شخيقة الفاكخونباخ وكالاتي: لقج تع التأكج مغ ثبات مكياس الذعػر باعتبار الحات مغ خلال  

 :معادلة الفا كخونباخ 
( 400لحداط قيسة ثبات الفاكخونباخ استخجمت إجابات عيشة التحميل الإحرائي البالغ حجسيا )       

وىػ مؤشخ جيج عمى ثبات مجالات ( 0,86شالبٍ وشالبة, وكانت قيسة معامل ثبات الفاكخونباخ )
 ,Cronbach).اس الحي معامل ثباتو عالِ ىػ مكياس  دقيقالسكياس، إذ أكج كخونباخ أن السكي

1964:639) 
 

 ثانياا : مقياس كفاءة المواجهة:
 وصف مقياس كفاءة المواجهة بريغته النهائية -1
( وقامـت بتخجستـو الـى Friborg et al.,2003تبشـت الباحثـة مكيـاس كفـاءة السػاجيـة السعـج مـغ قبـل )  

( فقــخة مػزعــة عمــى خسدــة 43)عمسيــة الجقيقــة , ويتــألف السكيــاس مــغ المغــة العخبيــة باتباعيــا الخصــػات ال
الهيكاال ، الاامةا اتماماااة ، الاماسااا ارساا  ، الكفااا ا اتماماةياا ، الكفااا ا الصيةااي  مجــالات ىــي:)

(, وىــحه الفقــخات عبــارة عــغ مجسػعــة مــغ الاســئمة وعمــى السدــتجيب الاجابــة عــغ ىــحه الاســئمة الصيةاا  
( عمـى البـجيل √بات )دائساً،  غالباً،  احياناً، نـادراً، ابـجاً(, ويزـع الصالـب إشـارة )وامام كل فقخة خسذ اجا

 الحي يتفق مع مذاعخه ويتع الاجابة عمى واحجة مغ الخيارات التي امام الفقخة .
اعتســـجت الباحثـــة تـــجرج الاجابـــة الخساســـي )شخيقـــة ليكـــخت( عـــغ فقـــخات  ترػػػحيح المقيػػػاس: .2

حياناً، نادراً، ابجاً(, تعج ىحه الصخيقة الاكثـخ شـيػعا فـي مجـال الكيـاس الشفدـي إذ )دائساً،  غالباً، االسكياس 
(, 2(, والبـجيل نـادراً الـػزن)3(, والبـجيل احيانـاً الـػزن)4(, والبـجيل غالبـاً الـػزن)5يعصى لمبجيل دائساً الػزن)

عمسـاً ان السكيـاس يحتـػي عمـى  ( بالشدبة لمفقخات الايجابية, وبالعكذ لمفقـخات الدـمبية1والبجيل ابجاً الػزن)
 فقخات إيجابية وسمبية.
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( مغ 10قامت الباحثة بعخل السكياس السُعج لكياس كفاءة السػاجية عمى )صلاحية المقياس:  . 3
الدادة السحكسيغ السختريغ في مجال العمػم التخبػية والشفدية وعُجلت في ضػء ملاحطاتيع صياغة 

 %(100مغ قبل السحكسيغ بشدبة )جسيع الفقخات  بعس الفقخات وقج تست السػافقة عمى
 
 التحميل الإحرائي لفقخات مقياس كفاءة المواجهة: .4

 :تمييد الفقخاتأولاا: 
لقج تحقق مغ قػة الفقخات في التسييد بيغ الافخاد بتصبيق السكياس عمى عيشة التحميل الإحرائي    

صبيق السكياس كان الكتخونياً بدبب جائحة ( شالب وشالبة مغ شمبة الجامعة عمساً ان ت400والبالغة )
كػرونا مغ خلال انذاء رابط لمسكياس، وقج  صُحَّحت الإجابات، ثع احتدبت الجرجة الكمية لكل استسَّارة، 
وقج رتب جسيع الاستسَّارات مغ أعمى درجة كمية إلى أدنى درجة كمية، بعج ذلظ حجدت السجسػعتيغ 

( شالباً وشالبة 108د وبحلظ أصبح عجد الأفخاد في كل مجسػعة )%( مغ الافخا 27الصخفيتيغ بشدبة )
( لسعخفة دلالة الفخق Independent Samples t-testوبعج تصبيق الاختبار التائي لعيشتيغِ مدتقمتيغِ )

بيغ السجسػعتيغِ الصخفيتيغ في درجات  كل فقخة مغ فقخات السكياس تبيغ أَنَّ الكيع التائية السحدػبة تتخاوح 
( ومدتػى 214( بجرجة حخية )1,96( وىي أكبخ مغ الكيسة الججولية التي تبمغ )7.798 -3.867غ )بي

 ( 0,05ثقة )
 ثانيا: أُسمَوب الاتداؽ الجاخمي :

تعَّ حداط علاقة درجة الفقخة بالجرجة الكمية لسكياس كفاءة السػاجية، باستعسال معامل ارتــبا      
( شالب وشالبة، وقج تخاوحت قيع معامل ارتبا   الفقخات مع 400)بيخسػن، لعيشة التحميل الإحرائي 

( وىي أعمى مغ الكيسة  الحخجة لسعامل الارتبا  عشج 0,673 – 0,410الجرجة الكمية لمسكياس بيغ )
 ( .0,098( والبالغة )398( ودرجة حخية )0,05مدتػى دلالة )

 

 الخرائص الديكومتخية لممقياس: 
   أولاا : صجؽ المقياس:  
 قج تحقّق في مكياس كفاءة السػاجية الرجق بشػعيو:   
تع التحقق مغ ىحا الرجق لسكياس كفاءة السػاجية مغ  خلال عخضو بريغتو    :الرجؽ الظاهخي  -1 

( وكسا 10الأولية عمى مجسػعة مغ السحكسيغِ السختريغِ في مجال التخبية وعمع الشفذ إذ  بمغ  عجدىع )
 تبشي السكياس. مَّخ ذكخه في إِجخاءات 

: تع التحقق مغ ىحا الشػ  مغ الرجق لمسكياس مغ خلال القػة التسييدية لمفقخات والاتداق صجؽ البناء-2
 الجاخمي كسا مخ ذكخه سابقاً.
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 ثبات المقياس: ثانياا : 
حميل استخجمت إجابات عيشة الت فقج لقج تع التأكج مغ ثبات مكياس كفاءة السػاجية بصخيق الفاكخونباخ    

( شالبٍ وشالبة, وكانت قيسة معامل ثبات السكياس بأستعسال معادلة الفا 400الإحرائي البالغ حجسيا )
 ( مسا يذيخ إلى اندجام الفقخات فيسا بيشيا.0,88كخونباخ )

 الوسائل الاحرائية 
في (  SPSSاستخجمت الباحثة الػسائل الاحرائية السشاسبة واستعانت بالحقيبة الاحرائية )     

 معالجة البيانات واستخخاج الشتائج ، وكسا يأتي :
( ٱستخخاج معامل ارتبا  الفقخة بالجرجة الكمية  Pearson Correlationمعامل ارتبا  بيخسػن ) -1

 لمسكياسيغ وٱستخخاج العلاقة الارتباشية بيغ الستغيخيغ.
 والػسط الفخضي لمسكياسيغ. الاختبار التائي لعيشة واحجة لسعخفة دلالة الفخق بيغ الػسط الحدابي -2
 الاختبار التائي لجلالة معاملات الارتبا  -3
 الاختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ لاستخخاج التسييد لفقخات السكياسيغ. -4
 معامل الفاكخونباخ: لاستخخاج الثبات لمسكياسيغ.  -5

 
 :عخض النتائج وتفديخها الفرل الخابع / 

 بار الحات لجى طمبة الجامعة.الهجؼ الاول : التعخؼ عمى الذعور باعت
( فقــخة عمــى 22لتحقيــق ىــحا اليــجف قــام الباحــث بتصبيــق مكيــاس الذــعػر باعتبــار الــحات الستكــػن مــغ )   

( شالـــب وشالبـــة. وأضيـــخت نتـــائج البحـــث إلـــى أن الستػســـط الحدـــابي 400عيشـــة البحـــث الستكػنـــة مـــغ )
( درجـة، وعشـج 7,647نحخاف م ياري قـجره )( درجة وبا26,42لجرجات ىحه العيشة  عمى السكياس قج بمغ )

( درجـة ، تبـيغ ان الفـخق  دال 22معخفة دلالة الفخق بيغ الستػسط الحدابي والستػسط الفخضي الحي بمـغ )
( وىي اكبـخ مـغ الكيسـة 11,570( ، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )0,05احرائيا عشج مدتػى دلالة )

( وىـــحا يعشـــي ان شمبـــة الجامعـــة يستمكـــػن الذـــعػر 398وبجرجـــة حخيـــة ) (،1,96التائيـــة الججوليـــة البالغـــة )
 ( يػضح ذلظ.3باعتبار الحات بسدتػى جيج والججول )

 ( الستػسط الحدابي والانحخاف الس ياري والكيسة التائية لسكياس الذعػر باعتبار الحات3ججول )
المتوسط  العينة المتغيخ

 الحدابي
الانحخاؼ 
 المعياري 

المتوسط 
 ضيالفخ 

 الجلالة *  tالقيمة التائية
(0,05) 

 
 الججولية المحدوبة

الذعور باعتبار 
 الحات

  دالة 1,96 11,570 22 7,647 26,42 400
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ويسكغ تفديخ ىحه الشتيجة أن تػافق الصمبة يؤدي إلى ارتفا  الذعػر باعتبار الحات نتيجة زيادة الخبـخات   
بخبخات جيـجة برـػرة مدـتسخة  خـلال حيـاتيع يػاجيـػن عمـى الأغمـب في إشارىع السخجعي او الحيغ يسخون 

مدتػيات عالية ودالة مغ تقبل واحتخام الـحات ويـخى  )روجـخز(ان الذـخز )الدـميع او الرـحي( ىـػ الـحي 
. وتتفػػن نتػػائج هػػحا الجراسػػة مػػع يفيــع كــل تجخبــة تــتلائع مــع اعتبــاره لحاتــو واحتخامــو ليــا عمــى انيــا تصــػيخ لحاتــو

 ( في ان طمبة الجامعة يمتمكون الذعور باعتبار الحات بمقجار جيج .2019سة )رشيج نتيجة درا
 الهجؼ الثاني : التعخؼ عمى كفاءة المواجهة لجى طمبة الجامعة.

( فقـــخة عمـــى عيشـــة 43لتحقيـــق ىـــحا اليـــجف قـــام الباحـــث بتصبيـــق مكيـــاس كفـــاءة السػاجيـــة الستكـــػن مـــغ )  
بة. وأضيخت نتائج البحث إلى أن الستػسط الحدـابي لـجرجات ىـحه ( شالب وشال400البحث الستكػنة مغ )

( درجـة، وعشـج معخفـة 12,219( درجـة وبـانحخاف م يـاري قـجره )137,661العيشة  عمى السكياس قج بمـغ )
( درجـــة ، تبـــيغ ان الفـــخق  دال 129دلالـــة الفـــخق بـــيغ الستػســـط الحدـــابي والستػســـط الفخضـــي الـــحي بمـــغ )

( وىي اكبـخ مـغ الكيسـة 14,198( ، إذ بمغت الكيسة التائية السحدػبة )0,05لة )احرائيا عشج مدتػى دلا
ـــة الججوليـــة البالغـــة ) ـــة )1,96التائي ـــة الجامعـــة يستمكـــػن كفـــاءة 398(، وبجرجـــة حخي ـــي ان شمب ( وىـــحا يعش

 ( يػضح ذلظ 4السػاجية برػرة جيجة والججول )
 التائية لسكياس كفاءة السػاجية ( الستػسط الحدابي والانحخاف الس ياري والكيسة4ججول )

المتوسط  العينة المتغيخ
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

المتوسط 
 الفخضي

 الجلالة *  tالقيمة التائية
(0,05) 

 
 الججولية المحدوبة

  دالة 1,96 14,198 129 12,219 137,661 400 كفاءة المواجهة
طــــخي ل)ويجشمــــج ويــــػنج( اذ ان كفــــاءة السػاجيــــة تعــــج وىــــحه الشتيجــــة جــــاءت متفقــــة مــــع الاشــــار الش     

ســــسة فصخيــــة يسكــــغ لأي فــــخد ان يستمكيــــا, وىــــي عسميــــة ديشاميكيــــة تتحقــــق فــــي ســــياق الشســــػ بالإضــــافة 
 &Wagnild)    الـــــــى انيـــــــا تـــــــدداد او تقـــــــل تبعـــــــاً لطـــــــخوف الحيـــــــاة وىـــــــي تتفـــــــق مـــــــع دراســـــــة 

Young,1993 ( وتتفــــــق نتيجــــــة ىــــــحه الجراســــــة مــــــع نتيجــــــة دراســــــة ,) فــــــي امــــــتلاك  2014الجشــــــاعي )
 شمبة الجامعة لكفاءة السػاجية بسقجار جيج.

 
الهجؼ الثالث : التعػخؼ عمػى العلاقػة الارتباطيػة بػين الذػعور باعتبػار الػحات وكفػاءة المواجهػة لػجى طمبػة  

 الجامعة.
الـــحات  لمتحقـــق مـــغ ىـــحا اليـــجف , قامـــت الباحثـــة بأخـــح اجابـــات عيشـــة البحـــث عمـــى مكيـــاس الذـــعػر باعتبـــار  

واجاباتيع عمـى مكيـاس كفـاءة السػاجيـة , ثـع اسـتعسمت الباحثـة معامـل ارتبـا  بيخسـػن فكانـت الشتـائج كسـا مبيشـة 
 (.5في الججول)
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 ( العلاقة  بيغ الذعػر باعتبار الحات وكفاءة السػاجية5الججول)

 العجد
 

قيمة معامل الارتباط بين الذعور باعتبار 
 الحات وكفاءة المواجهة

مدتوى الجلالة  ة التائيةالقيم
 الججولية المحدوبة (0,0,)

 دالة 030, 0,11,, 0020, ,,0

 
يتبيغ مغ الججول اعلاه  ان قيسة معامل الارتبا  بيغ الذعػر باعتبار الحات وكفاءة السػاجية  قج بمغت   
الارتبــا  وقــج بمغــت  (, ولسعخفــة دلالــة العلاقــة اســتخجمت الباحثــة الاختبــار التــائي لجلالــة معامــل0,486)

( عشــج مدــتػى دلالــة 1,96( , وىــي اكبــخ مــغ الكيســة الججوليــة البالغــة )11,172الكيســة التائيــة السحدــػبة )
( , وىحا يعشـي ان العلاقـة بـيغ الذـعػر باعتبـار الـحات وكفـاءة السػاجيـة  ىـي 398( ودرجة حخية )0,05)

ستمـظ الذـعػر باعتبـار الـحات عـالي كانـت كفـاءة علاقة شخديـة دالـة احرـائيا, اي  انـو كمسـا كـان الصالـب ي
السػاجيــة لجيــو جيــجة. وتفدــخ ىــحه الشتيجــة باعتبــار ان فيشــاك علاقــة مباشــخة بــيغ الذــعػر باعتبــار الــحات 
وكفــاءة السػاجيــة. وىــحا العلاقــة تــؤدي الــى الشجــاح والكفــاءة ويذــتسل الشجــاح العمســي، والقــجرة عمــى تكــػيغ 

حتــاج الذــخز إلــى قــجر مــغ الذــعػر باعتبــار الــحات، ليدــتصيع ان يػاجــو علاقــات اجتساعيــة جيــجة. إذ ي
 متصمبات الحياة السيشية والاجتساعية والعمسية ويخى نفدو بأنو ناجح في عيػن الآخخيغ.

 
 في ضػء نتائج البحث الحالي يسكغ استشتاج ما يأتي:  الاستنتاجات :

لــحات لكــػن الكيســة التائيــة السحدــػبة كانــت شمبــة الجامعــة يستمكــػن مدــتػى جيــج مــغ الذــعػر باعتبــار ا .1
 أعمى مغ الكيسة التائية الججولية اي دالة إحرائيا لرالح الػسط الحدابي. 

شمبة الجامعة يستمكػن مدتػى جيج مغ كفاءة السػاجية لكـػن الكيسـة التائيـة السحدـػبة كانـت أعمـى مـغ   .2
 دابي. الكيسة التائية الججولية اي دالة إحرائيا لرالح الػسط الح

أن العلاقة الارتباشيـة بـيغ متغيـخ الذـعػر باعتبـار الـحات وكفـاءة السػاجيـة بالشدـبة لعيشـة شمبـة الجامعـة  .3
 كانت شخدية دالة احرائيا .

 
 -في ضػء نتائج البحث التي تع التػصل إلييا تػصي الباحثة بسا يأتي :التوصيات: 

 كفاءة السػاجية.وضع بخامج إرشادية لتشسية سسة الذعػر باعتبار الحات و  .1
الإفادة مغ نتائج البحث لجى شمبة الجامعة لغخل تذخيز الصمبة الحيغ لا يستمكػن سسة الذعػر  .2

 باعتبار الحات ووضع بخامج إرشادية لغخل تعجيل سمػكيع
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الاىتسام بالأساليب والأنذصة والبخامج الإرشادية التي تحفد شمبة الجامعة عمى تشسية الذعػر باعتبار  .3
جىع وتعديد الجػانب الايجابية عشجىع في كيفية مػاجية السػاقف الاجتساعية والأكاديسية الحات عش

 بكفاءة التي يػاجيػنيا في الجامعة برفة خاصة والسجتسع برفة عامة.

 
 -يقتخح البحث الحالي الكيام بسا يأتي: المقتخحات :

ية ومقارنو نتائجيا مع نتائج تصبيق الجراسة الحالية عمى عيشات اخخى مثل شمبة السخحمة الاعجاد .1
 الجراسة الحالية .

 .اجخاء دراسة عغ علاقة كفاءة السػاجية بستغيخات اخخى مثل )الجعع الاجتساعي , القيػد الاجتساعية( .2

, مافعي  ات اي ى مثل )الاومه نحو الحماث ام ا  م اس  ةن ةلاق  الصعو  باةابا  الذات بماغي  .3

 اتنماز(.
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