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Tolerance and its relationship to 
personality traits among students of 

the Department of Psychology 
A B S T R A C T  
 

The study aimed to identify the level of tolerance among 

students of the Department of Psychology at the University of 

Salah al-Din, and the significance of the differences in that 

according to the class and gender variables, as well as to 

identify their personal traits, and the nature of the relationship 

between tolerance and personality traits. The sample of the 

study included (144) male and female students who were 

randomly selected from the second, third and fourth grades in 

the Psychology Department at the College of Arts / University 

of Salah al-Din. The study relied on two tools: the Tolerance 

Questionnaire prepared by Latifa Othman Al-Shaalan and 

Munira Abdul Rahman Al-Muqrin (2014), and the Freiburg 

Inventory of personality which translated to Arab by (Allawi, 

1987). After treating the data statistically, it was found that the 

level of tolerance among the sample individuals is low, and 

there are no differences in tolerance attributable to class or 

gender. The results showed that the students are characterized 

by a trait (nervousness, aggressiveness, palmistry) with a 

moderate degree, while the level of the remaining five traits 

(excitability, social, control, depression, and calm) among the 

sample subjects was low and statistically significant. The 

results also indicated the existence of a statistically significant 

positive relationship between tolerance and the two traits of 

social and calm, and it was found that there is a negative 

statistically significant relationship between tolerance and the 

traits of aggression, nervousness, and control, while there was 

no significant relationship between tolerance and the rest of the 

traits. In light of the results, a set of recommendations and 

proposals were presented.  
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 طمبة قدم عمم النفسدمات الذخرية لجى التدامح وعلاقته ب
 صلاح الجيغ/ أربيلجامعة  /دا كمية الآ/ أحسجأ.ـ. د. رشيج حديغ 

 :الخلاصة
، ودلالػة تدامح لجى شمبة قدع عمع الشفذ بجامعة صلاح الجيغ ىػجفت الجراسػة التعػخؼ عمػى مدػتػى ال

وشبيعة ،  ذلظ تبعاً لستغيخي الرف والجشذ ، وكحلظ التعخؼ عمى الدسات الذخرية لجييعالفػخوؽ فػي 
وشالبة تع اختيارىع  شالبػاً  (144دسات الذخرية . وشػسمت عيشػة الجراسػة )وال التدامحالعلاقة بيغ 

عذػائياً مغ شمبة الرفػؼ الثاني والثالث والخابع في قدع عمع الشفذ بكمية الآدا / جامعة صلاح الجيغ . 
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خة عبج يمشو ف لاالذعف اإعجاد لصيفة عثسمن  التدامح استبانة: واعتسػػػجت الجراسػػػة عمػػػى أداتػػػيغ ىسػػػا 
( . 1987علاوي،)مقيػػػاس فخايبػػػػرج لدػػػسات الذخرػػػية والسعػػػخ  مػػػغ قبػػػل و( ، 2014)سقخف لالخحسغ ا

ولا تػجػج فػخوؽ أفخاد العيشة ىػ مشخفس ، لجى التدامح وبعج معالجة البيانات إحرائيا تبػيغ أف مدػتػى 
)العربية ، يتسيػدوف بدػسة  الصمبةالشتػائج أف . وأضيخت  ذالجش في التدامح يعدى لمرف الجراسي أو

العجوانية ، الكف( بجرجة متػسصة ، في حيغ أف مدتػى الدسات الخسدة الستبؿية )القابمية للاستثارة ، 
الاجتساعية ، الديصخة ، الاكتئابية ، اليجوء( لجى أفخاد العيشة كانت مشخفزة وبذكل داؿ إحرائياً . كسا 

علاقة ايجابية دالة إحرائياً بيغ التدامح وسستي الاجتساعية ، واليجوء ، وتبيغ لشتػائج إلػى وجػػد أشػارت ا
، في حيغ لع  أف ىشاؾ علاقة سمبية دالة إحرائياً بيغ التدامح وسسات العجوانية ، والعربية ، والديصخة

مجسػعة مغ التػصيات  وفي ضػء الشتائج تع تقجيعتطيخ علاقة دالة بيغ التدامح وبؿية الدسات. 
  . والسقتخحات

 

  :مذكمة البحث
تغيخات الدخيعة في جسيع جػانب لممخحمة انتقالية تتسيد بالتعقيج نتيجة  يعير مجتسعشا العخاقي

في الدشػات الأخيخة ، بدبب الانفتاح الثقافي وانتذار  السعخفي والتقشي الحي شيجهتصػر الحياة بدبب ال
وسائل الاتراؿ الحجيثة الستسثمة في القشػات الفزائية والانتخنيت والسػبايل وبخامج الؽيدبػؾ والتػيتخ 

 ، تمظ التغيخات التي لع تقترخ مغ وسائل التػاصل الاجتساعيوغيخىا 
الاجتساعية والثقاؼية والاقترادية الدياسية و الجػانب كل بل امتجت إلى  واحجعمى جانب اتيا تأثيخ 

وكحلظ أثخت عمى بؿية السؤسدات بسا فييا الػاقع الأسخي وأساليب التخبية إنعكدت عمى والتخبػية ، والتي 
. إذ لاحظ الباحث أف ىشاؾ تغيخ في سسات الذخرية لجى الذبا  برػرة عامة وشمبة الجامعة 

ولة لمكذف عغ الدسات ا دفع الباحث إلى إجخاء ىحا البحث في محاالجامعة برػر خاصة ، وىحا م
تسيد بيا شمبة الجامعة ىحا مغ جانب . ومغ جانب آخخ لاحظ الباحث ضعف التدامح ي يالذخرية الت

لجى شخيحة الذبا  عمى الخغع مغ أنيع يسثمػف قادة السدتقبل وفي الػقت الحي يتسيد بو مجتسعشا في 
 تدامح مغ أجل بشاء علاقات اجتساعية سميسة وتقػية الشديج الاجتساعي .كػنو بأشج الحاجة لم

  :وفي ضػء ما تقجـ ، يسكغ صياغة مذكمة البحث الحالي في التداؤلات الآتية
 شمبة قدع عمع الشفذ في كمية الآدا  بجامعة صلاح الجيغ؟ لجى تدامحما ىػ مدتػى ال 
  شمبة قدع عمع الشفذ تبعاً لستغيخي الرف والجشذ؟ لجىوىل يختمف مدتػى التدامح 
  ؟  بيا الصلا  والصالبات في الجامعة ما ىي أبخز الدسات الذخرية التي يتسيدو 
  ؟ لجى الصمبة  الدسات الذخريةالتدامح و وما ىي شبيعة العلاقة بيغ متغيخي 
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 :أهمية البحث
الباحثػف عمى  شطخ إليوالذخرية، إذ يسة في مجاؿ سيالتدامح مغ السػضػعات ال يعج مػضػع

ى مذاعخ الحب والسػدة، ويجعع ميشصػي علأنو ا ييجابية والسخغػ  فيلإمغ سسات الذخرية ا وأن
ف الجساعات التي ما بيغ مختيجتساعي السخغػ  فيجتساعية وأشكاؿ التفاعل الاقات الاالتدامح العلا

  .(191:  2017)البقسي ، تعير في مجتسع واحج
ظ في أف قجرة الفخد عمى فيع الآخخيغ واستيعا  مبخراتيع تجعمو بالشتيجة قادراً عمى تقبل ولاش

الآخخيغ والتجاوز عغ أي خلافات بيشو وبيشيع ، أي أف الشفاذ إلى الآخخ يجعل الفخد قادراً عمى احتخاـ 
طػره الحي الآخخ ، والتأكيج عمى أف الاختلاؼ ليذ نتاج عيب في جساعة عغ أخخى ، ولكغ لكل مش

 ( .5:  2011يتػجب عمى الآخخيغ احتخامو وىحا ما يعخؼ بالتدامح )عبج الكخيع ، 
سسات الذخرية مغ ويعج مػضػع سسات الذخرية مغ السػاضيع اليامة ؛ ذلظ لأف 

ج عاملًا ىاماً وفاعلًا في الكذف عغ شخريات عستيا، إذ ت  االسػضػعات التي أىتع عمساء الشفذ بجر 
نية التشبؤ مكاالخئيدية ليحه الذخريات، واخؼ عمى السلامح يديع في إمكانية التع   مساالأفخاد ، 

لحا يخى (. 83:  2006 ، الذسيسخي )بترخفاتيع وأفعاليع، ومغ ثع امكانية التعامل معيا والتحكع فييا
أف الحكع عمى الذخرية يكػف بجراسة سساتيا جسيعيا، وعمى ذلظ فإف الذخرية عبارة عغ البعس 

مغ  سػع ما لجى الفخد مغ سسات، وعميو فإنشا لكي نتعخؼ إلى شخرية فخد ما فإنشا نصبق عميو عجداً مج
 . (122:  2002 ، ختبارات التي تؿيذ أبعاد الذخرية )العيدػي الا

التي تحجد يؤكج ألبػرت عمى أف الدسات الخاصة بفخد ما تقػـ بجور داخمي بالشدبة لو ، فيي و 
. إذ تعج كل مغ الدسات والعادات ميػؿ محجودة ، ولكغ ( 245:   1996أنساط سمػكو)القخيصي ،

 .الدسات أكثخ عسػمية سػاء مغ حيث السػاقف الخاصة أو مغ حيث ما تؤدي إليو مغ استجابات 
 258) . : 1990 فالدسة تسثل نتاج الجسع بيغ عادتيغ أو أكثخ)جابخ ،

لو لستغيخيغ مغ الستغيخات الشفدية السيسة ألا وعميو تكسغ الأىسية الشطخية لمبحث الحالي في تشاو 
عغ الجانب رقسية سسات الذخرية ، وقج تديع ىحه الجراسة في تقجيع مؤشخات دؾيقة التدامح و وىسا 

، ويسكغ أف تدج الشقز السػجػد في الجراسات الشفدية في واقعشا السحمي في ىحا  صمبةالشفدي لجى ال
  . الجانب

الدسات الذخرية التدامح و تكسغ في إلقاء السديج مغ الزػء عمى نها اأما الأىسية التصبيؿية ف
أف وما يسكغ ىحه الذخيحة الاجتساعية السيسة التي تسثل قادة السدتقبل ليحا السجتسع ، ، صمبة لجى ال

والعامميغ في عميسية الستسثمة بالكميات والجامعات مغ نتائج تداعج السخبيغ في السؤسدات الت تدفخ عشو
 صمبةشاء الشفدي لمتسع السجني عمى وضع بخامج واتخاذ إجخاءات معيشة مغ أجل تجعيع البلسجمشطسات ا

الجراسة تتشاوؿ إذ  . وفعاؿ ، ويسارسػا دورىع الاجتساعي بذكل إيجابي دػاء الذخريلكي يتستعػا بال
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لاحقة مغ عسخ لحل ااوىي السخحمة الجامعية التي تؤسذ لمسخ ألا نداف لإمخحمة ىامة مغ عسخ االحالية 
سة الجػانب التي تعسل عمى تعديد قجرتيع ايشبغي در  اىسيتيا بالشدبة لمفخد ولمسجتسع، لحلأ خاً الصمبة نط

يجابية والعصاء وفيع شخرياتيع، وأبعاد ىحه الذخرية، وخرػصاً أنشا نعير في لإعمى الذعػر با
 .  عرخ الدخعة والتغيخ

  :أىسية البحث الحالي تتزح مغ خلاؿ الشقاط الآتيةوفي ضػء ما تقجـ يسكغ القػؿ بأف 
وتؤكج الجراسات العمسية والتػجو  تعج الثخوة البذخية مغ أىع أنػاع الثخوات السػجػدة في أي مكاف ، .1

صمبة مغ لحا فاف الجراسة العمسية الشفدية لفئة ال الحجيث عمى أىسية التخكيد عمى ىحه الثخوة واستثسارىا ،
 اتيعتخسع لشا الرػرة الحؿيؿية ليحه الذخيحة ، والتي تداعج في تػجيو شاقنيا ىسية كبيخه لأليا أ  الذبا 
 . لسجتسعلخيخ ا تهموإمكانيا

في إقميع كػردستاف العخاؽ ، وبحلظ يسكغ أف يسثل  تهارسات التي تشاولت ىحا السػضػع ونجقمة الجرا.2
 . السكتبة العمسيةفي  ويدج فخاغاىحا السجاؿ في معخؼية البحث إضافةً  

وتكسغ أىسية الجراسة في الشتائج التي يدفخ عشيا البحث والتي تعج مؤشخات يسكغ أف يدتفاد مشيا .3
متخحي القخار مغ السدؤوليغ في السؤسدات التعميسية ، وغيخىا مغ السؤسدات الاجتساعية التي تقجـ 

 لجى الصمبة ات الايجابية البخامج والأنذصة التي تديع في تشسية الدس
  : أهجاف البحث

 : ييجؼ الباحث في بحثو الحالي التعخؼ إلى
 شمبة قدع عمع الشفذ في كمية الآدا  بجامعة صلاح الجيغ. لجى تدامحمدتػى ال .1
الجراسي الرف  :شمبة قدع عمع الشفذ تبعاً لستغيخي  لجىدلالة الفخوؽ في مدتػى التدامح  .2

 والجشذ؟
  شمبة قدع عمع الشفذ بجامعة صلاح الجيغ. أبخز الدسات الذخرية لجى .3
  .لجى الصمبةالدسات الذخرية التدامح و شبيعة العلاقة بيغ متغيخي  .4

  حجود البحث:
قدع عمع  فيالرباحي السدػػتسخيغ عمػػى الػػجواـ صمبػػة العمػى عيشػة مػغ  يقترخ البحػث الحػالي

  .ـ.2021-2020الجراسػيلمعاـ  الشفذ في كمية الآدا  بجامعة صلاح الجيغ
 :تحجيج المرطمحات

 .التدامح :1
ورد تعخيف التدامح في معجع السرصمحات الشفدية والتخبػية عمى أنو : " مػقف يتجمى ؼيو 
الاستعجاد لتقبل ما ىػ غيخ مألػؼ حتى وإف لع نتفق مع ىحا الاختلاؼ ، كسا أف التدامح يختبط بالتشػع 
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داخل السجتسع )شحاتو والشجار ويعصي لمحخية مجالًا واسعاً في السجتسع بحيث يدتصيع الأفخاد الاندجاـ 
 ،2003  :426. ) 

يعخؼ التدامح بأنو : البعج عغ أي ترشيفات أو تقديسات مغ شأنو أف يجفع الفخد إلى اتخاذ و 
لتعامل السخف بسداواة مع كافة أفخاد مػقفاً مشاىزاً تجاه جساعة ما ، والتدامح ىػ التداـ الحيادية وا

 ( . Brewer, 2010 : 11السجتسع)
حتػخاـ والقبػػػؿ والتقجيػػخ لمتشػػػع الثػػخي بأنػو الا «لتدػامح: ا UNESCO))مشطسػة اليػندػكػ عخؼتو 

نفتػاح لاوا ندػػانية، ويتعػدز ىػحا التدػامح بالسعخفػةلإشػػكاؿ التعبيػػخ، ولمرفػػات الألثقافػػات العالػػع و 
 2014)الذعلاف والسقخف ، »ؼلاختلاالػئػاـ فػي سػياؽ ا ترػاؿ وحخيػة الفكػخ والزسيػخ والسعتقػج، فيػػلاوا

.) : 
التي يحرل عمييا الكمية : الجرجة البحث الحالي يسكغ تعخيف التدامح إجخائياً بأنو ولأغخاض

تذػيخ الجرجػة  إذفػي الجراسػة، أداة امح السدػتخجـ اسػتبانة التدػفقخات عغ اجاباتو عمػى  صالب أو الصالبةال
، وتذػيخ الجرجػة الستجنيػة إلػى انخفػاض مدػتػى التدػامح الفخدالسختفعػة إلػى ارتفػاع مدػتػى التدػامح لػجى 

 يو .لػج
  :سسات الذخرية.2

تساعية : " الرفة الجدسية أو العقمية أو الانفعالية أو الاج ( بأنيا 1997عخفيا )زىخاف ، 
الدمػؾ " ندبيا لشػع معيغ مغ الفخد ، وتعبخ عغ استعجاد ثابت بها   يتسيد الفصخية أو السكتدبة التي

  ) . 59: ص 1997)زىخاف ، 
فعاؿ الدمػكية التي تتغيخ لأسسات الذخرية: بأنيا مجسػعة مغ ا( Eysenckوعخؼ آيدنظ )

يع)معاً، وتعج مفاـيع نطخية أكثخ مشيا وحجة حدية ومفيػـ أساسي في الذخرية"   (.20:  2000 ، إبخاـ
: "ىي أي خاصية أو صفة ذات دواـ ندبي يسكغ أف بأنيا الدسة( 2005وعخؼ )عبج الخالق ، 

بيشيع وقج تكػف الدسة وراثية أو فخاد فتسيد بعزيع عغ بعس، أو تػجج فخوؽ فخدية لأيختمف فييا ا
عبج )مكتدبة، ويسكغ أف تكػف كحلظ جدسية أو معخؼية، أو انفعالية، أو متعمقة بسػاقف اجتساعية "

 (.42:  2005 ، الخالق
 الفخد في الجانب الجدسي بهاالرفة أو الخاصية التي يتسيد  نهاالدسة بأ (2016)محمد ، عخؼ و 

استعجاد لجى أو مكتدبا ، وتسثل العقمي أو الأخلاقي ، وتكػف فصخيا  أو الاجتساعي أو الانفعالي أو
  ).136:  2016محمد ، )الذخز تحجد سمػكو

: الجرجة الكمية التي يحرل بأنيا إجخائياً  الي يسكششا تعخيف سسات الذخريةولأغخاض البحث الح
سسة( مغ الدسات الفقخات الستزسشة في كل بعج ) مىعغ إجاباتو ع صالبةأو ال صالبعمييا ال
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الثسانية)العربية ، العجوانية ، القابمية للاستثارة ، الاكتئابية ، الاجتساعية ، اليجوء ، الديصخة ، الكف( 
  . الػاردة في قائسة فخايبػرج لمذخرية والسعتسج أداة لمبحث

  خمفية نظريةً :
أياً كاف الاختلاؼ بيششا ( إلى أف التدامح ىػ التعاير مع الآخخ وتقبمو 2008يذيخ الغخباوي )

وبيشو سػاء كاف ثقاؼياً أو اجتساعياً ، وخمق الاندجاـ ونبح الرخاعات والسػاجيات بيغ الأفخاد لجرجة تدسح 
 ( .11:  2008لكافة الأفخاد بالانجماج داخل السجتسع )الغخباوي ، 

 جـ ثيػدور لايات سعت إلى تفديخ التدامح ، إذ قومسا ىػ ججيخ بالحكخ أف العجيج مغ الشطخ 
أشار فييا إلى أف التدامح ىػ القابمية عمى الحكع الرحيح  1907( نطخية عاـ Theodor Lippsيبذ)

عمى مذاعخ وشخرية الأفخاد الآخخيغ التي تكػف نابعة مغ الشفاذ الى مذاعخىع وتفيسيا ، وىحا التفيع 
يذعخوا بحخيتيع في السجتسع  ىػ ما يجعمشا نتقبل الآخخيغ ونحتخـ مداحاتيع الذخرية التي تجعميع

(Nowak, 2011 : 307.) 
( ، الحي Ethnocentrismمفيػـ التسخكد العخقي ) 1911عاـ ( Summnerشػر سػمشخ )و 

يقرج بو انغلاؽ الفخد عمى الجساعة أو العخؽ الحي يشتسي لو ؼيربح متذجداً وصارماً تجاه كل ما يخز 
( Berry, 2011 : 23كػنيع غيخ متدامحيغ تجاه الآخخيغ )ىحا العخؽ مغ عادات أو قػاعج وىحا يفدخ 

 وتقػـ نطخية سػمشخ عغ التدامح عمى مجسػعة فخوض تتسثل في أف: .
 . الانفتاح بيغ أبشاء السجتسع الػاحج يكػف ذا ؾيسة ثقاؼية 
 . ىشاؾ مدتػيات مشخفزة عسػماً مغ التعرب والتدامح بيغ أبشاء السجتسع الػاحج 
  ايجابية متبادلة بيغ أبشاء الفئات السختمفة التي تذكل السجتسع.ىشاؾ وجيات نطخ 

، إذ تعج التشذئة الاجتساعية العامل الأوؿ والتدامح في ىحه الشطخية ىػ أثخ لمتشذئة الاجتساعية 
والأىع مغ بيغ العػامل التي تسارس دوراً في غخس ؾيسة التدامح في نفػس الأفخاد )الحرشاوي وعيجي ، 

2010  :28 ). 
التدامح في نطخيتو عغ التحميل الشفدي مغ خلاؿ ميكاندـ التدامي  (Freudويفدخ فخويج )

Sublimation  ية والحقج أو ، فسغ خلاؿ التدامي لا يطيخ الأفخاد أي نػع مغ السذاعخ الدمبية كالكخاـ
أي ميػؿ عجوانية ، بل أنيع يبجلػنيا عمى العكذ تساماً ؼيطيخوا مذاعخ مػجبة كالحب والتقبل ، وىي 

 ,Boereeمحاولة لكبح كل ما ىػ غيخ مقبػؿ وتحػيمو إلى شيء سامي مقبػؿ ومحبب في السجتسع )
2006 : 7.) 

( التي قجميا في كتابو )شبيعة التعرب( أف التػاصل الجيج Alportوتفتخض نطخية ألبػرت )
والذعػر بالحساية والصسأنيشة داخل الجساعة مغ مدببات ضيػر التدامح في السجتسع ، حيث أف الجساعة 
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ية تجاه الآخخيغ والتعاوف يجعل الفخد لا يذعخ بأي التي تتسيد بتػاصل ايجابي يتدع بالتقبل  دافع لمكخاـ
 . (14:  2017محمد ، بل أف شعػره بالقبػؿ داخل جساعتو يجعمو أكثخ قجرة عمى تقبل الآخخيغ )

الزػء عمى فكخة اتداؽ  1960( التي ضيخت عاـ Rocketchوتمقي نطخية روكيتر )
الحىغ ، وىع الستعربيغ الحيغ لا  السعتقجات ، إذ يرشف فييا الشاس الى صشفيغ : الأوؿ ىع مشغمقػا

يعخفػف إلا نػع واحج مغ البذخ ولا يؤمشػا بالتعجدية والتشػع ، وبالشدبة ليع كل ما ىػ غيخ مألػؼ ىػ 
بالتبعية غيخ مقبػؿ . أما الرشف الثاني فيع مشفتحػا الحىغ وىع الستدامحيغ الحيغ يتستعػف بالسخونة 

 يتسدكػف بالتقاليج القجيسة ، بل يدايخوف التغيخ . فالتدامح ىشا نابع الكاؼية لتقبل الاختلاؼ والتشػع ، ولا
 ,Hamilton & Mineoوبشدق يدسح بتقبل ما ىػ غيخ مألػؼ )مغ كػنيع يتستعػف بسخونة عقمية 

1996 : 79.) 
أف التدامح الاجتساعي يتع ( Behavioral Approachويعتقج أصحا  السشحى الدمػكي )

يات الاشخاط والتعديد والسلاحطة ، فيػ يتع مغ خلاؿ تعمع الأنساط الستاحة في اكتدابو مغ خلاؿ عسم
السجتسع سػاء بالتعديد أو التثبيط الاجتساعي ، ويكتدب تساماً مثمسا يكتدب الفخد مغ مجتسعو التعرب 

شتقل لمفخد والاستجابات الدمػكية بذتى أشكاليا . فالتدامح جدء مغ الدمػؾ الاجتساعي أو معياراً ثقاؼياً ي
 (.26:  2010مغ خلاؿ التشذئة الاجتساعية )الحرشاوي وعيجي ، 

خخى، فيي لأاىتساـ الكثيخ مغ الشاس والعمػـ ابالذخرية حطي مػضػع فقج وعمى العسػـ ،  
، "عمع  سة الذخريةافي در  كسشطػر عمسي تخرري تذتخؾ في دراستو عمػـ متعجدة وأىسيا انتذاراً 

الشفذ" الحي أفخد ليا عمساً خاصاً بيا أشمق عميو عمع نفذ الذخرية، وىػ يجرس الذخرية مغ ناحية 
ساسية وتسيدىا وتصػرىا ومحجداتيا الػراثية والبيئية، وشخؽ ؾياسيا، واضصخاباتيا الأتخكيبيا وأبعادىا 

 (.290:  2000 ، جبل)الذخرية
خيخة، مغ قبل لأؿ الدشػات اارسات الشفدية خلافي الجسعاً وا اً د أخح مفيػـ الذخرية حيولقج 

العمساء بذقييا: الذخرية الدػية، والذخرية السزصخبة، واختمف عمساء الشفذ في تعخيفيع لمذخرية، 
وسع لأكبخ مغ الجراسة، ومجاليا ىػ السجاؿ الأؼ السشحى الحي يشتسي إليو العالع، وقج نالت الجدء الاباخت

ختبارات، والسقاييذ الشفدية، إذ نالت الذخرية الشطخيات الشفدية، والذخرية، والاالحي تتجاخل ؼيو 
 (.14:  2010 ، غباري وأبػ شعيخة)وسع في تعخيفات الجراسات الشفديةلأالتعخيف ا
أنيا: مجسػعة مغ الدسات الستخابصة التي تدسح لشا عمى لمذخرية (Cattel) يذيخ كاتل إذ

 أما جيمفػرد .(280:  2002 ، اليشجاوي والدغمػؿ)ي مػقف معيغبالتشبؤ عسا سيفعمو الذخز ف
(Guilford) فقج ذكخ " أف شخرية الفخد ىي ذلظ الشسػذج الفخيج الحي تتكػف مشو سساتو " ويخكد ىحا

 (.30:  2000 ، نراري لاا)التعخيف عمى مبجأ الفخوؽ الفخدية وعمى مفيػـ الدسة
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جتساعية والعمػـ البيػلػجية، الاتأثخ بتياريغ ىاميغ ىسا: العمػـ وت لجراسة الديكػلػجية لمذخريةاوتعتسج 
الجراسات  ساس فيلأـ أو االأالسػضػع  الذخرية عجوالذخرية ىي صمة الػصل بيشيسا، كسا ت

مذخرية إلى تحقيق تيع ليدعى عمساء الشفذ في دراسإذ  (.29:  2000 ، نراري لاا)الديكػلػجية 
فكار، والسذاعخ، والدمػكيات في لأبسعشى وصف تشطيع أنساط ا وصف بشية الذخرية،: ىجفيغ ىسا

خخ، أو تحجيج ما سة الصخؽ التي يتذابو بيا الشاس مع بعزيع بعزاً أو يختمفػف مغ فخد لآادر ل . و العق
 .يدسى بالفخوؽ الفخدية

ويخى عمساء الشفذ أف سسات الذخرية ىي الدسات أو الرفات الطاىخة لمذخرية، وىي 
إلى جانب ضػاىخ  -يسكغ أف تتداوى مع الػاقع الفعمي لمذخرية، والحي يذسل  لابسجسػعيا 

يدتصيع الفخد التعبيخ عشيا في الطاىخ، أو التي يحتفظ بيا لشفدو  لامكانيات التي لإجسيع ا  -الذخرية
عغ ذلظ أنيا  لاً امشة خؽية عميو وعمى الغيخ، فزيعخفيا عغ نفدو، وتطل ك لاخخ، أو التي لآلدبب أو 

 . (60:  2010 ، غباري وأبػ شعيخة)ضيارىالإئسة لابج أف تتػافخ الطخوؼ الس لامكانيات التي لإاتذسل 
ت الذخرية لمتعخؼ عمى ااتجو عمساء الشفذ إلى مشيج التحميل العاممي لشتائج اختبار ولقج 

حرائي يدتيجؼ معخفة أنػاع الدسات العامة التي تؿيديا اختبارات الذخرية، ومشيج التحميل ىػ مشيج إ
الدمػؾ التي تتخابط مع غيخىا، وعغ شخيق ىحا السشيج أمكغ تحجيج العػامل السدؤولة عغ الدمػؾ وأمكغ 

أف ىشاؾ اتفاقاً نيائياً عمى  مغ تعجدىا وتذعبيا أصبحت محجودة ندبياً، إلا تجسيع ىحا الدمػؾ، وبجلاً 
  .(47:  2003 ، خخنػ )أو شبيعتياعغ عجدىا  الدسات العامة السكػنة لمذخرية لا

 دراسات سابقة:
تشاولت العجيج مغ الجراسات العخبية والأجشبية متغيخي التدامح وسسات الذخرية ، ونحاوؿ ىشا  

 وعمى الشحػ الآتي: عخض ممخز لبعس تمظ الجيػد بػية الاستفادة مشيا وتػضيفيا في البحث الحالي
  دراسات تناولت التدامح: . أ

 & Butrusدراسة بصخس ووايتشبخج )مػضػع التدامح تشاولت  مغ بيغ الجراسات التي 
Witenberg, 2012 )إلى معخفة شبيعة العلاقة بيغ الشفاذ الى الآخخ والتدامح ،  ، والتي ىجفت

( إناث . واعتسجت الجراسة عمى أسمػ  سخد 72( ذكػر و)64( فخداً بػاقع )118وتكػنت العيشة مغ )
في ( Davis, 1983الحي أعجه ديفد ) IRIوتع استخجاـ مؿياس  القرز في ؾياس متغيخ التدامح .

، وكحلظ تع الاستعانة ببخوفيل الذخرية . فأضيخت الشتائج أف ىشاؾ علاقة  لآخخى الإؾياس متغيخ الشفاذ 
ذات دلالة إحرائية بيغ متغيخي الشفاذ إلى الآخخ والتدامح ، إذ أشارت استجابات أغمب أفخاد العيشة إلى 

 Butrusأف الأشخاص ذوي القجرة عمى الشفاذ إلى الآخخ حققػا درجات عالية في التدامح وتقبل الآخخ )
& Witenberg, 2012 :  .) 
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إلػى الكذػف عػغ مدػتػى الذػعػر بالػحػجة الشفدػية،  (2014)الذعلاف والسقخف ، ىجفػت دراسػةو 
ميػخة نػػرة بشػت لألػجى شالبػات جامعػة ا (جتساعػي والثقافػيالجيشػي والسحىبػي والا)وكحلػظ مدػتػى التدػامح

الكذػف عػغ الفػخوؽ فػي درجػة الذػعػر بالػحػجة الشفدػية، والفػخوؽ  عبجالخحسػػغ. كحلػظ ىجفػت الجراسػة إلػى
ولتحقيػػق  . جتساعيفػي درجػة التدػامح لػجى شالبػات الجامعػة، تبعػا لسػجى اسػتخجاميغ لسػاقػع التػاصػل الا

مغ عيشػػة الجراسػػة وتألفت  .أىػػجاؼ الجراسػػة أعػػجت الباحثتػػاف مقيػػاس الػحػػجة الشفدػػية واسػػتبانة التدػػامح
أضيػػخت نتائػػج الجراسػػة أف مدػتػى الذػعػر بالػحػجة لػجى شالبػات الجامعػة ضعيػف. ف .ةشالبػػ ( 373)

أشػارت الشتائػج و   .كسػا أضيػخت الشتائػج أف مدػتػى التدػامح لػجى شالبػات الجامعػة كاف بجرجػة متػسػصة
ػة إحرائيػة فػي مدػتػى التدػامح، يعػدى لسػجى اسػتخجاـ الصالبػات لسػاقػع للاإلػى عػجـ وجػػد فػخوؽ ذات د

 .(269:  2014)الذعلاف والسقخف ، جتساعػيالتػاصػل الا
( إلى السقارنة بيغ الذبا  Janmaat & Keating, 2017ىجفت دراسة جانسات وكيتشج)كسا 

ر الػاردة في مدتػى التدامح لجى الكبا وكبار الدغ في مدتػى التدامح ، وذلظ بالاعتساد عمى مؤشخات
الجراسات الحجيثة ، فزلًا عغ التعخؼ إلى دلالة الفخوؽ في مدتػى التدامح تبعاً لسدتػى التعميع . 

( 29-15وتكػنت عيشة الجراسة مغ ثلاث مجسػعات : شسمت السجسػعة الأولى الأفخاد في الفئة العسخية )
( سشة ، بيشسا ضست 49-30غ الأفخاد في الفئة العسخية )سشة ، أما السجسػعة الثانية فتكػنت م

( سشة فأكثخ . واعتسجت الجراسة عمى أداتيغ : الأوؿ ىػ  50السجسػعة الثالثة الأفخاد في الفئة العسخية )
مؿياس التػجيات نحػ الفئات الاجتساعية ، والثاني ىػ مؿياس التدامح الاجتساعي. فأضيخت الشتائج أنو 

، في حيغ أشارت الجراسات الدابقة إلى وجػد فخوؽ دالة في التدامح يعدى لستغيخ العسخ لا تػجج فخوؽ 
دالة إحرائياً بيغ كبار الدغ والذبا  لرالح الذبا  ، كسا أضيخت الشتائج وجػد فخوؽ دالة في التدامح 

 ,Janmaat & Keatingيعدى لستغيخ التعميع ، وكاف الفخؽ لرالح السدتػيات العميا مغ التعميع )
2017  .)   

 ب. دراسات تناولت سمات الذخرية: 
التي ىجفت ( 2011دراسة )رحسة ،  أما الجراسات التي ركدت عمى سسات الذخرية فشحكخ مشيا

 .لجى عيشة مغ شمبة جامعة دمذق قة الحكاء الدائل ببعس سسات الذخريةإلى الكذف عغ علا
مغ تع اختيارىع  إناث (293)ذكػر، و (205)شالباً وشالبة مشيع (498)تكػنت عيشة الجراسة مغو 

، )رافغ)لتحقيق أىجاؼ الجراسة تع استخجاـ استبياف الحكاء الدائل إعجادو  .تخررات نطخية وتصبيؿية
قة سمبية دالة إحرائياً بيغ ىشاؾ علا. فأضيخت الشتائج أف لمذخرية الرػرة العخبية  (أيدنظ)واستبياف

ناث، في حيغ لع لإكل مغ الحىانية والعرابية لمعيشة الكمية وعيشة اسي و االحكاء الدائل والتحريل الجر 
قة سمبية دالة إحرائياً بيغ الحكاء الدائل والتحريل ىشاؾ علا . وتبيغ أف تكغ دالة لجى عيشة الحكػر

قة لع تكغ دالة سي وكل مغ الحىانية والعرابية لجى التخررات الشطخية، في حيغ أف ىحه العلااالجر 
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ضيخت فخوؽ في درجة الحكاء الدائل عشج مدتػيات مختمفة . و لجى شمبة التخررات التصبيؿيةاحرائياً 
مغ الحىانية والعرابية، وذلظ لرالح السدتػى الستػسط في الحىانية والسدتػى السشخفس في العرابية 

ائل مغ أمكغ التشبؤ بالحكاء الد. و ناث، في حيغ لع تطيخ ىحه الفخوؽ لجى عيشة الحكػرلإلجى عيشة ا
 .ؿ مؿياسي الحىانية والعرابيةخلا

الكذف عغ علاقة القجرات الإبجاعية ببعس سسات  (2011)السغخبي ، دراسةوحاولت 
تكػنت عيشة الجراسة و  .سيةاسي والدشة الجر االذخرية، والفخوؽ بيشيسا تبعاً لمجشذ والتخرز الجر 

مغ شمبة  (95)ولى، وشمبة الدشة الأمغ  (115)شالباً وشالبة مغ شمبة جامعة دمذق، مشيع (210)مغ
والرػرة ، (TAT) ع وتفيع السػضػ  (تػرانذ)بجاعيتع استخجاـ اختبار قجرات التفكيخ الإو  .الدشة الخابعة

ىشاؾ علاقة ارتباشية دالة إحرائياً بيغ إلى أف  شتائجفأشارت ال  .لمذخرية (أيدنظ)استبيافمغ  العخبية
ابية والحىانية تعدى لستغيخ التخرز، بيشسا وجج ارتباط عكدي في عجي العربالقجرات الإبجاعية وبيغ 

نبداشية يعدى لستغيخ الجشذ ولرالح الحكػر. كسا تبيغ ارتباط عكدي في بعج الكح  يعدى بعج الا
ضيخت فخوؽ عمى بعج الحىانية مغ اختبار سسات الذخرية تعدى . و  لستغيخ الدشة ولرالح الدشة الخابعة

 في حيغ تبيغ، نبداشية والعرابية والكح  عجـ وجػد فخوؽ في الاو لح الحكػر، لستغيخ الجشذ ولرا
 .ولىنبداشية مغ اختبار سسات الذخرية تعدى لستغيخ الدشة ولرالح الدشة الألافخوؽ عمى بعج ا

عمػى الدػسات الذخرػية لػجى السػخاىقيغ ، ومدػتػى ( إلى التعخؼ 2016وسعت دراسة )محمد ، 
مجشذ ، وشبيعة العلاقة بيغ سسات لدلالػة الفػخوؽ فػي ذلظ تبعا كحلظ الػحات لػجييع ، و الكذػف عػغ 

فػػػي السػػػجارس الإعجاديػػػة وشالبة  شالبػاً ( 164)مغ ت عيشػة الجراسػة تكػنالذخرية والكذف عغ الػحات. و 
 علاوي )ػػػسات الذخرػػػية والسعػػػخ  مػػػغ قبػػػلمقيػػػاس فخايبػػػػرج لد :. واعتسػػػجت الجراسػػػة عمػػػى أداتػػػيغ ىسػػػا

وبعج معالجة البيانات إحرائيا ) . 2013 ، كذف الحات السعج مغ قبل )الجباغ ، ومؿياس (1987 ،
أف السػخاىقيغ يتسيػدوف بدػسة القابميػة للاسػتثارة بجرجػة عاليػة ، وبدػسات العرػبيةً  إلى الشتػائج أشارت 

والعجوانيػة والاكتئػا  والكػف بجرجػة متػسػصةً ، وبدػسات الدػيصخة ، والاجتساعيػة ، واليػجوء بجرجػة 
وؽ بػيغ الجشدػيغ فػي مشخفزػة. وتبػيغ أف مدػتػى كذف الحات لجى السػخاىقيغ مػشخفس ، ولا تػجػج فػخ 

 بػيغ سػستي الاجتساعيػة واليػجوء ومتغيػخإحرائياً ذلػظ . وأشػارت الشتػائج إلػى وجػػد علاقػة ايجابيػة دالػة 
والعجوانية والقابمية والعربية  بيغ سسات الاكتئابية كذػف الػحات ، ووجػػد علاقػة سػمبية دالػة إحرػائياً 

 .(134:  2016 ، )محمدكذف الحات للاستثارة ومتغيخ
 منهجية الجراسة وإجراءاتها :

بشػعيو السشيج الػصفي عمى اعتسجت الجراسة الحالية لتحقيق أىجاؼ الجراسة والإجابة عغ أسئمتيا 
، إذ يفيج السشيج الػصفي في رصج ضاىخة الجراسة كسا تػجج في الػاقع، وييتع بػصفيا السقارف والارتباشي

عبيخ الشػعي الحي يرف الطاىخة ويػضح خرائريا، أو التعبيخ الكسي الحي ؿ التوصفاً دؾيقاً مغ خلا
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ويتسثل السشيج ( ، 86 :  2012،  د والذساسميلا)يعصي وصفاً رقسياً يػضح مقجار أو حجع الطاىخة 
وتصبيق السقاييذ ساسي، لأا سجتسعليا نفذ خرائز ال ةالػصفي بإعجاد أدوات الجراسة، واختيار عيش

حرائية، وتفديخ ما تػصمت لإالجراسة ، وتحميل الشتائج باستخجاـ الحدمة ا غ تداؤلاتلإجابة علعمييا 
 .إليو

 مجتمع وعينة الجراسة :
رفػؼ )الثاني والثالث والخابع( بقدع عمع مغ جسيع الصمبة السدجميغ في ال الجراسةيتألف مجتسع  

 (238ىع )لغ عجدابالو  ـ .2021-2020 لمعاـ الجراسيالشفذ في كمية الآدا  بجامعة صلاح الجيغ 
 .  شالباً وشالبة

رفػؼ لا ( شالباً وشالبة تع اختيارىع عذػائياً مغ بيغ شلا 144أما عيشة الجراسة فتألفت مغ )
( 76( شالباً و)68)الثاني والثالث والخابع( في القدع السحكػر ، يتػزعػف بحدب متغيخ الجشذ بػاقع )

( شالباً وشالبة في 48( شالباً وشالبة في الرف الثاني ، و)56ف بػاقع )شالبة ، وتبعاً لستغيخ الر
 ( يبيغ ذلظ .1( شالباً وشالبة في الرف الخابع ، والججوؿ )40الثالث ، و) الرف

 (1الججوؿ )
 تػزيع أفخاد العيشة بحدب الجشذ والرف

 السجسػع الجشذ الرف
 أنثى ذكخ

 56 30 26 الثاني
 48 26 22 الثالث
 40 20 20 الخابع

 144 76 68 السجسػع

  أدوات الجراسة:
 استخجـ الباحث في دراستو الأدوات الآتية :

خة عبج يمش، و ف لاف الذعالصيفة عثس ) ىا في الدعػدية مغ قبلإعجاد التي تع التدامح استبانة .1
عبػارة، يجا  عشيػا باختيار  ( 25)الشيائيػة مغ افػي صػرتػي وتتكػف الاستبانة. ( 2014، سقخف لالخحسغ ا

ة، غيخ قميمبجرجػة كبيخة، مػافق بجرجة متػسػصة، مػافق بجرجػة ق مػافىي ) بجائل  مغ بيغ أربعػةبجيل 
 11، 8، 7، 4،  3)رقاـلأتجػاه، ؼيسػا عػجا العبػارات ذات اسػتبانة مػجبػة الالا. وجسيػع عبػارات ا(مػافق

 ػافق) م يتػع إعصػاء وزف لمبجائػلإذ  .فإنيا سػالبة(  25، 23، 20، 17، 16، 15، 14، 13، 12،
في حالة ( 1= غيػخ مػافق ، 2= مػافق بجرجػة قميمة ، 3= بجرجػة متػسػصة ، مػافق 4= بجرجػة كبيػخة

 .وتعكذ الأوزاف مع الفقخات الدمبية ،الفقخات الايجابية
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( ، 1987لدسات الذخرية والتي أعج الرػرة العخبية ليا )محمد حدغ علاوي ،  قائسة فخايبػرغ .2
وتتسيد ىحه القائسة باعتسادىا في العجيج مغ الجراسات التي تشاولت سسات الذخرية مغ قبل الباحثيغ في 

باراً مختمف دوؿ العالع . إذ تتستع القائسة بسؤشخات الرجؽ والثبات وترمح لمتصبيق عمى كلا الجشديغ اعت
( فقخات عمى ثسانية سسات 7( فقخة مػزعة بػاقع )56، وتحتػي القائسة عمى )( سشة فأكثخ 16مغ عسخ )

)أبعاد( وىي : )العربية ، العجوانية ، الاكتئابية ، القابمية للاستثارة ، الاجتساعية ، اليجوء ، الديصخة ، 
يتع ترحيح قائسة الدسات لػ )فخايبػرج( و الكف (. وأماـ كل فقخة بجلاف للإجابة ىسا : )نعع ، لا( . 

بإعصاء درجتيغ عشج الإجابة بػ)نعع ( ودرجة واحجة عشج الاجابة بػ ) لا( عمى الفقخات الايجابية ، وتعكذ 
درجات ،  (7)ػع الجرجات عمى كل سسة ىػ جسالأوزاف في الفقخات الدمبية ، وبحلظ فإف الحج الأدنى لس

درجة ، والػسط الفخضي لكل بعج )سسة( ىػ ( 14)كل بعج فيػعمى  تػع الجرجاجسأما الحج الأعمى لس
 ).144:  2016محمد ، درجة)( 10.5)

وعمى الخغع مغ تػفخ خرائز الرجؽ والثبات في كل أداة بحدب ما أشار إليو معجوا الأدوات 
يشة لجسع قبل تصبيقيسا عمى أفخاد العفي الجراسة الحالية تع التحقق مغ صجؽ وثبات الأداتيغ . فقج 

إذ قاـ الباحث بعخض الأداتيغ عمى مجسػعة مغ السحكسيغ السختريغ في عمع الشفذ  السعمػمات ،
س ، ائيع في مجى صلاحية كل أداة لمؿيالمتحقق مغ الرجؽ الطاىخي للأداتيغ ، وش مِبَ مشيع إبجاء آر 

وبحلظ أشسأف الباحث إلى  ،فأجسعت الآراء عمى صلاحية الأداتيغ لؿياس الستغيخات الػاردة في الجراسة 
 .سلامة الأداتيغ وامكانية الاعتساد عمييسا

، وذلظ بعج تصبيق الأداتيغ عمى عيشة أما الثبات فتع التحقق مشيا باستخجاـ شخيقة ألفا كخونباخ 
( 10( شالباً وشالباً نرفيع مغ الحكػر والشرف الآخخ مغ الاناث تع اختيارىع بػاقع )30تكػنت مغ )

وشالبات في كل صف دراسي مغ الرفػؼ )الثاني والثالث والخابع( في قدع عمع الشفذ بكمية شلا  
الآدا  في جامعة صلاح الجيغ . وتبيغ مغ نتائج التحميل الاحرائي أف معامل الثبات لاستبانة التدامح 

ئابية ، القابمية ( ، بيشسا بمغ معاملات الثبات لدسات الذخرية : العربية ، العجوانية ، الاكت0.88بمغ )
 ، 0.86 ، 0.80 ، 0.85،   0.81عمى التػالي)اعية ، اليجوء ، الديصخة ، الكف للاستثارة ، الاجتس

0.79 ، 0.87 ، 0.83 ، 0.85.) 
 

 الهسائل الإحرائية:
( في معالجة البيانات SPSSاعتسج الباحث عمى بخنامج الحقيبة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية ) 

 الػسائل الآتية :، واستخجـ 
 .معامل ارتباط بيخسػف لحدا  العلاقة بيغ متغيخات البحث .1
 البحث . أداتي.معامل ألفا كخونباخ في حدا  ثبات 2
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.الاختبار التائي لعيشة واحجة لمكذف عغ دلالة الفخوؽ بيغ الأوساط الشطخية والستحققة لمتدامح وسسات 3
 الذخرية .

قمتيغ لمكذف عغ دلالة الفخوؽ بيغ متػسصات درجات الحكػر والإناث في .الاختبار التائي لعيشتيغ مدت4
 التدامح .

 .تحميل التبايغ الأحادي لمكذف عغ دلالة الفخوؽ في التدامح عمى وفق متغيخ الرف الجراسي . 5
 نتائج البحث وتفديرها:

 سشعخض نتائج الجراسة بحدب تدمدل الأىجاؼ وعمى الشحػ الآتي:
شمبة قدع عمع الشفذ في كمية الآدا  بجامعة صلاح  لجى تدامحمدتػى ال)التعخؼ عمى  الهجف الأول:

الجيغ(. ولتحقيق ىحا اليجؼ تست معالجة البيانات التي تع الحرػؿ عمييا مغ تصبيق استبانة التدامح 
اري ( درجة في التدامح وبانحخاؼ معي49.08عمى أفخاد العيشة ، وتبيغ أف متػسط درجات العيشة بمغ )

( درجة 6225( درجة ، وعشج مقارنة ىحا الستػسط الستحقق مع الستػسط الشطخي البالغ )9.66قجره )
باستخجاـ الاختبار التائي لعيشة واحجة ، تبيغ أف ىشاؾ فخؽ داؿ إحرائياً بيغ الػسصيغ ، ولرالح 

 ( يبيغ ذلظ .2)الستػسط الشطخي مسا يجؿ عمى انخفاض مدتػى التدامح لجى أفخاد العيشة .والججوؿ 
 (2الججوؿ )

 نتائج الاختبار التائي لجلالة الفخؽ بيغ الػسط الستحقق والشطخي لمتدامح

الستػسط  العجد الستغيخ
 الستحقق

لانحخاؼ ا
 السعياري 

الستػسط 
 الشطخي 

مدتػى  ؾيسة ت
 الجلالة

 0.001 16.660 62.5 9.66 49.08 144 التدامح

وتجؿ ىحه الشتيجة عمى انخفاض مدتػى التدامح لجى أفخاد العيشة مغ شمبة قدع عمع الشفذ في  
جامعة صلاح الجيغ ، وربسا يعػد الدبب في ذلظ إلى شبيعة أساليب التشذئة الاجتساعية التي تذجع 

تي تؤدي الى السشافدة بيغ الأفخاد في كل جػانب الحياة ، فزلًا عغ غمبة الؿيع السادية في السجتسع ال
ية والحقج بيغ الأفخاد بجلًا مغ إشاعة روح التدامح وقبػؿ الآخخ .  اللاعجالة الاجتساعية والتي تشسي الكخاـ
كسا أف أفخاد العيشة لا يدالػف في مخحمة البحث عغ ىػيتيع الحاتية والتي تكػف عائقاً أحياناً أماـ الانجماج 

 مع الآخخيغ وقبػليع . 
تبعاً لستغيخي الرف شمبة قدع عمع الشفذ  لجىلة الفخوؽ في مدتػى التدامح دلا) الهجف الثاني:

 والجشذ(. ولتحقيق ىحا اليجؼ تست معالجة البيانات إحرائياً عمى وفق الآتي:
 دلالة الفروق تبعاً لمرف الجراسي:أ.

لأجل الكذف عغ دلالة الفخؽ في متغيخ التدامح لجى أفخاد العيشة تبعاً لستغيخ الرف الجراسي  
فأشارت   ANOVA)الثاني ، والثالث ، والخابع( تست معالجة البيانات باستخجاـ تحميل التبايغ الأحادي 
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( يبيغ 3والججوؿ )الشتائج إلى عجـ وجػد فخؽ داؿ إحرائياً في التدامح يعدى لستغيخ الرف الجراسي ، 
 ذلظ .

 (3الججوؿ )
 دلالة الفخوؽ في التدامح تبعاً لستغيخ الرف الجراسي

مجسػع  مرجر التبايغ
 السخبعات

درجات 
 الحخية

متػسط 
 السخبعات

ؾيسة ؼ 
 السحدػبة

مدتػى 
 الجلالة

 غيخ داؿ 0.526 49.452 2 98.905 بيغ السجسػعات
 94.015 141 13256.095 داخل السجسػعات

  143 13355.000 التبايغ الكمي

تذيخ ىحه الشتيجة إلى أف الرف الجراسي لا يؤثخ في مدتػى التدامح لجى الصمبة ، ويسكغ  
تفديخ ىحه الشتيجة في القػؿ بأف التدامح لجى الفخد لا يعتسج عمى الرف الجراسي بل أنو نتيجة لعسميات 

خد متدامحاً أو غيخ متدامح يعتسج عمى شبيعة تخبيتو التشذئة التي مخ بيا الفخد في الدابق ، فكػف الف
 الأسخية وأساليب السعاممة الػالجية . 
 بجلالة الفروق تبعاً لمتغير الجنس:

 –ولأجل الكذف عغ دلالة الفخؽ في متغيخ التدامح لجى أفخاد العيشة تبعاً لستغيخ الجشذ )ذكػر 
التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ وسيمة إحرائية في السعالجة . إناث(، تست معالجة البيانات باستخجاـ الاختبار 

( يبيغ ذلظ 4فأضيخت الشتائج عجـ وجػد فخؽ داؿ إحرائياً في التدامح يعدى لستغيخ الجشذ ، والججوؿ )
. 

 (4الججوؿ )
 دلالة الفخوؽ في التدامح تبعاً لستغيخ الجشذ

متػسط  العجد السجسػعة
 الجرجات

الانحخاؼ 
 السعياري 

ؾيسة ت 
 لسحدػبةا

مدتػى 
 الجلالة

 غيخ داؿ 1.223 9.584 48.044 68 ذكػر
 9.702 50.013 76 إناث

 

وتبيغ لشا ىحه الشتيجة أف مداوى التدامح لجى الحكػر لا يختمف كثيخاً عغ مدتػى التدامح لجى  
لى أف كلا الجشديغ يعيذاف في نفذ البيئة قدع عمع الشفذ ، وربسا يعػد ذلظ االإناث مغ شمبة 

 ، ويخزعاف الى نفذ السعاييخ الثقاؼية .  متذابيةويتعخضاف الى مثيخات 
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 .(شمبة قدع عمع الشفذ بجامعة صلاح الجيغ أبخز الدسات الذخرية لجى)التعخؼ عمى الهجف الثالث: 
لتائي لعيشة واحجة ، وتختيب الدسات باستخجاـ الاختبار اولأجل تحقيق ىحا اليجؼ تست معالجة البيانات 

فأشارت الشتائج إلى أف سسات الذخرية التي تشاولتيا الجراسة تتختب كالآتي: بحدب الستػسصات ، 
، اليجوء( ، وتبيغ  )العربية ، العجوانية ، الكف ، القابمية للاستثارة ، الاجتساعية ، الديصخة ، الاكتئابية

أف ىشاؾ ثلاث سسات مػجػدة لجى أفخاد العيشة بسدتػى متػسط وىي )العربية ، العجوانية ، الكف( إذ 
كانت الؿيع التائية السحدػبة ليا غيخ دالة إحرائياً ، في حيغ أف مدتػى الدسات الخسدة الستبؿية 

، اليجوء( لجى أفخاد العيشة كانت مشخفزة وبذكل  )القابمية للاستثارة ، الاجتساعية ، الديصخة ، الاكتئابية
( ، 10.5أقل مغ الستػسط الفخضي البالغ )داؿ إحرائياً ، إذ كانت الستػسصات السحدػبة ليحه الدسات 

 يبيغ ذلظ .  (5والججوؿ )
 (5الججوؿ )

 (144نتائج الاختبار التائي لجلالة الفخؽ بيغ الػسط الستحقق والشطخي لدسات الذخرية)ف=

الستػسط  الدسة لتختيبا
 الستحقق

الانحخاؼ 
 السعياري 

الستػسط 
 الشطخي 

 ؾيسة ت
 السحدػبة

مدتػى 
 الجلالة

 غيخ داؿ 1.265 10.5 1.646 10,673 العرابية 1
 غيخ داؿ 0.826 10.5 1.916 10.368 العجوانية 2
 غيخ داؿ 1.068 10.5 3.590 10.180 الكف 3
 0.05 2.274 10.5 1.905 10.138 قابمية للاستثارة 4
 0.001 3.464 10.5 1.828 9.972 الاجتساعية 5
 0.001 3.725 10.5 1.834 9.930 الديصخة 6
 0.001 4.439 10.5 1.746 9.854 الاكتئابية 7
 0.001 4.090 10.5 1.976 9.826 اليجوء 8

العرابية والعجوانية وتذيخ ىحه الشتيجة إلى أف شمبة قدع عمع الشفذ بذكل عاـ يتسيدوف بدسات  
( درجة لكغ الفخؽ 10.5والكف ، إذ تجاوزت الستػسصات الحدابية ليحه الدسات الػسط الفخضي البالغ )

لع يكغ داؿ معشػياً . بيشسا كانت متػسصات درجات الدسات الأخخى )القابمية للاستثارة ، والاجتساعية ، 
خضي وبذكل داؿ إحرائياً . ويسكغ تفديخ ىحه والدصخة ، والاكتئابية ، واليجوء( أقل مغ الػسط الف

الشتيجة في أف أساليب التشذئة الأسخية الخاشئة في مجتسعشا ربسا يؤدي ألى نذػء سسات سمبية لجى 
سػاء ما يتعمق مشيا  سجتسعليا ال عخضالأفخاد ، فزلًا عغ الطخوؼ الاجتساعية والأزمات التي ت

ادية كل ذلظ مغ شأنو أف يشسي سسات العرابية والعجوانية الاقتر والأزماتبالحخو  وعجـ الاستقخار 
   أكثخ مغ غيخىا . 
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  .(لجى الصمبةالدسات الذخرية التدامح و شبيعة العلاقة بيغ متغيخي )التعخؼ عمى : الهجف الرابع
وجػد  ولأجل تحقيق ىحا اليجؼ تست معالجة البيانات باستخجاـ معامل ارتباط بيخسػف ، فأضيخت الشتائج

( بيغ التدامح وكل مغ سسات) الاجتساعية ، 0.05علاقة ايجابية دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة )
( بيغ التدامح وكل مغ 0.05واليجوء( ، وتبيغ أف ىشاؾ علاقة سمبية دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة )

ياً بيغ التدامح وكل مغ في حيغ لع تطيخ علاقة دالة إحرائ،  سسات) العجوانية والعربية والديصخة(
 ( يبيغ ذلظ .6والججوؿ )، والاكتئابية والكف  ،  للاستثارةسسات )القابمية 

 (6الججوؿ )
 مرفػفة معاملات الارتباط بيغ التدامح وسسات الذخرية

 معامل الارتباط مع سمة  المتغير 
 الكف الاكتئابية الديطرة الاجتماعية الاستثارة العرابية العجوانية الهجوء

- 0.48 0.075 0.34- 0.37- 0.46 التدامح 
0.28 

0.12 -0.09 

وتجؿ ىحه الشتيجة عمى أف بعس سسات الذخرية ليا ارتباط ايجابي مع التدامح ، وبالسقابل  
ىشاؾ سسات في الذخرية تختبط سمبياً مع التدامح ، في حيغ أف ىشاؾ بعس الدسات التي لا تختبط 
بذكل داؿ مع التدامح . ويسكغ تفديخ ذلظ أف التدامح عسمية تتصمب وجػد بعس الدسات الايجابية 

واليجوء ، ذلظ لأف الذخز الاجتساعي لجيو السخونة في تقبل الآخخيغ وىػ يعخؼ حمجتو كالاجتساعية 
الى العلاقات الاجتساعية وبالتالي عميو أف يكػف متدامحاً مع الآخخيغ مسغ حػلو ، كسا أف اليجوء يدسح 

و . والعكذ صحيح فػجػد مذاعخ الآخخيغ واحتخاميا وكل ذلظ يخفع مغ مدتػى التدامح لجي لمفخد بتفيع 
بعس الدسات الدمبية كاعجوانية والعربية مغ شأنيا أف تؤدي الى الانغلاؽ والتعرب مسا يقمل مغ 

 مدتػى التدامح لجى الفخد .
 التهصيات والمقترحات :

وفي ضػء الشتائج التي أسفخت عشيا الجراسة واستكسالًا لمفائجة الستػخاة مغ البحث ، يسكششا تقجيع  
 التػصيات الآتية:

، والتأكيج عمى أىسية غ شمبة الجامعة يبلتعميع العالي بشذخ ؾيع التدامح .ضخورة ؾياـ مؤسدات ا1
 .التدامح في حياة السجتسع 

 . عمى السختريغ في الارشاد وضع بخامج إرشادية لمصمبة مغ أجل تشسية التدامح لجييع .2
الصمبة مغ خلاؿ ؾياـ السختريغ في عمع الشفذ بإعجاد .محاولة تغييخ الدسات الذخرية الدمبية لجى 3

 وتصبيق بعس البخامج الإرشادية ذات الرمة بدسات الذخرية .
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.عمى مشطسات السجتسع السجني تػعية الأسخ بسخاشخ عجـ التدامح ، وكحلظ تجريب الػالجيغ عمى 4
سات شخرية ايجابية لجى أساليب السعاممة الػالجية الرحيحة التي مغ شأنيا أف تؤدي إلى تكػيغ س

 الأبشاء .
.وأخيخاً ، ىشاؾ حاجة لإجخاء السديج مغ الجراسات في ىحا الرجد مغ أجل الحرػؿ عمى فيع أفزل 5

 لذخريات الصمبة .
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