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Confrontation of Efficiency and 
Its Relationship to Some 
Variables among Middle 

School Students 
A B S T R A C T  

The current research aims to reveal the level of coping 

efficiency and its relationship to some gender variables 

(male and female) and specialization (scientific – literary) 

among a sample of middle school students. The research 

sample reached (300) male and female students from Dujail 

district schools. The researcher has built a confrontational 

efficiency measure, which is part of the basic requirements 

of the current research.  The research is consisted of five 

areas: (balance, the existence of the meaning of life, 

perseverance, individuality novelty, and self-reliance). The 

scale is in its primary form which consists of (44) items and 

thus validity has been verified. The apparent measure of the 

scale was verified by presenting it to a group of experts and 

arbitrators, as well as extracting the discrimination factor 

and correlation coefficient of the scale paragraphs, and the 

scale became in its final form consisting of (40) items. The 

reliability of the scale has been computed by using tester- 

test way which scored (0.84). In the psychological scales Q 

is preferable to be more than (0.70(. The researcher reached 

the following results :-  

1  - The students in the preparatory school enjoy a good 

level of efficiency of confrontation. 

2 - The presence of statistically significant differences for 

the gender variable between males and females in the 

variable of confrontational efficiency and in favor of males, 

and the absence of statistically significant differences in the 

variable of specialization (scientific / literary). 
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إناث( /)ذكؾر عؽ مدتؾػ كفاءة السؾاجية وعلاقتو ببعض الستغيحات الجشد الحالي الكذفيثف البحت ي   
( طالب 300أدبي( لثػ عيشة مؽ طمبة السححمة الإعثادية ، وقث بمغة عيشة البحت )/والتخرص )عمسي

مبات وطالبة مؽ مثارس قزاء الثجيل . وقث قام الباحثان ببشاء مؿياس كفاءة السؾاجية وىؾ جخء مؽ الستظ
الأساسية لمبحت الحالي والستكؾن مؽ خسدة مجالات ىي )الاتخان ، وجؾد معشى الحياة ، السثابحة ، الانفحاد 

( فقحة حيت جحػ التحقق مؽ الرثق 44والجثة ، الاعتساد عمى الجات( إذ تكؾن السؿياس برؾرتو الأولية مؽ )
حكسيؽ وكجلػ استخحاج معامل التسييخ الغاىحؼ لمسؿياس عؽ طحيق عحضو عمى مجسؾعة مؽ الخبحاء والس

( فقحة وقث جحػ 40ومعامل ارتباط لفقحات السؿياس ، وبجلػ أصبح السؿياس برؾرتو الشيائية مكؾناً مؽ )
( ويعث معامل ثبات جيث لان ؾيسة الثبات السؾثؾق 0.84حداب ثبات السؿياس بظحيقة إعادة الاختبار فبمغ )

 (0.70تكؾن اكثح مؽ ) فييا في السقاييد الشفدية يفزل ان
 -وقث تؾصل الباحثان إلى الشتائج الآتية :

 ن طمبة السححمة الإعثادية يتستعؾن بسدتؾػ جيث مؽ كفاءة السؾاجية .إ – 1
وجؾد فحوق ذات دلالة احرائية لستغيح الجشد بيؽ الجكؾر والإناث في متغيح كفاءة السؾاجية ولرالح -2

 ة إحرائية متغيح التخرص )عمسي / أدبي(الجكؾر ، و عثم وجؾد فحوق ذات دلال
 

 ليه :إالبحث والحاجة  أهسية -: أولا
 يسح الإندان بفترحات نسرؾ متغيرحة ومتعرثدة تتسيرخ برالتشؾا حدرب السحاحرل العسحيرة وبسرا يشدرجؼ

لكل مححمة مؽ محاحل الشسرؾ وبالذركل الرجؼ يؾصرل الفرحد إلرى  تيؽمع متظمبات الشسؾ والشزج اللازم
الشفدرررية والعاطؽيرررة والررررحية والاجتسانيرررة مسرررا يرررشعكد عمرررى تؾافقرررو مرررع السجتسرررع  أفزرررل الحرررالات

وتستعو برحة نفدية سميسة والاعتساد عمى نفدو في اتخاذ القحارات السدتقبمية وشخريتو متخنة في 
 كافة السجالات .

ىرري ومجالاتيررا كثررح مححمررة يكررؾن فييررا الإندرران متقمبررا ومتغيررحا فرري جسيررع أوجررو حياتررو وإن أ
والتري يحراول الفرحد فييرا العسرل باسرتقلالية والتفرحد باتخراذ قحاراترو وىري بثايرة مححمرة  ، مححمة السحاىقة

 الاستعثاد لمسؾاجية والتحمي بثرجة كفاءة تتراعث تثريجياً .
ن السرحاىقيؽ ؾاجيرة السذركلات بكفراءة عاليرة ، وإحيت يدرعى فري الؾقرة نفدرو لت كيرث ذاترو وم

قؾيراً بزرةلة خبرحاتيؼ ولكرشيؼ فري الأمرب الأحيران لا يعتحفرؾن برجلػ ويخعسرؾن يذعحون شعؾراً واضحاً و 
أنيرررؼ وصرررمؾا إلرررى مححمرررة الشزرررج التررري تررراىميؼ إلرررى تحسرررل مدررراولياتيؼ فررري الحيررراة ولا شرررػ ان فترررحة 

 السحاىقة ىي استعثاد الشيؾض بسداوليات الحياة والاعتساد عمى الشفد .
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عالة في التغمب عمى مذاكل الظمبة السحاىقيؽ وتادؼ السثرسة دورا ميسا في السداىسة الف
وتحثيثاً أىثافيؼ السدتقبمية عؽ طحيق السؾاد العمسية وأسمؾب السعاممة والعلاقات الإندانية 

 والشذاطات اللا صؽية .
وان مجتسعشاً في الؾقة الحاضح أصبح اكثح احتياجاً مؽ أؼ وقة إلى دور كل فحد في 

ا الفحد صحيحاً جدسياً واجتسانياً وثقاؼياً وإذ لؼ يكؽ كجلػ فانو السجتسع ، عمسا يجب ان يكؾن ىج
بثلا مؽ ان يعسل عمى رفع مكانة أمتو وخثمتيا سيكؾن ثقلا عمييا وعرا صمبة في عجمة تقثمياً 

. 
وكفاءة السؾاجية ليا أىسية في عمؼ الشفد مؽ خلال القثرة عمى استعادة الفحد لتؾازنو بعث 

، بل وقث يؾعف ىجهِ السحؽ والرعاب لتثنيؼ الشسؾ والتكامل .)أبؾ التعحض لمسحؽ والرعاب 
 (777:  2016لأخالة ، 

والأشخاص الجيؽ يتدسؾن بكفاءة السؾاجية يدتظيعؾن التغمب عمى صعؾبات الحياة في 
البيئات لأيح السلائسة في طفؾلتيؼ أو مؾاجيتيؼ لغحوف صعبة ويدتخثمؾن ىجهِ الكفاءة لتحديؽ 

السيخوميؽ أو ذوؼ كفاءة و بالغيؽ ويدسى ىالاء الأشخاص الشاجحيؽ أو لأيح حياتيؼ ك طفال أ
 (Benn et al, 1998:p13.)لمسؾاجية

ويذيح البعض إلى ان ابعاد كفاءة السؾاجية مؾجؾدة حتى في السؾاقف الرعبة ، وكفاءة 
الؾقائية والتي السؾاجية نبارة عؽ تفاعل ديشاميكي بيؽ العؾامل البيئية والدسات الفحدية والعؾامل 

 (Ritter , 2005) كانة تمعب دوراً في الخبحات اليؾمية لمفحد وتعاممو مع تحثيات الحياة .
وتجدث كفاءة السؾاجية الرفات الذخرية التي تسكؽ الفحد مؽ الكفاح في مؾاجية السحؽ 
 وقث تؾصمة البحؾث خلال العذحيؽ سشة الساضية إلى ان كفاءة السؾاجية ىي خاصية متعثدة

الأبعاد تختمف باختلاف الدياق والؾقة والعسح والشؾا والبعث الاجتساعي والثقافي وأيزاً داخل الفحد 
 (Connor  &Davidson , 2003 : p 76)               الخاضع لغحوف الحياة السختمفة .

مة ليا ن ىجه السححإيا طمبة السححمة الإعثادية . إذ ن أىسية الثراسة الحالية تكسؽ في تشاولإو 
ت ثيحاتيا في بمؾرة شخرية الظمبة لت خج ملامحيا الثابتة الشدبية وتغيح في الدسات والؿيؼ 

 والاتجاىات وفييا يتؼ الإعثاد لخؾض الظمبة السداوليات الحياتية واعتسادىؼ عمى أنفديؼ .
  Aims of the Researchأهجاف البحث  -: نياثا

  -يهجف البحث الحالي إلى التعرف :
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 ؾياس مدتؾػ كفاءة السؾاجية لثػ طمبة السححمة الإعثادية .  – 1
 -ؾياس مدتؾػ كفاءة السؾاجية لثػ طمبة السححمة الإعثادية تبعاً لستغيح الجشد )ذكؾر  - 2

 أنداني( . –إناث( والتخرص )عمسي 
  Ampit of the Researchحجود البحث  -:ثالثا 

ة في محافغة صلاح الثيؽ الثراسة الرباحية يتحثد البحت الحالي بظمبة السححمة الإعثادي
 ( .  2019 – 2018لمعام )

 تحجيج السرظمحات  -ا :رابع
 -عحفيا كل مؽ : -: كفاءة السواجهة

( " ب نيا خرائص الذخرية التي Wegnild  &Young 1993( )1993ويؾنػ ) ويجشمث – 1
جية ب نيا تذسل خسد تخفف الآثار الدمبية لمزغط وتخيث التكييف ، وتؾصف كفاءة السؾا

خرائص ترؾر متخن عؽ الحياة ، معشى في الحياة ، الحفاظ عمى التقثم بحلأؼ العؾائق والعؿبات 
 Wegnild & Young)، وتسيخ الفحد بظحيقتو السبتكحة وتقبمو لمحياة ، واعتقاده في قثرتو الجاتية " .

, 1993 , 165) 
الأبعاد متعمقة بالتعحض لمسحؽ ونتائج " بشية ثشائية  -( :Ungar 2004( )2004ونكح ) -2

 (Ungar 2004 341) ايجابية تخحج مؽ الذثائث " .
" عسمية التكييف بذكل جيث مع الرثمات والتيثيثات والأحثاث  -( :2009أبؾ لأخالة ) – 3

الزالأظة الأخحػ بظحق مختمفة وب نيا بشاء معقث يشغح أليو كإستحاتيجية مع متغيحات كامشة 
ستحاتيجية تت لف مؽ وحثات لمتحميل ترف كيف يدعى الأشخاص نحؾ الاىثاف وواضحة فيي إ

 (211 - 210، 2009أو السيام في الحياة" .)أبؾ لأخالة ، 
"الشسؾ الدؾؼ في مؾاجية الغحوف الرعبة التي عادة ما تثفع إلى  -( :2009الأعدح ) – 4

ية الزغؾط لأنو اكتدب اضظحاب والشتائج الدمبية بحيت يربح الفحد اكثح قثرة عمى مؾاج
 (780:  2016)أبؾ لأخالة وآخحون ،  استحاتيجيات اكثح عثداً وأكثح تشؾعاً لمسؾاجية" .

قثرة الفحد عمى مؾاجية السذاكل بالعسل الجثؼ والاعتساد ىي "  -: لمباحثيؽالتعحيف الشغحؼ  - 5
إلى التؾافق بفاعمية  عمى الجات والسثابحة في إعادة بشاء الذخرية بسا يزسؽ اتخانيا والؾصؾل

 . "لتحقيق صحة نفدية سميسة والتستع بسعشى الحياة
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اس الجؼ تؼ أعثاده مؽ قبل البحت لمسؿييتسثل باستجابات افحاد عيشة :"  التعريف الإجرائي - 6
ليجا الغحض معبحاً عشو بالثرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مؽ فقحات مؿياس  ؽالباحثي

 . كفاءة السؾاجية"
 The Theoretical Frameالإطار الشظري 

 -: مفهوم كفاءة السواجهة -:أولا 
 يعث مفيؾم كفاءة السؾاجية مؽ السفاـيؼ الحثيثة ، وقث ارتبط بثراسات عمؼ الشفد الايجابي،

واستخثمة كفاءة السؾاجية لتعبح عؽ مقثرة الفحد عمى  ، فكلاىسا يدتسث ججوره مؽ القؾػ الإندانية
 Wagnld , 2003 , 42) ) مؽ الاحثاث السالسة . فق بعث التعحض لدمدمةدوام التؾا

حيت تعث كفاءة السؾاجية محكبا ميسا مؽ محكبات الذخرية ، التي تقي الفحد مؽ أثار 
الزغؾط الحياتية السختمفة ، وتجعل الفحد اكثح محونة وتفاؤلا وقابمية لمتغمب عمى مذاكمو 

لبشة في مشغؾمة عمؼ الشفد الايجابي ، ذلػ السشحى الجؼ  الزالأظة ، كسا ان كفاءة السؾاجية
فكفاءة السؾاجية ىي القؾػ التي تدسح للإندان  -يعغؼ القؾػ الإندانية وندعى لاكتذافيا وتشسيتيا 

ان يتجاوز التحثيات ويشيض مسا يتعحض لو مؽ عثحات ليحقق الشسؾ والكفاءة وكحساية مؽ 
 (777،  2016)ابؾلأخالة وآخحون ، ية .ض الجدثية والاضظحابات الشفدالأمحا

( وأصبح مفيؾما واضحا كخاصية 1950وبثأ استخثام ىجا السرظمح في الخسديشيات )
شخرية تداعث الأفحاد عمى التكييف والتؾافق مع السؾاقف التي يتعحضؾن فييا لزغؾط عربية أو 

ب عمى صعؾبات الحياة لدؾء معاممة والأشخاص الجيؽ يتدسؾن بكفاءة السؾاجية يدتظيعؾن التغم
في البيئات لأيح السلائسة في طفؾلتيؼ أو مؾاجيتيؼ لغحوف صعبة يدتخثمؾن ىجهِ الكفاءة لتحديؽ 
حياتيؼ ك طفال أو بالغيؽ ويدسى ىالاء الأشخاص بالشاجيؽ أو لأيح السيخوميؽ أو لأيح السقيؾريؽ 

 (209 – 208،  2009أو ذوؼ كفاءة السؾاجية .)ابؾلأخالة ، 
ءة السؾاجية عمى أنيا خاصية شخرية أو فحدية ، وىي انجاز لو ارتباط بالشسؾ وترشف كفا

أو انو انعكاس لتؾازن ماقة بيؽ عؾامل السخاطحة والحساية ، ويعتبحه البعض خاصية اجتسانية أو 
ماسدية )تذكمو الساسدة الاجتسانية( ولكشو يت ثح بالعؾامل الؾراثية والبيئية ، وعمى ىجا فيؾ بتغيح 

 (Bennett al , 1998 , 14) حث ما مع الؾقة أثشاء التعامل مع البيئة . إلى
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ويترف الأفحاد ذوؼ كفاءة السؾاجية ب ن لثييؼ مرادر شخرية عثيثة مشيا : تقثيح الجات 
، الثقة في الجات ، ضبط الشفد ، الذجاعة والتفاؤل في وجو السحشة ، وفؾق ىجا طاقة معحؼية ولا 

ارت دراسة ليشثمان وآخحون إلى ان كثيحاً مؽ الثراسات عؽ استجابات يدتدمؼ للأمحاض ، وأش
الأفحاد للأحثاث الحياتية لأيح السؾاتية أدت إلى اتفاق عام عمى تحؾيل البلاء إلى خبحة نسؾ 

 Lundman et al , 2007) وتححيكيا يعخز في حياة الفحد ليكؾن مخحج لدمؾك كفاءة السؾاجية .
 -: ة تتزسؽ كل مؽوكفاءة السؾاجي،  (230 ,

 الرلابة : حيت مقاومة الانكدار أمام التحثيات والسحؽ . – 1
 السحونة : حيت القثرة عمى تعثيل السدار وخمق البثائل . – 2
 الؾقاية الثاخمية والخارجية : حيت العؾامل الذخرية والبيئية التي تحسى وتقي مؽ السخاطح . – 3
 .الثافعية : حيت السثابحة والثأب  – 4
حيت وجؾد الأفحاد الأكثح كفاءة لمسؾاجية وأكثح قثرة عمى التعمؼ وأكثح قثرة عمى تحقيق  - 5

 (777،  2016الدعادة الحؿيؿية لأنفديؼ ولسؽ حؾليؼ . )ابؾلأخالة وآخحون ، 
 -: *وىشاك بعض السفاـيؼ السحتبظة بكفاءة السؾاجية 

  Resilienceالكفاءة  – 1
  Psychological Resilienceالرسؾد الشفدي  – 2
 Modifying the Social Orderتعثيل الشغام الاجتساعي  - 3
 Empowermentالتسكيؽ  – 4
 Targetingالاستيثاف  – 5
 Protective Factorsعؾامل الحساية  – 6
 (206،  2009)أبؾ لأخالة ، .  Stabilityالاستقحار  – 7

 -خرائص ومظاهر كفاءة السواجهة :
اىح كفاءة السؾاجية لابث مؽ شعؾر الفحد ب نو جخء مؽ العلاقات الثاعسة لسعحفة خرائص ومغ 

لمشسؾ بسا يعشي ان ىؽ ىشاك مؽ ييتؼ بو فدؾف يذعح بالسحونة والجثارة والؾضؾح والإبثاا 
وؼيسا يمي ندتعحض أىؼ خرائص أو مغاىح , اعة عشث مؾاجية السؾاقف الجثيثة والحيؾية والذج
 -كفاءة السؾاجية :
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مؽ الشتائج السيسة التي تؾصل ليا عمساء الشسؾ ان التشؾا بيؽ البذح يشذ  ليد  -: وراثة والبيئةال – 1
لؾجؾد أو غياب الجيشات أو البيئات وإنسا لؾجؾد صؾر وإشكال الستسايخة عمى الفحوق الفحدية عمى أساس 

 الشساذج البيؾلؾجية الكسية والجخئية .
ان عثد الجيشات التي تثخل في التفاعل الستبادل السحكب بيؽ  -: الفروق الفردية والرسود الشفدي – 2

 الجيشات والبيئة في الشسؾ والتي تؼ تحثيثىا عثد قميل عمى الحلأؼ مسا تحقق مؽ تقثم في ىجا الذ ن .
يتشاول السخاج خرائص الفحد التي يسكؽ ان نعحفيا ب نيا عمى درجة مؽ  -: السزاج والذخرية – 3

وعبح الخمؽ ، وتشذ  الفحوق بيؽ الأفحاد في السخاج نتيجة لمتفاعل الستبادل بيؽ ت ثيح  الثبات عبح السؾاقف
 الؾراثة والبيئة ، ويذكل السخاج أساس ابعاد الذخرية مثل )العرابية والتشالأؼ ، المظف ، الزسيح( .

القثرة السعحؼية تمعب العؾامل السعحؼية دورا ميسا في كفاءة السؾاجية حيت ان  -: العوامل السعرفية – 4
مرثر قؾػ ومذتق في كفاءة السؾاجية في مححمة الظفؾلة والسحاىقة فالأفحاد لثييؼ مرادر معمؾمات 
واستحاتيجيات تداعثىؼ عمى حل السذكلات ليدؾا اكثح استعثاداً لمشجاح السثرسي فقط بل لثييؼ رصيثاً 

 (786 - 785،  2016كبيحاً مؽ استحاتيجيات السؾاجية . )أبؾ لأخالة ، 
 -مكونات كفاءة السواجهة :

ان لأطفال ذوؼ كفاءة السؾاجية بعض (Werner  &Smith 1982) 1982وجث ويحنيح وسسيت 
، وميارات  الخرائص مشيا مدتؾػ أعمى مؽ الاعتساد عمى الجات ، التعاطف ، تحثيث اليثف ، الفزؾل

 Werner and) السؾاجية. كفاءة أفزل لحل السذكلات وعلاقات أفزل مع الحفاق عؽ أقحانيؼ الأقل في
Smith , 1982 : 43 ) 

( ميارة وقثرة 12فقث حثدا )(Mrazek and Marazek 1987) 1987 أما محازيػ و محازيػ
تتشاسب أو تلازم مدتؾػ كفاءة السؾاجية وىي )رد الفعل الدحيع اتجاه الخظح ، الشزج في اخج 

البحت عؽ السعحفة ، تكؾيؽ واستخثام علاقات اجتسانية  الاحتياطات ، عثم الت ثح أو الارتباط الؾجثاني ،
مدتسحة ، تكؾيؽ تؾقعات ايجابية ، السخاطحة السثروسة ، الححص عمى ان يكؾن محبؾباً ، مثالية السشافدة 

 Mrazek and Marazek , 1987) العثوانية ، إعادة تذكيل الاحثاث السالسة عقمياً التفاؤل والأمل( .
فقث حثدوا التحكؼ والالتخام والتحثؼ عمى أنيا مؽ ( Rush et al , 1995)آخحون أما رش و ،  (357 ,

 (Rush et al , 1995 : 17) مكؾنات كفاءة السؾاجية .
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وتؾصل كل مؽ فالشتيؽ وفيشتؾر إلى ان مكؾنات كفاءة السؾاجية التي تؾصمشا ألييا أثشاء مقابلاتيسا 
الثقة الحوحية ، المؾم الخارجي ، التحكؼ الثاخمي والقثرة  مع نداء بالغات مظمقات ىي )الثقة في الجات ،

 (Valentine and Feinaur , 1993 , 216) عمى إقامة علاقات مدانثة( .
بيشسا ذكحا رآك وباتحوسؾن ان كفاءة السؾاجية تتزسؽ )حل السذكلات ، التفاؤل ، القثرة عمى 

، القثرة عمى الاعتساد عمى  -فيؾم ايجابي لمحياة م -ججب الانتباه الايجابي ، الشغحة الايجابية لمحياة 
 (Rak and Patterson , 1996 : 368) الجات ، الاىتسام بالخبحات الجثيثة( .

ؾىشيؽ فقث وجث أربع أوجو مسيخة في كفاءة السؾاجية ىي )التفاؤل ، الشذاط الجاتي السشتج ، أما ك
 , Kohnen) ة في القثرة عمى التعبيح( .الثفء في العلاقات مع الأشخاص ، الاستبرار ، السيار 

1996 , 1067 ) 
ويزيف راية ان مؽ مكؾنات كفاءة السؾاجية الكفاءة الاجتسانية إلى جانب ميارات حل 

 (Wright , 1996 : 11) السذكلات والإحداس بالاعتساد عمى الشفد .
متخن عؽ الحياة  أما ويجشمث ويؾنج فقث رأيا ان كفاءة السؾاجية تذسل خسد خرائص ىي )ترؾر

، معشى في الحياة ، الحفاظ عمى التقثم بحلأؼ العؾائق والعؿبات ، تسيخ الفحد بظحيقتو السبتكحة وتقبمو لحياتو 
 (Wagnild and Young , 1993 , 165) ، اعتقاده في قثراتو الجاتية( .

ىي  ( إلى ان مكؾنات كفاءة السؾاجيةConnor  &Davidsonكسا تؾصل كؾنؾر ودافيثسؾن )
أولا : الكفاءة الذخرية السبادغ العميا ، التساسػ ، ثانيا : الثقة في مؾاىب الفحد والقثرة عمى تحسل  -:

الاحثاث الدالبة والت ثيحات الثاعسة أو التحريشية ضث الزغؾط ، ثالثا : الكفاءة الايجابية لمتغييح وحفع 
 Connor and) يحات الحوحانية أو الثيشية .العلاقات مع الاخحيؽ ، رابعاً : التحكؼ ، خامداً : الت ث

Davidson , 2003 , 76 - 77) 
( فقث رأوا ان مؽ مكؾنات كفاءة السؾاجية البحت عؽ الجثيث Oshio et alأما أوشيؾ وآخحون )

)وىي خاصية الأشخاص الجيؽ يغيحون تحكساً في عؾاطفيؼ الثاخمية( ، والتؾجو الايجابي لمسدتقبل )وىي 
 (Oshio et al , 2003 , 57) للاقتحاب مؽ الأحلام والأىثاف في السدتقبل . قابمية الذخص
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 الشساذج التي عسمت عمى تحميل ودراسة كفاءة السواجهة
( اذ ركخا عمى دراسة كفاءة السؾاجية مؽ Masten  &Coatsuworth* نسؾذج ماستؽ وكؾتدؾوث )

ئح )الأقحان( ، الفحد وتفكيحه ، الأسحة ، البيئة خلال التحريل الأكاديسي ، الدمؾك ، الاندجام مع الشغا
 السحيظة .

( واستشث عمى الاعتقاد بان الحياة والعسل بذكل معتسث قائؼ عمى مجسؾعة مؽ Covy* نسؾذج كؾفي )
 السبادغ الخالثة بالإضافة إلى مسارسات عذؾائية أو مقرؾدة تحدؽ مؽ كفاءة السؾاجية .

( وقثما السيارات والقثرات كشسؾذج مفاـيسي لكفاءة Marazek  &Mrazek* نسؾذج محازيػ و محازيػ )
السؾاجية ويذسل ميارات وقثرات الحياة التي تداعث عمى مجابية أخظاء البيئة وىي )الاستجابة الدحيعة 
لمخظح ، البمؾغ السبكح ، فرل العؾاطف ، الدعي وراء السعمؾمات ، التؾقع الاسقاطي الايجابي ، تكؾيؽ 

استخثاميا ، السخاطحة أو السجازفة ، الإقشاا بالحب ، الكفاءة السثالية ، إعادة ـيكمية معحؼية العلاقات و 
 للأحثاث ، الإيثار ، التفاؤل والأمل( .

( حيت اعتسث ىحم آليات دفاا الأنا نسؾذجاً لكفاءة السؾاجية ، واستشث عمى قثرة Vaillant* نسؾذج فايمشة )
اقع الثاخمي والخارجي أثشاء تمػ السؾاقف التي لا يسكؽ احتساليا ، الجىؽ بذكل مبثا عمى تححيف الؾ 

وأوضح بان ذلػ الخثاا الجاتي الثفاعي يعكد أفزل جيث اصظشاعي للانا والعقل الستكامل عشث مؾاجية 
أحثاث الحياة القاسية ، واستعحض أىؼ آليات دفاا الأنا التي تحثد الدسات السسيخة لكفاءة السؾاجية وىي 

 (Carolyn , 2005 : 12) ثار ، التدامي ، القسع ، السثح( .)الإي
( وركخا في دراسة كفاءة السؾاجية عمى Richardson  &Colleagues* نسؾذج ريذاردسؾن وكؾلجيد )

حالة الاتخان البثني لمفحد بعث التعحض لمزغؾط وافتحاض ان الزغؾط الثاخمية والخارجية يسكؽ ان تعظل 
لؾ ان الفحد لؼ يكؽ ناجحاً في مؾاجية لتمػ الزغؾط . ويخعؼ الشسؾذج ان التعظيل لمفحد الاتخان البثني 

يدتظيع ان يحثث بؾاسظة الحضؾض )الجحوح( كالتي تحثث يؾمياً في أحثاث الحياة . وىجا التعظيل 
الذخص السحقق لسدتؾػ أعمى مؽ الاتخان البثني ، الحجؾا إلى  -يسكؽ ان يقؾد إلى أربعة مخحجات ىي :

الأساس الأصمي مؽ الاتخان البثني ، مدتؾػ اقل مؽ الاتخان البثني . أو تكؾن يداراً في حالة  خط
والاكتئاب . فيالاء  الاختلال الؾعيفي مثل الجؼ يحثث للأشخاص في اضظحاب ما بعث الرثمة

إلى حالة الأشخاص تبعاً ليجا الشسؾذج ىؼ الجيؽ أسدؾا مدتؾػ اقل مؽ الاتخان البثني أو الجيؽ انتيؾا 
 (Richardson , 2002 : 307) الاختلال الؾعيفي بعث تعحضيؼ لزغؾط أو صثمة .
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حيت يحػ كل مؽ ويجشمشث ويؾنج  -( لكفاءة السؾاجية :Wagnild  &Young) * نسؾذج ويجشمث ويؾنج
لسؾاجية ان كفاءة السؾاجية تعشي أمكانية تعامل الفحد بشجاح مع التغيح أو السذقة ، فالأفحاد ذوؼ كفاءة ا

  (Stephanie , 2011 : 4) يدتسحون عمى الحلأؼ مؽ السحشة والاضظحاب .
كسا أنيسا يذيحان إلى ان كفاءة السؾاجية ىي سسة شخرية تعسل عمى خفض الآثار الدمبية لمتؾتح  

&  Wagnild) والتحفيخ عمى التكييف والتشالأؼ مع حياتيؼ وتجشب أثار التثىؾر السحتسمة لمتؾتح .
Young , 1993 : 165) 

( مع رأؼ ويجشمث ويؾنج عشثما أشار إلى ان كفاءة السؾاجية Masten 2001وقث اتفق رأؼ ماستؽ ) 
 (Masten , 2001 , 6) ب نيا سسة عادية مؽ سسات التشسية الظبيعية .

( إذ استخثما مفيؾم كفاءة السؾاجية للإشارة Becker  &Luthar 2000كسا اتفقا مع رأؼ بيكح ولؾثح )
 (Becker & Luthar , 2000 , 10) ة شخرية وعسمية ديشاميكية تشسؾية .لدس

( ان كفاءة السؾاجية سسة فظحية ويسكؽ لأؼ فحد ان يستمكيا إلى 2003وقث أوضح ويجشمث )
 (Wagnild . 2003 , 42) حث ما وىي قابمة لمتعخيخ أو التقمص اعتساداً عمى عحوف الحياة .

ن كفاءة السؾاجية تتظؾر مع محور الؾقة وان تجارب الفحد في الظفؾلة كسا بيؽ كل مؽ ويجشمث ويؾنج ا 
السبكحة كعلاقتو العائمية الؾثيقة والشساذج التي يقتثؼ بيا في مححمة الظفؾلة تشسي لثيو الثقة والاعتساد عمى 

 (Wagnild & Young , 1993 , 167) الشفد وتديؼ في تظؾر كفاءة السؾاجية لثيو .
ات التي قام بيا ويجشمث تؾصل إلى ان كفاءة السؾاجية ليد ليا عسح محثد ومؽ خلال الثراس

وأنيا لا تت ثح بظبيعة تعميؼ الفحد ، كسا يذيح ان كفاءة السؾاجية تؾجث لثػ الجشديؽ عمى حثاً سؾاء ، كسا 
 (Wagnild , 2009 , 140) يسكؽ ان تخاد مع تقثم العسح .

( ان الجشد مؽ 2001أراء ويجشمث ، إذ يذيح ىايشخ ) كسا يؾجث تعحض بيؽ بعض وجيات الشغح مع 
العؾامل السيسة التي تختمف ؼيو كفاءة السؾاجية بيؽ )الجكؾر والإناث( ، إذ تؾصل مؽ خلال دراستو ان 
كفاءة السؾاجية تحتفع لثػ الاناث في مححمة الظفؾلة اكثح مؽ الجكؾر وتشخفض لثييؽ في مححمة السحاىقة 

كفاءة السؾاجية عمى أنيا عسمية ديشاميكية تتغيح عبح الخمؽ ، فيي تختمف لثػ  وعميو فانو يذيح إلى
  (Haynes , 2001 : 45) الظفل عسا لثػ الذاب ولثػ الفحد في مححمة الشزج .

  -: الدابقةت جراساال

 ( "كفاءة السواجهة وعلاقتها بالعوامل الخسدة الكبرى لمذخرية"2002دراسة أبو غزال ) -: 1
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راسة عمى الكذف عؽ العلاقة الارتباطية بيؽ كفاءة السؾاجية والعؾامل الخسدة ىثفة الث
( الجؼ أعثهُ RSالكبحػ لمذخرية ، وما ىي طبيعة البشاء العمسي لسؿياس كفاءة السؾاجية )

(Magnild and Youngعمى البيئة السرحية ، واشت )( طالب 400سمة عيشة الثراسة عمى )
( طالبة بالفحقتيؽ الثالثة والحابعة مسؽ يثرسؾن بكميات 200و ) ( طالب200وطالبة جامعييؽ )

( سشة ، واستخثمة وسائل 23 - 19نغحية مختمفة بجامعة القاىحة ، وتحاوحة أعسارىؼ بيؽ )
إحرائية )التحميل ألعاممي الاستكذافي والتؾكيث ، معادلة الفا كحونباخ ، معامل ارتباط بيحسؾن( ، 

علاقة ارتباطية دالة إحرائيا بيؽ كل مؽ العؾامل الخسدة الكبحػ  وأشارت الشتائج إلى وجؾد
لمذخرية والثرجة الكمية لسؿياس كفاءة السؾاجية وتبثو الشتائج متفقة مع الشتائج التي تؾصل ألييا 

( في البيئة RS( ، وأشارت الشتائج ان البشية العاممية لكفاءة السؾاجية )2007ليخمان وآخحون )
خسدة عؾامل تتفق إلى حث كبيح مع العؾامل الخسدة السفتحضة لسؿياس كفاءة السرحية وتتزسؽ 

السؾاجية : وجؾد معشى ، السثابحة ، الاعتساد الجاتي ، الاتخان والانفحاد أو الجثة . كسا يتستع 
السؿياس باتداق داخمي مقبؾل وصثق السؿياس مؽ خلال حداب معامل الارتباط بيؽ درجات 

 (2009ة ودرجات مؿياس العؾامل الخسدة الكبحػ لمذخرية . )أبؾ لأخالة ، مؿياس كفاءة السؾاجي
( "الجافعية السجرسية وإدراك بيئة الفرل الجراسي لسرتفعي ومشخفزي 2012دراسة بجوي ) -: 2

 كفاءة السواجهة من طلاب السرحمة الإعجادية"
سي لسحتفعي ومشخفزي استيثفة الثراسة لسعحفة الثافعية السثرسية وإدراك بيئة الفرل الثرا

( طالباً وطالبة واستخثمة الؾسائل 240كفاءة السؾاجية ، كانة عيشة البحت مكؾنة مؽ )
الاحرائية الآتية )الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ ، معامل ارتباط بيحسؾن ، وتؾصمة الثراسة 

دراك بيئة الفرل الثراسي إلى الشتائج الآتية وجؾد فحق ذو دلالة إحرائية في الثافعية السثرسية وإ
بيؽ محتفعي ومشخفزي كفاءة السؾاجية ولرالح محتفعي كفاءة السؾاجية ، كسا وجثت علاقة 

)بثوؼ  ارتباطية دالة إحرائياً بيؽ كفاءة السؾاجية والثافعية السثرسية وإدراك البيئة الرؽية لثييؼ .
 ،2012  ،3) 
بكل من كفاءة السواجهة والتوكيجية لجى طمبة  ( "نوعية الحياة وعلاقته2014دراسة محمد ) -: 3

 الجامعة"
استيثفة الثراسة معحفة العلاقة بيؽ نؾنية الحياة وكل مؽ كفاءة السؾاجية والتؾكيثية ، 

وطالبة مؽ طمبة الجامعة في مرح ، واستخثمة  ( طالب200شة الثراسة مكؾنة مؽ )وكانة عي
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لعيشة واحثة ولعيشتيؽ مدتقمتيؽ ، معامل ارتباط الؾسائل الاحرائية الآتية )الاختبار التائي 
بيحسؾن( ، وقث أشارت الشتائج إلى وجؾد علاقة مؾجبة ودالة إحرائياً بيؽ نؾنية الحياة وكفاءة 
السؾاجية وكجلػ علاقة مؾجبة بيؽ كفاءة السؾاجية والتؾكيثية لثػ الظمبة ، كسا اعيحت الثراسة 

)محمد ،  اث في كفاءة السؾاجية في التشبا بشؾنية الحياة .عثم وجؾد فحوق دالة بيؽ الجكؾر والإن
2014  ،4) 

( " نوعية الذخرية التي تعزز تكيف الأفراد Wagnild and Young , 1993دراسة ) -: 4
 وشكل كفاءة السواجهة وعلاقتها بالاكتئاب "

ىثفة الثراسة التعحف عمى نؾنية الذخرية التي تعخز تكيف الإفحاد وحثدوا خسدة 
مكؾنات متحابظة ىي التي تذكل كفاءة السؾاجية وىي : الاتخان ، وجؾد معشى لمحياة ، السثابحة ، 

بشثاً مؾزعة عمى خسدة ابعاد وىي  25الانفحاد أو الجثة والاعتساد الجاتي ، وتكؾن السؿياس مؽ 
لجيؽ تكيفؾا ( امحأة بيزاء في الؾلايات الستحثة ا24مكؾنات كفاءة السؾاجية ، وتكؾنة العيشة مؽ )

( سيثة بالغة ، وقث وجث ان 810بذكل ايجابي بعث أحثاث الحياة القاسية ، وعيشة أخحػ مؽ )
( محتبظة ايجابيا مع الحضا عؽ الحياة ، كسا تحقق صثق البشاء RSدرجات كفاءة السؾاجية )

لفا باستخثام عيشات مذابية ، طالبا وطالبة ، كسا استخثم وسائل إحرائية )معامل الثبات ا
كحونباخ والتحميل العاممي والاتداق الثاخمي( وبحىؽ عمى ان كفاءة السؾاجية محتبظة سمبياً 

 Wagnild and). ارتفاا معاملات ثبات وصثق عالييؽبالاكتئاب ، كسا يتسيخ السؿياس ب
Young , 1993) 

 الفائجة من الجراسات الدابقة 
 -دابقة :عمى الفؾائث التالية مؽ الثراسات ال الباحثان حرل

 -أولا : يتزح مؽ خلال عحض الثراسات الستعمقة بكفاءة السؾاجية ما يمي :
استيثفة معغؼ الثراسات التعحف عمى العلاقة بيؽ كفاءة السؾاجية وبعض الستغيحات كسا في  – 1

 Gramzon et al( ودراسة )Wagnild  &Young 1993( دراسة )2009دراسة)أبؾ لأخالة 
 ( .Campbell et al 2006( ودراسة )2004

( أجحية في 2009أجحية الثراسات في بيئات مختمفة اجتسانيا وثقاؼيا كثراسة )أبؾ لأخالة  – 2
 ( أجحية في الؾلايات الستحثة والسانيا والدؾيث .1993ويؾنػ  ويجشمثمرح ، ودراسة )
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( عمى 2009معغؼ الثراسات الدابقة كانة عيشاتيا مختمفة ومتشؾعة مشيا دراسة )أبؾ لأخالة  – 3
 ويجشمثوأما دراسة )( عمى طلاب السححمة الاعثادية ، 2012ودراسة )بثوؼ لظمبة الجامعييؽ 

عمى السحاىقيؽ  (Gramzon et al 2004) عمى الشداء البيض ، بيشسا دراسة (1993ويؾنػ 
 ( عمى الأطفال .Campbell et al 2006، ودراسة ) والبالغيؽ

تذابو الباحثؾن عمى الأدوات التي استخثمؾىا في تحقيق الاىثاف لثراساتيؼ فقث قامة )أبؾ  – 4
( باستخثام معحفة طبيعة البشاء العالسي لسؿياس كفاءة السؾاجية الجؼ أعثه )ويجشمث 2009لأخالة 
( قام بتقييؼ الشدخة الألسانية مؽ مؿياس كفاءة Schumachered( وكجلػ دراسة )1993ويؾنػ 

( في معحفة الخرائص الديكؾمتحية لمشدخة الدؾيثية Landmant 2007السؾاجية ودراسة )
 ( .1993لسؿياس كفاءة السؾاجية الجؼ أعثه )ويجشمث ويؾنػ 

مؽ دراسات ىجا السحؾر في دراستيا الحالية في اكثح مؽ مؾضؾا سؾاء ما  الباحثان قث استفاد – 5
 عض الشتائج التي تؾصمة إلييا تمػ الثراسات .يتعمق بشؾا العيشة أو أدوات البحت أو ب

 إجراءات البحث
السشيج الؾصفي الارتباطي التحميمي في إجحاءات البحت الحالي  الباحثان استعسل -مشهج البحث :

  -بػية الؾصؾل إلى الشتائج ، وقث اتبعة في ذلػ مجسؾعة خظؾات :
مجتسع البحت بحدب  باحثانال حثد -: population of Researchأولًا : مجتسع البحث 

طبيعة متغيحاتو التي تحمي إلى دراستيا ، فاشتسل عمى طمبة السححمة الإعثادية والثانؾية لمسثارس 
طالباً وطالبة  *(54138)وقث بمغ عثدىؼ الإجسالي  التابعة لسثيحية تحبية محافغة صلاح الثيؽ

 ( .1مؾضح في الجثول رقؼ )، وكسا ( ، وبالثراسة الرباحية 2019 -2018لمعام الثراسي )

                                                 
*
الثيؽ / قدؼ تحبية الثجيل لمعام الثراسي  صلاحتؼ الحرؾل عمى البيانات مؽ السثيحية العامة لتحبية  

2018 - 2019 .  
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 (1جثول )
 والثانؾية في محافغة صلاح الثيؽ الإعثاديةأعثاد طمبة السححمة 

 السجسؾا العثد الجشد الرف ت

 الحابع العمسي 1
 5503 ذكؾر

10669 
 5166 إناث

 الحابع الأدبي 2
 3460 ذكؾر

6285 
 2825 إناث

 الخامد التظبيقي 3
 1978 ذكؾر

3264 
 1286 إناث

 الخامد الإحيائي 4
 3745 ذكؾر

7662 
 3917 إناث

 الخامد الأدبي 5
 3039 ذكؾر

5353 
 2314 إناث

 الدادس التظبيقي 6
 2768 ذكؾر

4116 
 1348 إناث

 الدادس الإحيائي 7
 4915 ذكؾر

8900 
 3985 إناث

 الدادس الأدبي 8
 4736 ذكؾر

7889 
 3153 إناث

 54138 54138 السجسؾا

باختيار قزاء الثجيل ليكؾن مجتسعا  الباحثان م الظحيقة العذؾائية البديظة قاموباستخثا
( طالبة 1316( طالباً و)1981( طالبا وطالبة , بؾاقع )3297لبحثيا , إذ تكؾن ىجا السجتسع مؽ )

، ي ( طالبا وطالبة في التخرص الأدب1417( طالبا وطالبة في التخرص العمسي و )1880, و)
 ( .2وكسا مؾضح في الجثول رقؼ )
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 (2جثول )
 مجتسع البحت لقزاء الثجيل حدب )الرف ، الجشد ، التخرص(

 السجسؾا إناث ذكؾر الرف ت

 542 234 308 الحابع العمسي 1
 387 153 234 الحابع الأدبي 2
 70 8 62 الخامد التظبيقي 3
 474 221 253 الخامد الإحيائي 4
 364 144 220 الخامد الأدبي 5
 101 18 83 الدادس التظبيقي 6
 693 342 351 الدادس الإحيائي 7
 666 196 470 الدادس الأدبي 8

 3297 1316 1981 السجسؾا

( مثارس لمبشيؽ 6( مثرسة إعثادية وثانؾية مشيا )27ومؾزعيؽ عمى )
 ( يؾضح ذلػ .3( مثرسة مختمظة ، والجثول )16( مثارس لمبشات و)5و)

 (3قؼ )جثول ر 
 أعثاد السثارس الإعثادية والثانؾية لقزاء الثجيل

 عثد الظلاب عثد السثارس الجشد ت

 1012 6 مثارس البشيؽ 1
 880 5 مثارس البشات 2
 1405 16 مثارس السختمظة 3

 3297 27 السجسؾا

  -عيشة البحث ككل : –أ 
عذؾائية والبالغة  ةبعث تحثيث مجتسع البحت اختيحت عيشة البحت الحالي بظحيقة طبؿي

%( ، وتؼ تؾزيعيا حدب الجشد والتخرص مؽ مجتسع  21وطالبة وبشدبة ) ( طالب700)
( الجؼ يؾضح افحاد العيشة الأساسية لمبحت الحالي مؾزعيؽ وفقاً 4البحت ، وكسا في الجثول )

 لمجشد والتخرص .
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 (4جثول )
 تؾزيع عيشة البحت في قزاء الثجيل بحدب الجشد والتخرص

 السجسؾا إناث ذكؾر رفال ت

 113 48 65 الحابع العمسي 1
 83 35 48 الحابع الأدبي 2
 33 11 22 الخامد التظبيقي 3
 95 45 50 الخامد الإحيائي 4
 75 30 45 الخامد الأدبي 5
 40 15 25 الدادس التظبيقي 6
 126 62 64 الدادس الإحيائي 7
 135 46 89 الدادس الأدبي 8

 3297 292 408 السجسؾا

وطالبة اختيحوا  لب( طا300الشيائي مؽ )ت لفة عيشة التظبيق  -عيشة التظبيق الشهائي : –ب 
( طالباً وطالبة مؽ التخرص 150بالظحيقة الظبؿية العذؾائية مؽ السجتسع الأصمي وبؾاقع )

%( مؽ مجتسع البحت ، والجثول  9( طالباً وطالبة مؽ التخرص الأدبي وبشدبة )150العمسي و)
 ( يؾضح ذلػ .5)

 (5جثول )
 عيشة التظبيق الشيائي مؾزعة وفقاً الستغيحات )الجشد ، السححمة ، التخرص(

 السجسؾا الدادس الخامد الحابع التخرص السثرسة ت
 أ ذ أ ذ أ ذ

 ث / العثالة السختمظة 1
 العمسي

8 8 8 8 10 8 50 
 50 10 10 7 8 5 10 ث / السدتقبل السختمظة 2
 50 7 8 10 10 7 8 لذياب السختمظةث / ا 3
 ا / الثجيل لمبشات 4

 الأدبي
- 20 - 15 - 15 50 

 50 - 15 - 20 - 15 ث / اليحمؾك السختمظة 5
 50 8 8 8 8 8 10 ث/الحيف الخاىح السختمظة 6

 300 48 51 48 54 48 51 السجسؾا
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 -البحث : ةثالثاً: أدا
  -: مقياس كفاءة السواجهة :

عمى مجسؾعة مؽ الثراسات  الباحثان اس متغيح كفاءة السؾاجية اطمعؾي مؽ اجل
( 1993ويؾنػ  ويجشمثوالسقاييد ذات العلاقة بالستغيح ، كسؿياس كفاءة السؾاجية السعث مؽ قبل )

انو مؽ الأفزل بشاء أداة  الباحثان ( فؾجث2009قبل )سسيحة أبؾ لأخالة والسعحب إلى العحبية مؽ 
 ا .سليكؾن إضافة جثيثة لبحثي الباحثانة مؽ إعثاد لؿياس كفاءة السؾاجي

ولسحثودية السقاييد السحمية والعحبية واعتسادىؼ عمى السقاييد الأجشبية التي قث تكؾن لأيح   
 ثقافة مجتسعشا وعحوفو ، فقث ححص مشاسبة لاختلاف الثقافات والبيئات التي أجحية فييا عؽ

بشاء السقاييد العمسية مؽ صثق وثبات وتسييخ وؼيسا  عمى بشاء مؿياس تتؾفح ؼيو شحوط الباحثان
 يمي عحض تفريمي لبشاء ىجا السؿياس .

: بعث أن جحػ تحثيث التعحيف الشغحؼ  تحجيج مفهوم ومجالات مقياس كفاءة السواجهة - 1
لكفاءة السؾاجية وكسا مؾضح في الفرل الأول )قثرة الفحد عمى مؾاجية السذاكل بالعسل الجثؼ 

د عمى الجات والسثابحة في إعادة بشاء الذخرية بسا يزسؽ اتخانيا والؾصؾل إلى التؾافق والاعتسا
 بفاعمية لتحقيق صحة نفدية سميسة والتستع بسعشى الحياة ( .

  -فقث حثدت خسدة مجالات أساسية يذتسل عمييا مفيؾم كفاءة السؾاجية وىجه السجالات ىي :
 فقحات . 8مجال الاتخان ويتكؾن مؽ  – 1
 فقحات . 10مجال وجؾد معشى لمحياة ويتكؾن مؽ  – 2
 فقحات . 8مجال السثابحة ويتكؾن مؽ  – 3
 فقحات . 8مجال الانفحاد والجثة ويتكؾن مؽ  – 4
 فقحات . 10مجال الاعتساد عمى الجات ويتكؾن مؽ  – 5
فاءة بالريغة الأولية كلًا مؽ فقحات مؿياس ك انالباحث أعث -: صياغة فقرات السقياس - 2

وتعميسات الإجابة تلاؤم عيشة البحت ، وقث تكّؾن السؿياس بريغتو  السؾاجية وبثائل الإجابة عشيا
وقث روعي عشث صيالأتيا التقميل مؽ عامل السحلأؾبية الاجتسانية قثر ، ( فقحة 44)الأولية مؽ 

شظبق عميّ وىي )تشظبق عميّ دائساً ، ت الإمكان ، ووضع أمام كل فقحة مشيا تثرج إجابة رباعي
 . إطلاقاً( لأالباً ، تشظبق عميّ احياناً ،لا تشظبق عميّ 



 
268 

يرحح مؿياس كفاءة السؾاجية مؽ خلال جسع الثرجة الكمية التي  -: ترحيح السقياس – 3
( لمبثائل 1،  2،  3,  4يحرل عمييا السدتجيب عؽ كل فقحة ضسؽ السؿياس وتعظى الثرجات )

حياناً , لا تشظبق عميّ إطلاقاً( عمى التؾالي ، في حالة كؾن )تشظبق عميّ دائساً , تشظبق عميً أ
( لمبثائل )تشظبق 4,  3،  2،  1( فقحة ، في حيؽ تعظى الثرجات )22الفقحة إيجابية إذ تتحاوح )

عميّ دائساً ، تشظبق عميّ لأالباً ، تشظبق عميّ احياناً ، لا تشظبق عميّ إطلاقاً( عمى التؾالري ، في 
التثرج الحباعي لأنو أفزل  الباحثان ( فقحة ، وقث استخثم22ي تتحاوح )ة سرمبية التحالة كؾن الفقح 

،  (168: 1997بثائل الإجابة في السقاييد الشفدية بالشدبة لظمبة السححمة الإعثادية . )الثليسي، 
( لتسثل أعمى 176بجلػ فإن أعمى درجة يسكؽ الحرؾل عمييا عمى مؿياس كفاءة السؾاجية ىي )و 

( لتسثل أدنى مدتؾػ 44وأن أقل درجة يسكؽ الحرؾل عمييا فيي )ػ لكفاءة السؾاجية ، مدتؾ 
  لكفاءة السؾاجية .

يؽ في عمى عثد مؽ الخبحاء والسختر السؿياس برؾرتو الأولية الباحثان وبجلػ عحض
ستخحاج الرثق الغاىحؼ الستزسؽ وضؾح الفقحات ومشاسبة البثائل لاالتحبية وعمؼ الشفد. وذلػ 

مفقحات ومثػ صلاحيتيا لؿياس كفاءة السؾاجية ، بعث جسع آراء الخبحاء والسحكسيؽ وتحميميا ل
باستعسال محبع ك ؼ لعيشة واحثة لسعحفة دلالة الفحوق بيؽ آراء الخبحاء والسحكسيؽ مؽ حيت 
صلاحية الفقحات للأبعاد أو عثمو فقث تؼ استبقاء الفقحات التي كانة الفحوق بيؽ السايثيؽ 

( ولرالح الجيؽ أيثوا صلاحيتيا وبجلػ 0.05افزيؽ ليا ذات دلالة إحرائية عشث مدتؾػ )والح 
 . ( فقحة بثون حجف44سيع الفقحات )ستبقى ج

السؿياس  الباحثان طبق -وضوح التعميسات والفقرات وحداب الوقت )العيشة الاستظلاعية( : – 5
وقث تبيؽ  اً وطالبة مؽ طمبة السححمة .( طالب50برؾرتو الأولية عمى عيشة استظلانية مكؾنة مؽ )

وضؾح الفقحات في السعشى والريالأة وأن تعميسات الإجابة كانة واضحة أيزاً وتؼ حداب الؾقة 
( دؾيقة 26الجؼ يدتغحقو أفحاد العيشة في الإجابة عؽ السؿياس باستخحاج الستؾسط الحدابي إذ بمغ )

. 
أسمؾبيؽ لتحميل الفقحات احرائيا ىسا  الباحثان تعسلاسلمسؿياس فقث وتؼ حداب القؾة التسيخية كسا 

:- 
ويقرث بو قثرة الفقحات عمى التسييخ بيؽ الأفحاد الحاصميؽ  -حداب القؾة التسيخية لمفقحات : –أ 

:  2002)الغاىح وآخحون ،  عمى درجات مشخفزة في الرفة التي تؿيديا فقحات السؿياس .
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ة التسيخية لفقحات السؿياس فيؾ استبعاد الفقحات التي لا أما الغحض السحجؾ مؽ حداب القؾ ،  (129
ولأجل ،  (Math lock , 1979 , p9) تسيخ بيؽ الأفحاد والإبقاء عمى الفقحات التي تسيخ بيشيؼ .

 -بالخظؾات الآتية : الباحثان التحقق مؽ ذلػ قام
الباً وطالبة مؾزعيؽ ( ط300اختيار عيشة طبؿية عذؾائية مؽ طمبة السححمة الإعثادية بمغة ) – 1

طبق السؿياس برؾرتو الأولية ممحق )( عمى افحاد عيشة  – 2( مثارس إعثادية وثانؾية 4عمى )
التسيخ ثؼ تؼ ترحيح الإجابات وتحتيب الثرجات تشازلياً مؽ أعمى درجة إلى اقل درجة تحاوحة بيؽ 

 ( درجة .170-50)
السجسرؾعتيؽ %( مؽ الثرجات الثنيا لتسثرل 27%( مؽ الثرجات العميا و )27تؼ اختيار ندبة ) – 3

عمررى ىررجه الشدرربة لأنيررا تررؾفح مجسررؾعتيؽ عمررى أفزررل مررا يسكررؽ مررؽ  الباحثرران الستظررحفتيؽ وقررث اعتسررث
( 162ن عمررى)اوقررث اشررتسمة السجسؾعترر،(Anastasia  &Urbin  ,1997  :191) حجررؼ وتسررايخ .

ػ الرثرجات فري السجسؾعرة العميرا طالباً وطالبة في كل مجسؾعرة وكران مرث(81) مؽ الظمبة وتزسشة
 ( درجة .75-52( درجة وفي السجسؾعة الثنيا يتحاوح بيؽ )170-120يتحاوح بيؽ )

( الاختبار التائي لعيشتيؽ مدتقمتيؽ بيثف t - Testباستخثام الاختبار التائي ) الباحثان قام – 4
ياس ، وعثت الؿيسة التائية اختبار الفحق بيؽ السجسؾعتيؽ العميا والثنيا ولكل فقحة مؽ فقحات مؿ

( وأعيحت الشتائج ان جسيع 1.69ماشحا لتسييخ كل فقحة عؽ طحيق مقارنتيا بالؿيسة الجثولية )
( ماعثا أربعة 160( ودرجة ححية )0.05فقحات مؿياس كفاءة السؾاجية كانة مسيخة بسدتؾػ دلالة )

 ( .44,  12,  10,  7فقحات لأيح مسيخة كانة اقل مؽ الؿيسة الجثولية وىي الفقحات ) 
يعث أسمؾب ارتباط درجة الفقحة بالثرجة الكمية لمسؿياس مؽ ة درجة الفقحة بالثرجة الكمية:علاق–ب

إذ ييتؼ بسعحفة كؾن كل فقحة مؽ فقحات حداب الاتداق الثاخمي لمسؿياس، الؾسائل السدتعسمة في
ب نيا تقثم لشا مؿياساً تستاز فيي  أم لاالسؿياس تديح في الاتجاه الجؼ يديح ؼيو السؿياس كمو 

ستسارات لابدحب عيشة عذؾائية  الباحثان ولتحقيق ذلػ قام (207: 1997)عبثالححسؽ،متجانداً 
استسارة وجحػ إيجاد معامل الارتباط عؽ طحيق  (100) ل الإحرائي والتي تكؾنة مؽعيشة التحمي

الكمية عمى السؿياس وفقاً يؼ معامل ارتباط بيحسؾن بيؽ درجات العيشة عمى كل فقحة وبيؽ درجات
 وبجلػ تؼ استبعاد أربعة فقحات مؽ السؿياس . (0.19(والبالغ)Ebel)لسعيار
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بتظبيق  الباحثان ولحداب معامل الثبات قام -: Scale Reliabilityثبات السقياس  - 2
جثول ( طالباً وطالبة اختيحوا بظحيقة عذؾائية ، وال50مؿياس كفاءة السؾاجية عمى عيشة بمغة )

 -في حداب الثبات السؿياس عمى طحيقتيؽ وىسا : الباحثان وقث اعتسث ( يؾضح ذلػ .11)
بعث التظبيق الأول ب سبؾعيؽ أعيث تظبيق  -( :Test – re testطحيقة إعادة الاختبار ) –أ 

( بيؽ درجات الظمبة في Personالسؿياس عمى العيشة نفديا وتؼ استخحاج معامل ارتباط بيحسؾن )
( وىؾ معامل ثبات جيث ، إذ يذيح 0.84بيقيؽ الأول والثاني ، وقث بمغ معامل الثبات )التظ

وصف ( إذ أريث 0.90 – 0.70( إلى ان معامل الارتباط يجب ان يتحاوح بيؽ )1985)نيدؾؼ ، 
 (58:  1985.)نيدؾؼ ، الأداة ب نيا ذات ثبات مقبؾل

حػ استخحاج ثبات مؿياس كفاءة ج -( :Cronbach - Alphaكحونباخ ) –طحيقة الفا  –ب 
كحونباخ( والتي تؿيد الاتداق الثاخمي والتجاند بيؽ فقحات  -السؾاجية بظحيقة معامل )الفا 

( وىؾ معامل جيث يذيح إلى تجاند السؿياس 0.86السؿياس وقث بمغ معامل الثبات بيجه الظحيقة )
. 
س كفاءة السؾاجية مؽ تعميسات يتكؾن مؿيا -الريغة الشهائية لسقياس كفاءة السواجهة : – 3

( فقحة وأمام كل فقحة تثرج رباعي )تشظبق عميّ دائساً ، تشظبق عميّ لأالباً ، تشظبق 40الإجابة و)
( درجة ، ويظمب مؽ افحاد 100عميّ احياناً ، لا تشظبق عميّ إطلاقاً( ، وبمغ الؾسط الفحضي )

 .ة اختيار احثىسا عشث الإجابة العيش
  قذتهاومشا الشتائج عرض

لتحقيق ىجا اليثف تؼ  -: الهجف الأول : مدتوى كفاءة السواجهة لجى طمبة السرحمة الإعجادية
معالجة البيانات التي تؼ الحرؾل عمييا مؽ خلال تظبيق مؿياس كفاءة السؾاجية بؾاسظة الحقيبة 

مؽ طمبة  ( طالباً وطالة300( عمى عيشة البحت والبالغة )SPSSالاحرائية لمعمؾم الاجتسانية )
( 8.62( درجة ، والانححاف السعيارؼ )108.85السححمة الاعثادية وقث بمغ الستؾسط الحدابي )

( درجة ، تبيؽ أن ىشاك فحقاً واضحاً 100درجة ، وعشث مقارنتو بالستؾسط الشغحؼ لمسؿياس والبالغ )
لعيشة واحثة وقث بيؽ الستؾسظيؽ ، ولغحض الؾقؾف عمى دلالة ىجا الفحق اختبح بالاختبار التائي 

( عشث 1.96( وىي أعمى مؽ الؿيسة الجثولية ) 4.18تبيؽ أن الؿيسة التائية السحدؾبة البالغة )
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( أؼ أن الفحق بيؽ الستؾسظيؽ ىؾ ذات دلالة 299( وبثرجة ححية تبمغ )0.05مدتؾػ دلالة )
 .  (6إحرائية وكسا مبيؽ في جثول )

 (6جثول )
يارؼ والؿيسة التائية السحدؾبة لعيشة الظمبة عمى الستؾسط الحدابي والانححاف السع

 مؿياس كفاءة السؾاجية

 الستغيح ومكؾناتو
الستؾسط 
 الحدابي

الستؾسط 
 الفحضي

الانححاف 
 السعيارؼ 

درجة 
 الححية

مدتؾػ  الؿيسة التائية
الثلالة 
 الجثولية السحدؾبة 0.05

 2.89 299 3.41 20 21.25 الاتخان

 دالة 1.96

 3.67 299 2.32 20 22.20 ياةمعشى الح
 5.45 299 3.13 20 22.24 السثابحة

 2.89 299 3.54 20 21.22 الانفحاد والجثة
 2.67 299 5.12 20 22.12 الاعتساد عمى الجات

 4.18 299 8.62 100 108.85 الثرجة الكمية

كفاءة السؾاجية ، مؽ  وتذيح الشتيجة أعلاه إلى تستع طمبة السححمة الإعثادية بسدتؾػ جيث
ان ىجه الشتيجة جاءت متفقة مع الإطار الشغحؼ لكفاءة السؾاجية لر ) ويجشمشث  الباحثانفدح يو 

ويؾنػ ( , إذ ان كفاءة السؾاجية سسة نغحية ويسكؽ لأؼ شخص ان يستمكيا إلى حث ما , إذ أنيا 
أو تقل بالاعتساد عمى  عسمية ديشاميكية تتحقق لثػ البعض في سياق الشسؾ , كسا أنيا تخداد

عحوف الحياة ، بالإضافة إلى ذلػ أن عيشة البحت مؽ الذحائح الاجتسانية الؾانية .السثابحة والتي 
كل ما يسكؽ ان يتعحضؾا  لثييا قثرة عمى التشغيؼ وتحسل الزغؾط مسا يجعميؼ قادريؽ عمى مؾاجية
حبيب مؽ عحوف صعبة بو مؽ ضغؾطات ومؾاقف حياتية صعبة وخرؾصا ما مح بو قظحنا ال

وححوب جعمة مشو أندانا ذا كفاءة جيثة لتحديؽ حياتو لسؾاكبة التغيحات والتحثيات التي عرفة 
( 2010( ودراسة )جيحتمح وآخحون 1087بالبمث وتتفق الشتيجة ىجه مع دراسة )ويجشمشث ويؾنػ 

 ( .2012( ودراسة )بثوؼ 2018ودراسة )القخويشي 
 إناث ( –الجشس )ذكور  كفاءة السواجهة تبعاً لستغيري ى مدتوى التعرف عم -الهجف الثاني :

حيت تؼ معالجة البيانات إحرائياً باستعسال الاختبار التائي  -: أدبي ( –والتخرص ) عمسي 
(T-test: لعيشتيؽ مدتقمتيؽ ف عيحت الشتائج الآتي )-  
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يحت الشتائج وجؾد فحق أع -: إناث( –مدتوى كفاءة السواجهة تبعاً لستغير الجشس ) ذكور  -أ
دال إحرائياً بيؽ الجكؾر والإناث في متغيح كفاءة السؾاجية ، إذ بمغ متؾسط درجات الجكؾر 

( في حيؽ بمغ متؾسط درجات الإناث 13.03( درجة وبانححاف معيارؼ قثره )110.13)
 . وقث( 298وبثرجة ححية بمغة ) ( درجة11.01( درجة وبانححاف معيارؼ مقثاره )105.91)

( وىي اكبح مؽ الؿيسة  0.05( درجة وبسدتؾػ دلالة )2.302بمغة الؿيسة التائية السحدؾبة )
 ( يؾضح ذلػ .7( وجثول )1.96التائية الجثولية البالغة )

 (7جثول )
اً لستغيح نتائج الاختبار التائي لثلالة الفحوق في مدتؾػ كفاءة السؾاجية تبع

 ناث(ا)ذكؾر/ الجشد

متؾسط  العثد الجشد
 لثرجاتا

الانححاف 
 السعيارؼ 

درجة 
 الححية

مدتؾػ  الؿيسة التائية
الثلالة 
 الجثولية السحدؾبة 0.05

 13.03 110.13 150 ذكؾر
 دالة 1.96 2.302 298

 11.01 105.91 150 إناث
ومؽ خلال الشتائج السبيشة في الجثول أعلاه وجؾد فحق بيؽ الجكؾر والإناث في متغيح كفاءة 

جية لرالح الجكؾر ، وتفدح ىجه الشتيجة بان السجتسع العحاقي ىؾ مجتسع مؽ السجتسعات السؾا
الذحؾية العحبية التي تعامل الجكؾر ب سمؾب يختمف عؽ أسمؾب معاممة الاناث إذ يعظى لمجكؾر 
مداحة أكبح لمؿيام بشذاطات متعثدة تؾفح ليؼ خبحة وأرضية صمبة يشظمق مشيا في بشاء شخرية 

ثح ملائسة وأكثح رباطة ج ش مسا يعظي لو فحصة اكبح لإعادة تؾازنو الشفدي بعث تعحضو قؾية وأك
( وتختمف 2001لسختمف الرثمات الحياتية مؾازنة بالإناث ، وتتفق ىجه الشتيجة مع دراسة )ىايشخ 

 ( .2007( ودراسة )ليشثمان 1993( ودراسة )ويجشمث ويؾنػ 2014مع دراسة )محمد 
أشارت نتائج السعالجة  -: أدبي ( –سواجهة تبعاً لستغير التخرص ) عمسي مدتوى كفاءة ال -ب

الإحرائية إلى أنو لا يؾجث فحق دال إحرائياً في كفاءة السؾاجية بيؽ الظمبة في التخرص 
العمسي والظمبة في التخرص الأدبي ، إذ بمغ متؾسط درجات طمبة التخرص العمسي في كفاءة 

( في حيؽ بمغ متؾسط درجات طمبة 11.091نححاف معيارؼ قثره )( درجة وبا109.25السؾاجية )
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( درجة 12.207( درجة وبانححاف معيارؼ قثره )107.90التخرص الأدبي في كفاءة السؾاجية )
( درجة وىي اقل مؽ الؿيسة التائية 1.78، أعيحت الشتيجة أن الؿيسة التائية السحدؾبة والبالغة )

( ، وبجلػ تغيح لشا الشتيجة 298( وبثرجة ححية )0.05ؾػ دلالة )( وبسدت1.96الجثولية والبالغة )
( يؾضح 8عثم وجؾد فحوق ذات دلالة إحرائية لكفاءة السؾاجية تبعاً لستغيح التخرص وجثول )

 ذلػ .
نتائج الاختبار التائي لثلالة الفحق في مدتؾػ كفاءة السؾاجية تبعاً  (8جثول )

 التخرص لستغيح
 (أدبي – مسيع) 

متؾسط  العثد صالتخر
 الثرجات

الانححاف 
 السعيارؼ 

درجة 
 الححية

مدتؾػ  الؿيسة التائية
الثلالة 
0.05 

 الجثولية السحدؾبة

 11.091 109.25 150 عمسي
لأيح  1.96 1.78 298

 12.207 107.90 150 أدبي دالة
 

 التوصيات والمقترحات

بح إحثػ الستغيحات الثاعسة لقثرتو عمى ن ارتفاا مدتؾػ كفاءة السؾاجية لثػ الفحد يعتإ – 1
السؾاجية الفعالة وىؾ مؽ عؾامل السقاومة التي مؽ ش نيا دعؼ الفحد في مؾاجية السذكلات والتغمب 

 عمييا .
ن كفاءة السؾاجية محتبظة بالغحوف البيئية وخاصة الاجتسانية مشيا وبالتالي فان استسحارىا إ – 2

جؼ يحرل عميو الفحد مؽ الاخحيؽ وانيا مرثر لمشغحة الايجابية ونسؾىا يتؾقف عمى مقثار الثعؼ ال
 إذ مؽ خلاليا يسكؽ تعمؼ الاستقلالية الجؼ يثفع الفحد لتحفيخ انفعالاتو وتؾجيييا لتحقيق أىثافو .

إجحاء دراسات مساثمة في محاحل دراسة أخحػ تتشاول السؾضؾا نفدو وعقث مقارنات بيؽ نتائج  – 3
 تمػ الثراسات . 

إجحاء دراسة ارتباطية بيؽ كفاءة السؾاجية وعثد مؽ الستغيحات الأخحػ كستغيح السححمة الثراسية  –4
 ....... الخ .  ، مكان الدكؽ

 بشاء بحنامج أرشادؼ ييثف إلى تشسية كفاءة السؾاجية لثػ طمبة السححمة الإعثادية . – 5
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