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s Identifying the Challenges of 

Distance Learning During the 
Corona Pandemic for Students with 
Learning Difficulties from the Point 
of View of their Teachers in Makkah 

Al-Mukarramah. 
A B S T R A C T   
 

      Abstract: This current study aimed to identify the challenges of 

distance learning during the Corona pandemic for students with 

learning difficulties from the point of view of their teachers in Makkah 

Al-Mukarramah. To achieve the objectives of the study, the 

researchers used quantitative method to analyze the data. The study 

included a sample consisted of (43) teachers of students with learning 

difficulties in Makkah Al-Mukarramah who were chosen randomly. A 

questionnaire was created and distributed electronically and consisted 

of (6) dimensions of the challenges of distance learning, which are 

challenges related to (teacher, students, family, school administration, 

technology, educational content). Results showed that there were 

statistically significant differences between the mean of the responses 

of males and females in the challenges associated with the teacher of 

students with learning difficulties where the value of the significance 

level was less than (0.05) in favor of males. Also, the results of the 

study showed no statistical significance differences attribute to the 

variable of the educational level and years of experience. In the light 

of the results of the study, the researchers recommended the necessity 

of working to provide training programs for teachers with learning 

difficulties to face the challenges of distance learning and to take 

advantage of all available technologies and programs, and then, by 

facilitating and avoiding obstacles to distance learning for people with 

learning difficulties in times of pandemics and urgent conditions. 
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تحديات التعمم عن بعد خلال جائحة كهرونا لمطمبة ذوي صعهبات التعمم من وجهة نظر معمميهم في 
 مكة المكرمة.
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ىجفت الجراسة الحالية إلى التعخف عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات 
التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة السكخمة، ولتحقيق أىجاف الجراسة استخجم الباحثان السشيج الؾصفي 
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التعمؼ في مكة السكخمة ذوي صعؾبات  بةومعمسة لظم ا( معمس43التحميمي، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
( معمسات تؼ 7و) ا( معمس36( بؾاقع )ـى1442-ـى1441خلال الفرل الجراسي الثاني مؽ العام الجراسي )

اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية، وتسثمت أدوات الجراسة في الاستبانة، حيث تؼ تؾزيعيا إلكتخونياً وتؾصمت 
جيات التعمؼ عؽ بعج مؽ وجية نغخ معمسي ذوي الجراسة في نتائجيا إلى: وجؾد درجة مختفعة مؽ تح

(، وبيشت الشتائج  وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ 3.69صعؾبات التعمؼ بجرجة متؾسط حدابي )
متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات السختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات التعمؼ لرالح الحكؾر. 

دلالة إحرائية تعدى لستغيخ السؤىل العمسي وسشؾات الخبخة،  بيشسا أعيخت الجراسة عجم وجؾد فخوق ذات
وفي ضؾء الشتائج التي انتيت إلييا الجراسة أوصى الباحثان بزخورة العسل عمى تؾفيخ بخامج تجريبية 
لسعمسي ذوي صعؾبات التعمؼ عمى مؾاجية تحجيات التعمؼ عؽ بعج والاستفادة مؽ جسيع التقشيات والبخامج 

ييل وتجشب معؾقات التعميؼ عؽ بعج لحوي صعؾبات التعمؼ وقت الجؾائح الإندانية والغخوف الستؾفخة. وبتد
 الرحية الظارئة

 الإطار العام للدراسة

 المقدمة:

مازالت طخق التعميؼ والتجريذ لؼ تأخح نريبيا مؽ التظبيق الرحيح وذلػ بدبب قمة معخفة السعمسيؽ بظخائق 
وكحلػ ( 2019التجريذ السختمفة والستشؾعة، وعجم محاولتيؼ الاطلاع عمى كل ججيج )مذختي و العبايجي، 

لسجالات العمسية مؽ خلال إعجاد أجيال كان لتظؾر التعميؼ الأثخ الكبيخ عمى سيخ العسمية التعميسية في كافة ا
  (.٠٢٠٢قادرة عمى مؾاجية السدتقبل وتحجياتو ومؾاكبو التظؾرات العمسية التي يذيجىا العالؼ )خميل، 

في الأزمة الرحية العالسية التي تعخضت ليا دول العالؼ؛ نتيجة لانتذار جائحة كؾرونا،  أثخّت وعشجما
التعميؼ بذكل  (19-وىجدت جائحة كؾرونا )كؾفيجمؽ السجالات الاقترادية والاجتساعية والتعميسية،  كثيخ

مسا أعيخ العجيج مؽ التحجيات أمام مؤسدات التعميؼ والعامميؽ في التاريخ السعاصخ لمبذخية،  غيخ مدبؾق 
 الظلاب بالسجارس تأثيخ سمبي ل لحسايةبعض الجو قامت بيا وعميو فقج كان للإجخاءات الاحتخازية التي بيا 

عمى الجؾانب التعميسية لمظلاب؛ نتيجة لعجم مسارسة التعميؼ ونذاطاتو، في الؾقت الحي لا يتستع فيو كثيخ 
 (.2020مؽ أولياء الأمؾر بالسيارات اللازمة لمتعامل مع أبشاءىؼ تعميسياً )أحسج والخوبي، 

ؾن تحجيات أسخية تتسثل في صعؾبة متابعة الأسخة ( أن ذوي الإعاقة يؾاجي2020ويخى أحسج والخوبي )
( أن 2020لمبخامج التخبؾية السقجمة لظفل ذوي الإعاقة في عل جائحة كؾرونا، كسا تخى أمل عمي )

التحجيات الخقسية والتقشية عبخ التعمؼ عؽ بعج في عل جائحة كؾرونا ىي أكثخ ما يؾاجو ذوي صعؾبات 
 سية غالباً إلى الأدوات التي تديل مؽ تعميؼ ذوي الاحتياجات الخاصة.التعمؼ، حيث تفتقخ السشرات التعمي

وفي ضؾء ما سبق يسكؽ القؾل إن التعمؼ عؽ بعج وفي عل جائحة كؾرونا قج فخضت عمى ذوي 
صعؾبات التعمؼ تحجيات كثيخة مشيا: تحجيات أسخية وتعميسية ونفدية وتقشية، تمػ التحجيات تتظمب مؽ 
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متغمب عمييا، وتقجيؼ السداعجة والجعؼ لخاصة الؾقؾف عمى تمػ التحجيات في محاولة السيتسيؽ بالتخبية ال
 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ، مؽ أجل تجشب السذكلات التعميسية والشفدية لتمػ الفئة مؽ التلاميح.

 مذكمة الدراسة:
ج أثشاء جائحة كؾرونا إلى ولج ىحا التغيخ السفاجئ والتحؾل الجحري مؽ التعميؼ التقميجي إلى التعميؼ عؽ بع

 عيؾر تحجيات حالت بيؽ استخجام التعميؼ الالكتخوني وبيؽ السعمسيؽ والستعمسيؽ أو قمرت مؽ جؾدتو.
ويؾاجو الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ العجيج مؽ التحجيات الأسخية والتعميسية والشفدية والتقشية في عل 

( إلى التحجيات الاجتساعية ونقص السيارات الاجتساعية لجى 2021جائحة كؾرونا، فقج أشارت دراسة ذيب )
الستسثمة في صعؾبة متابعة ( التي أعيخت التحجيات الأسخية 2020ذوي الإعاقة، ودراسة أحسج والخوبي )

( التي بيشت نتائجيا وجؾد معؾقات 2020الأسخة لمبخامج التخبؾية السقجمة لأطفاليؼ، ودراسة الدمسي والسكاوي)
في تعميؼ ذوي الاحتياجات الخاصة ومشيا السعؾقات التقشية وضعف البشية التحتية لاستخجام التعمؼ عؽ البعج، 

في ميجان  ؽالباحثيمظلاب ذوي الإعاقة مع التعميؼ عؽ بعج. ومؽ خلال عسل وعجم تؾافق السقخرات الجراسية ل
وجؾد كثيخ مؽ السعؾقات والتحجيات التي تؾاجو  االتخبية الخاصة وتعميؼ ذوي صعؾبات التعمؼ، فقج لاحغ

الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ في عل جائحة كؾرونا؛ لعل أىسيا: التحجيات التقشية وتتسثل في عجم القجرة 
عمى استخجام أدوات التعمؼ عؽ بعج وافتقار السشرات التعميسية لمبخامج والخجمات السدانجة لحوي صعؾبات 

مخظط التخبؾية مؽ قبل ذوي صعؾبات التعمؼ لالتعمؼ، وتحجيات تعميسية تتسثل في صعؾبة متابعة الظلاب 
التخبؾية وصعؾبة تعامميؼ  معمسييؼ، وتحجيات أسخية تسثمت في ضعف الستابعة مؽ أولياء الأمؾر لمخظط

 .أبشائيؼ عأكاديسياً م
 أسئمة الدراسة:

 تتحجد مذكمة الجراسة في الأسئمة التالية: 
ما ىي تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ  -

 في مكة السكخمة؟
رونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ ىل تختمف تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾ  -

 سشؾات الخبخة(؟و السؤىل، و معمسييؼ باختلاف متغيخات الجراسة )الجشذ، 
 أهداف الدراسة:

 تدعى الجراسة الحالية إلى تحقيق الأىجاف التالية:
نغخ التعخف إلى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية  -

 .معمسييؼ في مكة السكخمة
تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا في مدتؾى الكذف عؽ الفخوق ذات الجلالة الإحرائية  -

تعدى لمستغيخات )الجشذ، السؤىل لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة السكخمة 
 .الجامعي، سشؾات الخبخة(
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 أهمية الدراسة:
 الجراسة الحالية في جانبيؽ ىسا:تكسؽ أىسية 
قمة الجراسات التي تشاولت تحجيات التعميؼ التي تؾاجو الظلاب ذوي صعؾبات  تكسؽ في :الأهمية النظرية

إثخاء للأطخ الشغخية التي تشاولت التحجيات  وكحلػ التعمؼ في عل الجؾائح الإندانية كجائحة فيخوس كؾرونا
 بعجصعؾبات التعمؼ في التعمؼ عؽ  والسعؾقات التي يؾاجييا الظمبة ذوي 

 الأهمية العممية:
قج تديؼ نتائج ىحه الجراسة في تؾجيو نغخ القائسيؽ ومتخحي القخار بتدييل وتجشب معؾقات التعميؼ عؽ  -

 .بعج لحوي صعؾبات التعمؼ وقت الجؾائح الإندانية والغخوف الرحية الظارئة
 حدود الدراسة:

د الجراسة السؾضؾعية في التعخف إلى التحجيات التي تؾاجو معمسؾ ذوي تقترخ حجو  الحدود المهضهعية: -
 صعؾبات التعمؼ في تجريذ الظمبة خلال جائحة كؾرونا في مشظقة مكة السكخمة.

 جسيع معمسي ومعمسات صعؾبات التعمؼ بسجارس التعميؼ العام في مشظقة مكة السكخمة. الحدود البذرية: -
طبقت ىحه الجراسة في السجارس الابتجائية في مشظقة مكة السكخمة بالسسمكة العخبية  الحدود المكانية: -

 الدعؾدية.
 م.2020-ىــ1442طبقت ىحه الجراسة خلال الفرل الجراسي الثاني مؽ العام الجراسي  الحدود الزمنية:  -

 مرطمحات الدراسة:
العالسية جائحة كؾرونا بأنيا:" حالة تعخف مشغسة الرحة : ((Corona Pandemicجائحة كهرونا: 

صحية طارئة تثيخ قمقا دوليا تذكل نتيجة فريمة واسعة الانتذار معخوفة بأنيا تدبب أمخاضاً تتخاوح مؽ 
( ومتلازمة MERSندلات البخد الذائعة إلى الاعتلالات الأشج وطأة مثل متلازمة الذخق الأوسط التشفدية )

 (.WHO ,2020الدارس( " )الالتياب الخئؾي الحاد الؾخيؼ )
ىي اضظخابات في واحـجة أو أكـثخ مـؽ العسميـات الشفدـية : (Learning Disabilities) صعهبات التعمم:

الأساسـية التـي تتزسؽ فيـؼ واسـتخجام المغـة السكتؾبـة أو السشظؾقـة والتـي تبـجو في اضــظخابات الاســتساع 
والكتابــة )الإمــلاء، التعبــيخ، الخــط( والخياضيات والتي لا تعؾد إلى أسباب تتعمق والتفكــيخ والكــلام والقــخاءة 

بالعؾق العقـمي أو الدـسعي أو الـبرخي أو غيخىا مؽ أنؾاع العؾق أو عخوف التعمؼ أو الخعايـة الأسخيـة )وزارة 
 ىـ(.٧٣٤١التعمـيؼ،

بعج بأنو:" ىؾ اكتداب الخبخات التعمسية مؽ  يعخف التعمؼ عشج: (Distance Learning)التعمم عن بعد: 
قبـل السـتعمؼ عـؽ طخيـق وسـائط تكشؾلؾجيـة متعجدة. وىحا لا يحرل إذا تؼ ترسيؼ الخبخات التعمسيـة أو البيئـة 

 (.2017التعمسيـة. بسـا يـجفع السـتعمؼ عـمى التعمؼ الستقؽ" )العدام،
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 الإطار النظري والدراسات الدابقة
 أولًا: الإطار النظري 

السسمكة العخبية الدعؾدية مؽ أوائل الجول العخبية في تقجيؼ خجمات التخبية الخاصة  ولاتدالكانت 
لمتلاميح الحيؽ لجييؼ صعؾبات التعمؼ، وحخصًا مشيا عمى تؾفيخ التعميؼ في أقل البيئات تقييجاً؛ سعت 

عؾبات التعمؼ إلى فتح بخامج صعؾبات التعمؼ في مجارس التعميؼ العام. وقج بجأت بتشفيح بخنامج ص
ىـ، وتؼ اعتساد  1417/ 1416في مجارس البشيؽ في ثلاث مشاطق تعميسية مع مظمع العام الجراسي 
ىـ في الخياض 1418/ 1417البجء في بخنامج صعؾبات التعمؼ لمبشات في مجارس التعميؼ العام عام 

 (.1427وججة والجمام )إدارة صعؾبات التعمؼ، 
 ات التعمم:التحديات التي تهاجه ذوي صعهب

د الخظيب  ىشاك العجيج مؽ السعؾقات التي تحج مؽ استفادة التلاميح ذوي صعؾبات التعمؼ، وحجَّ
 ( السذكلات السحتسمة التي قج تعخقل نجاح بخامج صعؾبات التعمؼ بسا يمي:2009)

عجم تؾفخ اختراصييؽ في السجارس مثل: الاختراصي الشفدي، واختراصي اضظخابات 
اختراصي العلاج بالعسل، والاختراصي الاجتساعي...إلخ، والحيؽ يكؾن ليؼ دور المغة والشظق، و 

فاعل في وضع البخنامج العلاجي مع معمؼ غخفة السرادر، وأيزاً قمة الإمكانات السادية الستؾافخة 
لغخفة السرادر، والتي مؽ خلاليا تحدؽ البيئة الرفية، وتؾفخ السعدزات السلائسة لظلاب 

وىؼ بأمذ الحاجة إلييا، بالإضافة إلى عجم تعاون الأسخة مع معمؼ غخفة  صعؾبات التعمؼ،
 .السرادر في تشفيح الخظة الفخدية، أو حتى تؾفيخ الأدوات والسدتمدمات الأساسية لمظالب

 التعمم عن بعد
يعج التعمؼ الإلكتخوني أسمؾب حجيث مؽ أساليب التعميؼ والتعمؼ التي عيخت نتيجـة دخـؾل 

لإضافة إلى جسيــع جسيع مجالات الحياة حيث تؾعف فيو آليات التقشيات الحجيثة با التقشيات في
 (.2019، ويذسل أيزا السكتبــات الإلكتخونية، والسشرات الإلكتخونية. )الاتخبي،وسائل الاترال

 عيهب التعمم بعد:
 (.2020جاح،عمى الخغؼ مؽ مدايا التعمؼ عؽ بعج إلا أنو يؾاجو مجسؾعة مؽ العيؾب وأىسيا: )اب

تجريب عمى استخجام الانتخنت بذكل عام إضافة الالحاجة إلى التجريب: يحتاج السجرسؾن إلى 
إلى التجريب عمى استخجام بخامج خاصة لاستغلاليا في عسل صفحات الانتخنت ونذخ السحاضخات 
 وغيخ ذلػ. كحلػ فالظالب يحتاج إلى تجريب عمى استخجام الانتخنت إضافة إلى تجريب عمى

استخجام البخامج التي تداعجه عمى تبادل السعمؾمات مع أستاذه، وأيزاً الحاجة إلى بشية تكشؾلؾجية: 
 Technologicalمؽ أجل إنذاء نغام تعميؼ عؽ بعج يجب تؾفخ بشية تكشؾلؾجية تحتية 

Infrastructure ت عشج الجامعة أو الجية التي تخغب بظخح بخامج التعميؼ عؽ بعج. ىحه البشية ليد
متؾفخة لجى كل الجامعات أو الييئات التعميسية، وكحلػ الحاجة إلى وجؾد اترال بيؽ الظمبة وشبكة 
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الإنتخنت: كي يتسكؽ الظمبة مؽ الشفاذ إلى البيانات الإلكتخونية ولكي يدتظيعؾا تبادل السعمؾمات مع 
ن اترالا عبخ مدود أساتحتيؼ يجب تؾفخ اترال بيؽ الظمبة وشبكة الإنتخنت، وىحا الاترال قج يكؾ 

 .Intranetأو عبخ الذبكة الجاخمية لمجامعة أو الييئة التعميسية  ISPخجمات إنتخنت 
( أنو عمى الخغؼ مؽ مدايا التعمؼ عؽ بعج إلا أن ىشالػ بعض السعؾقات 2020ويحكخ الخيذي )

 التي تؾاجو استخجامو، ويسكؽ تؾضيحيا كسا يأتي:
الإنتخنت وإساءة استخجاميا، وتدبب زيادة عجد الداعات تعخض معمؾمات الظمبة إلى قخصشة 

الإضافة إلى إمكانية ، بالتي يقزييا الظمبة أمام أجيدة الحاسؾب إلى عدلة اجتساعية ونفدية
 .انقظاع الاترال بالإنتخنت مسا يذكل عائقاً أمام التؾاصل والتفاعل السدتسخ بيؽ الأساتحة والظمبة

 لدراسات الدابقةا
مكذف عؽ واقع مشرات التعميؼ عؽ بُعج في عل لدراسة ىجفت  (0202ري )الهاجأجرت 

بؾابة السدتقبل أُنسؾذجًا، وقج تؼ تظبيق الجراسة عمى عيشة عذؾائية  الباحثةجائحة کؾرونا، واعتسجت 
( مؽ السدؤوليؽ ومشدقي البؾابة في تعميؼ البشيؽ والبشات، ومجسؾعة مؽ الظلاب 200بمغت )

( إدارة تعميسية، وأسفخت الجراسة عؽ عجد مؽ الشتائج مؽ أبخزىا: أن مدتؾى أداء 16والظالبات في)
الفشي، والتعميسي( مؽ وجية نغخ السدؤوليؽ الظلاب والظالبات جاء بجرجة جيجة. البؾابة )الإداري، و 

وأن مدتؾى التفاعل بيؽ الأطخاف السعشية في البؾابة مؽ وجية نغخ السدؤوليؽ جاء بجرجة جيجة، 
بأىسية إصجار التعاميؼ السشغسة والمؾائح السمدمة لتفعيل البؾابة، وإعجاد خظة  الباحثةوأوصت 
 ية لتفعيل التحؾل الخقسي بكفاءة.استخاتيج

إلى التعخف عمى تحجيات التعميؼ عؽ بعج لمظلاب  (0202وهدفت دراسة الدممي والمكاوي )
ذوي الإعاقة الدسعية وسبل مؾاجيتيا في عل انتذار الجؾائح الإندانية )فيخوس كؾرونا السدتجج 
أنسؾذجا(، وذلػ مؽ خلال التعخف عمى مسيدات ومتظمبات التعميؼ عؽ بعج لمظلاب ذوي الإعاقة 

السشيج الؾصفي  تؾاصل معيؼ. واستخجم البحثالدسعية، وكحا التعخف عمى خرائريؼ وطخق ال
( مؽ معمسي الإعاقة الدسعية بسجارس الجمج والتخبية 391التحميمي، واستبانة طبقت عمى عيشة )

الخاصة في مرخ والدعؾدية، وتؾصل البحث إلى مجسؾعة مؽ التحجيات التي تؾاجو التعميؼ عؽ 
يا ما يتعمق بسعمسي الإعاقة الدسعية، ومشيا بعج لمظلاب ذوي الإعاقة الدسعية في عل الجؾائح؛ مش

 .ما يتعمق بسجارس الجمج والتخبية الخاصة
إلى التعخف عمى التحجيات التي تؾاجو أسخ أطفال ذوي  (0202وهدفت دراسة أحمد والروبي )

( 240الاضظخابات الشسائية العربية بالسشدل في ضؾء جائحة كؾرونا، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
السشظقة الذخقية بالسسمكة العخبية الدعؾدية، وتؼ استخجام السشيج الؾصفي، وكذفت نتائج أسخة في 

الجراسة أن أكثخ التحجيات ىي صعؾبة رعاية الظفل ذاتياً وحسايتو مؽ السخاطخ، والعجد عؽ 
 تظبيق البخنامج التجريبي الفخدي لمظفل.
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ىات معمسي التخبية الخاصة التعخف عمى اتجا إلى دراسة ىجفت (0202وأجرت زين الدين )
نحؾ تؾعيف التكشؾلؾجيا لتجريذ ذوي الاحتياجات الخاصة في عل جائحة كؾرونا، واشتسمت عيشة 

( معمسا مؽ السخحمة الابتجائية في التخبية الخاصة، بسجيشة الإسكشجرية، بجسيؾرية ٧٠٢البحث عمى )
 الباحثةيج لمبحث، واستعانت السشيج الؾصفي التحميمي كسش الباحثةمرخ العخبية، واستخجمت 

بسكياس اتجاه معمسي التخبية الخاصة نحؾ تؾعيف التكشؾلؾجيا في تجريذ ذوي الاحتياجات الخاصة 
إلى أن اتجاىات معمسي التخبية الخاصة نحؾ تؾعيف التكشؾلؾجيا  الباحثةكأداة لمبحث، وقج تؾصمت 

 .بجرجة عاليةلتجريذ ذوي الاحتياجات الخاصة في عل جائحة كؾرونا جاءت 
بحث العؾامل إلى  (Duraku & Nagavci ,  2020وهدفت دراسة دوراكه ونجافتذي )

السؤثخة عمى مدتؾى دمج الأطفال ذوي الإعاقات في التعميؼ قبل واثشاء جائحة كؾرونا، والتعخف 
الأطفال عمى تأثيخ الغخوف السختبظة بيحه الجائحة عمى مدتؾى الخفالية والأنذظة اليؾمية لجى 

 7خبخاء في الإعاقة وحقؾق السعاقيؽ، و 5ذوي الإعاقات وآبائيؼ، واشتسمت عيشة الجراسة عمى ) 
مداعجيؽ مؽ السعمسيؽ والسعالجيؽ لمظلاب ذوي الإعاقة( في مقاطعة بخيذتيشا في كؾسؾفؾ، وقج 

خات في تؾصمت إلى وجؾد تأثخ سمبي لمعدل السشدلي، والقرؾر في الانجماج الاجتساعي والتغي
الأنذظة اليؾمية ونقص الخجمات أثشاء جائحة كؾرونا عمى الحالة الؾججانية لجى الأطفال ذوي 

 .الإعاقات مسا أدي إلى زيادة الأعباء والزغؾط الؾالجية
التعخف عمى آراء معمسات صعؾبات التعمؼ حؾل تظبيق إلى  (0202وهدفت دراسة العجاجي )

لتجريذ طالبات لجييؽ صعؾبات التعمؼ بالسخحمة  virtual class roomالفرؾل الافتخاضية 
، عؽ طخيق تقجيؼ الخجمات عبخ الانتخنت، ميا خجمات صعؾبات التعمؼالستؾسظة والتي لؼ تذس

وذلػ مؽ خلال تؾزيع استبيان تؼ ترسيسو ليحا الغخض لسعخفة استعجاد السعمسات لمتجريذ مؽ 
معمسة مؽ معمسات صعؾبات التعمؼ. كسا  20 خلال الفرؾل الافتخاضية حيث اشتسمت العيشة عمى

تتظخق الجراسة إلى مشاقذة أنغسة الفرؾل الافتخاضية، وطخح التجارب الدابقة والشاجحة في ىحا 
التعميؼ العادي والعالي كسا تدتعخض الخظؾات اللازمة لشجاح الفكخة،  ى السجال، عمى مدتؾ 

جام الفرؾل الافتخاضية لمظالب والسعمؼ، بالإضافة إلى السعؾقات والرعؾبات التي تتعمق باستخ
وكانت أىؼ نتائجيا: تجاوب معمسات صعؾبات التعمؼ واستعجادىؽ لتجريذ طالبات السخحمة 

 .الستؾسظة اللاتي لجييؽ صعؾبات التعمؼ
 

 الإجراءات منهجية الدراسة و 
 منهج الدّراسة: -

تحجيات استشاداً إلى اليجف الخئيذ الحي تدعى الجّراسة الحالية إلى تحكيقو وىؾ التعخف عمى       
التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة 
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ي أن أندب مشاىج البحث العمس الباحثانوإلى أن الغاىخة السجروسة تتعمق بالحاضخ، رأى  السكخمة،
 الحي يسكؽ مؽ خلال تظبيقو أن تتحقق أىجاف الجّراسة الحالية، ىؾ السشيج الؾصفي التحميمي.

  مجتمع الدّراسة: -
تكؾن مجتسع الجراسة مؽ معمسي ومعمسات ذوي صعؾبات التعمؼ بسجيشة مكة السكخمة لمعام         
 ( معمسة.26( معمساً، )64( مشيؼ )90ىـ بمغ عجدىؼ )٧٣٣٠الجراسي 

 عينة الدّراسة: -
( معمؼ لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ في مكة السكخمة خلال 43تكــــــؾنت عيشة الجراســـــــــة مؽ عجد ) 

 ه( تؼ اختيارىؼ بالظخيقة العذؾائية.1442-ه1441الفرل الجراسي الثاني مؽ العام الجراسي )
 تهزيع عينة الدراسة بعد التطبيق: -

 (0) جدول
 الجراسة بعج التظبيق حدب الجشذتؾزيع عيشة  

 الشدبة ٪ التكخار الجشذ
 83.7 36 ذكخ
 16.3 7 أنثى

 ٪100 43 السجسؾع
( تؾزيع عيشة الجراسة بعج التظبيق حدب الجـشذ، وقـج جـاء فـي السختبـة 1يؾضح الججول رقؼ )      

 يؾضح ذلػ. (1٪(، والذكل رقؼ )16.3٪(، ثؼ )الإناث( بشدبة )83.7الأولى )الحكؾر( بشدبة )
 (0) جدول

  تؾزيع عيشة الجراسة بعج التظبيق حدب السؤىل العمسي 
 الشدبة ٪ التكخار السؤىل 

 74.4 32 بكالؾريؾس فأقل 
 25.6 11 دراسات عميا 

 ٪100 43 السجسؾع
( تؾزيع عيشة الجراسة بعج التظبيق حدب السؤىل العمسي، وقـج اتزـح 2يؾضح الججول رقؼ )

%(، ثــؼ 74.4درجــة البكــالؾريؾس فأقــل يسثمــؾن الجــدء الأكبــخ مــؽ العيشــة بشدــبة )أن الحرــميؽ عمــى 
 ٪(.25.6الحاصميؽ عمى الجراسات العميا بشدبة )

 (3)جدول 
  تؾزيع عيشة الجراسة بعج التظبيق حدب سشؾات الخبخة 

 الشدبة ٪ التكخار سشؾات الخبخة 
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 41.9 18 سشؾات  5أقل مؽ 
 30.2 13 سشؾات  10إلى  5مؽ 

 27.9 12 سشؾات  10أكثخ مؽ 
 ٪100 43 السجسؾع

( تؾزيع عيشة الجراسة حدب سشؾات الخبخة، وجـاء فـي السختبـة الأولـى 3يؾضح الججول رقؼ )
 10إلـــى  5٪(، وفـــي السختبـــة الثانيـــة مـــؽ خبـــختيؼ )مـــؽ 41.9ســـشؾات( بشدـــبة ) 5الـــحيؽ )أقـــل مـــؽ 
٪(، والذـكل رقـؼ 27.9سـشؾات( بشدـبة ) 10٪(، ثـؼ الـحيؽ خبـختيؼ )أكثـخ مـؽ 30.2سشؾات( بشدـبة )

 ( يؾضح ذلػ.3)
 أداة الدّراسة وإجراءات إعدادها: -

تحجيات التعمؼ حيث أن ىحه الجراسة قج اتبعت السشيج الؾصفي وىجفت إلى التعخف عمى 
عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة 

 الاستبانة كأداة لجسع البيانات. الباحثانختار ، لحلػ فقج االسكخمة "
 صدق وثبات الاستبانة: 

 وتؼ التحقق مؽ صجق وثبات الأداة بظخيقتيؽ، وىسا:
 أ( الردق الظاهري للأداة )صدق المحكمين(:

عخضيا تؼ ج مؽ أنيا تكيذ ما وضعت لأجمو، كلمتحقّق مؽ صجق محتؾى الاستبانة، والتأ
عمى عجد مؽ أعزاء ىيئة التجريذ ذوي الخبخة والتخرص. وقج طُمب مؽ السحكسيؽ إبجاء رأييؼ 
في الأداة مؽ حيث: صياغة العبارة، ومجى وضؾح العبارة، ومجى انتسائيا لمبعج، وأية ملاحغات 

كّسيؽ ة ملاحغات السحبعج ذلػ بجراس الباحثانيخونيا مشاسبة )مؽ ححف أو إضافة عبارات(. وقام 
التعجيلات التي اتفق عمييا أكثخ مؽ  التؾفيق فيسا بيشيا، ومؽ ثؼ أجخى  الباحثان وحاولواقتخاحات 

٪( مؽ عجد السحكّسيؽ، حيث تؼ ححف وإضافة وإعادة صياغة بعض العبارات للأداة لتدداد 80)
  وضؾحاً.

 ب( صدق الاتداق الداخمي:
( عبارة في أداة الجراسة 49اد )ة، تؼ اعتسلسحكسيؽ عمى صـــــــجق الأدا في ضؾء ملاحغات ا

بحداب صجق الاتداق الجاخمي للاستبانة باستخجام معامل ارتباط بيخسؾن  الباحثانقام حيث 
Pearson Correlation)كل عبارة والبعج الحي تشتسي لو. (، حيث تؼ حداب معامل الارتباط بيؽ 

كل عبارة والجرجة الكمّية لجسيع عبارة البعج أن جسيع معاملات الارتباط بيؽ درجة أعيخت الشتائج 
الحي تشتسي إليو، وقج جاءت جسيع معاملات الارتباط بيؽ درجة كل عبارة والجرجة الكمّية لمبعج 

 (.0.05و 0.01الحي تشتسي إليو مؾجبة ودالة إحرائياً عشج مدتؾى )
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 (4)جدول 
 (43)ن= والجرجة الكمية للاستبانةمعاملات صجق الاتداق الجاخمي بيؽ أبعاد الاستبانة  

معامل ارتباط  البعج م
 بيخسؾن 

 **0.700 البعج الأول: تحجيات مختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات التعمؼ 1
 **0.771 البعج الثاني: تحجيات مختبظة بالظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ 2
 *0.978 البعج الثالث: تحجيات مختبظة بأسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ. 3
 **0.966 البعج الخابع: تحجيات مختبظة بالإدارة السجرسية. 4
 **0.891 البعج الخامذ: تحجيات مختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية والسادية 5
البعــــج الدــــادس: تحــــجيات مختبظــــة بــــالسحتؾى التعميســــي لمظــــلاب ذوي  6

 صعؾبات التعمؼ
0.911** 

ججول الدابق أن جسيع أبعاد الاستبانة تتستع بجرجة جيجة مؽ الرجق، حيث اليؾضح 
، (0.01دالة إحرائياً عشج مدتؾى )( لمبعج الأول 0.7بمغت قيسة معامل ارتباط بيخسؾن )

دالة إحرائياً ( لمبعج الثالث 0.978)(، 0.01ودالة إحرائياً عشج مدتؾى )( لمبعج الثاني 0.771)
( لمبعج 0.891(، )0.01دالة إحرائياً عشج مدتؾى ) ( لمبعج الخابع0.966، )(0.01عشج مدتؾى )

دالة إحرائياً عشج مدتؾى  ( لمبعج الدادس0.911(، )0.01الخامذ دالة إحرائياً عشج مدتؾى )
 يذيخ إلى تستع الاستبانة بجرجة جيجة مؽ الرجق تجعمشا عمى ثقة مؽ نتائجيا. (، مسا0.01)
 ( الثبات:0

بحداب ثبات الاستبانة  الباحثانبعج تظبيق الاستبانة عمى عيشــــــــة استظلاعية قام 
 للاتداق الجاخمي. Cronbach's Alphaباستخجام معامل كخونباخ ألفا 

أن جسيع أبعاد الاستبانة تتستع بجرجة مختفعة مؽ الثبات،  أعيخ حداب ثبات الاستبانة
( 0.909( لمبعج الثاني، )0.721( لمبعج الأول، )0.738حيث بمغت قيسة معامل كخونباخ ألفا )

( لمبعج الدادس، 0.941( لمبعج الخامذ، )0.897( لمبعج الخابع الفخعي، )0.928لمبعج الثالث، )
( للأداة كميا، مسا يذيخ إلى تستع الاستبانة بجرجة عالية مؽ الثبات تجعمشا عمى ثقة مؽ 0.971)

 نتائجيا.
 وتفديرها ومناقذتهانتائج الدراسة 

في ىحا الفرل عخضاً لمشتائج التي أسفخت عشيا الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ  الباحثانتشاول 
عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة 

 السكخمة.
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 نتائج الدؤال الأول ومناقذتها وتفديرها: -
الذي نرـه: ما تحديات التعمم عن بعد خلال جائحة كهرونا لطلاب للإجابة عن الدؤال الأول 

 ذوي صعهبات التعمم من وجهة نظر معمميهم في مكة المكرمة؟
تؼ استخجام الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل 

مؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التع
 في مكة السكخمة، وقج تؼ تختيبيا تشازليا حدب الستؾسظات الحدابية.

 أولا: تحديات مرتبطة بمعمم طلاب ذوي صعهبات التعمم
 (5) جدول

الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  
 السختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات التعمؼبعج خلال جائحة كؾرونا 

 رقؼ
 العبارة

 الستؾسط العبارة تختيبيا
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 السؾافقة

نجرة الجورات التجريبية السقجمة لسعمسي الظلاب  1 1
 ذوي صعؾبات التعمؼ في مجال التعمؼ عؽ بعج

 مؾافق 0.94 4.02

التعمؼ تقيج معمسي الظلاب ذوي صعؾبات  2 7
 باستخجام استخاتيجيات تعميسية محجدة.

 مؾافق 1.05 3.81

غياب التؾاصل مع أولياء أمؾر الظلاب ذوي  3 3
 صعؾبات التعمؼ في متابعة الخظط الجراسية.

 مؾافق 0.80 3.79

ضعف تظبيق الأنذظة التعميسية التخفييية  4 2
 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

 مؾافق 0.91 3.79

التعاون والتشديق بيؽ معمسي الظلاب غياب  5 4
 ذوي صعؾبات التعمؼ خلال التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 1.06 3.65

غياب التفاعل السباشخ بيؽ السعمؼ والظلاب  6 6
 ذوي صعؾبات التعمؼ أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 1.05 3.58

ضعف امتلاك السيارات التقشية والتكشؾلؾجية  7 5
 صعؾبات التعمؼ.لسعمسي الظلاب ذوي 

 محايج 1.15 3.21

 مؾافق 0.81 3.69 السجسؾع الكمي
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( أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة 5يؾضح الججول رقؼ )
كؾرونا السختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق( وىي الفئة الثانية مؽ 

 (.0.81( وانحخاف معياري )3.69حدابي )فئات الاختيار بستؾسط 
(، وتقع ىحه الستؾسظات الحدابية ضسؽ 3.21-4.02وقج تخاوحت الستؾسظات الحدابية بيؽ )

محايج( عمى السكياس  –فئات الاستجابة الثانية والثالثة والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق 
( وىي 1( لمعبارة رقؼ )4.02الخساسي السدتخجم في أداة الجراسة، وكان أعمى متؾسط حدابي )

لجورات التجريبية السقجمة لسعمسي الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ في مجال التعمؼ عؽ بعج(، )نجرة ا
( وىي )ضعف امتلاك السيارات التقشية 5( لمعبارة رقؼ )3.21وكان أقل متؾسط حدابي )

 والتكشؾلؾجية لسعمسي الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(. 
 ثانيا: تحديات مرتبطة بالطمبة ذوي صعهبات التعمم 

 (6) ولجد
الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  

 بعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالظمبة مؽ ذوي صعؾبات التعمؼ
 رقؼ

 العبارة
 الستؾسط العبارة تختيبيا

 الحدابي
 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 السؾافقة

ذوي صعؾبات التعمؼ ضعف اىتسام الظلاب  1 4
 بالتعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.88 4.07

قمة خبخة الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ في   2 3
 استخجام تقشيات التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.98 3.95

عجم تييئة الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ  3 1
 لمتعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.87 3.95

انذغال الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ   4 6
 بالبخامج الأخخى أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 1.14 3.93

زيادة عجد الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ  5 2
عمى السشرات التعميسية يزعف مؽ 

 متابعتيؼ.

 مؾافق 0.92 3.91

غياب التفاعل بيؽ الظلاب ذوي صعؾبات   6 7
 التعمؼ مع بعزيؼ البعض.

 مؾافق 0.95 3.91

 مؾافق 1.05 3.88ضعف مذاركة الظلاب ذوي صعؾبات   7 8
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 التعمؼ في تشفيح السيام والؾاجبات السجرسية.
عجم امتلاك الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ  8 5

 للأجيدة والبخمجيات اللازمة لمتعمؼ عؽ بعج.
 مؾافق 0.97 3.79

 مؾافق 0.71 3.92 السجسؾع الكمي
مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة ( أن 6يؾضح الججول رقؼ )

كؾرونا السختبظة بالظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق( وىي الفئة الثانية مؽ فئات 
 (.0.71( وانحخاف معياري )3.92الاختيار بستؾسط حدابي )

الستؾسظات الحدابية ضسؽ  (، وتقع ىحه3.79-4.07وقج تخاوحت الستؾسظات الحدابية بيؽ )
فئات الاستجابة الثانية والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق( عمى السكياس الخساسي السدتخجم في 

( وىي )ضعف اىتسام الظلاب 4( لمعبارة رقؼ )4.07أداة الجراسة، وكان أعمى متؾسط حدابي )
( وىي 5( لمعبارة رقؼ )3.79ذوي صعؾبات التعمؼ بالتعمؼ عؽ بعج(، وكان أقل متؾسط حدابي )

 )عجم امتلاك الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ للأجيدة والبخمجيات اللازمة لمتعمؼ عؽ بعج(. 
 ثالثا: تحديات مرتبطة بأسر الطلاب ذوي صعهبات التعمم

 (7) جدول
الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  

 ج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بأسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼبع
 رقؼ

 العبارة تختيبيا العبارة
 الستؾسط
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 السؾافقة

2 1 
غياب تذجيع وتحفيد أولياء أمؾر الظلاب 

 مؾافق 0.85 3.88 ذوي صعؾبات التعمؼ لأبشائيؼ.

1 2 
الظلاب ذوي الشغخة الدمبية لأولياء أمؾر 
 صعؾبات التعمؼ لمتعمؼ عؽ بعج

 مؾافق 0.87 3.88

عجم إلسام أولياء أمؾر الظلاب ذوي  3 3
 صعؾبات التعمؼ بسيارات الإنتخنت.

 مؾافق 0.91 3.88

ضعف اىتسام أسخ الظلاب ذوي صعؾبات  4 6
 التعمؼ بالتكاليف والؾاجبات السجرسية.

 مؾافق 0.94 3.84

لجى أسخ طلاب ذوي ضعف شبكة الإنتخنت  5 4
 صعؾبات التعمؼ.

 مؾافق 0.99 3.84

 مؾافق 0.88 3.72غياب التؾاصل بيؽ أولياء أمؾر الظلاب  6 7
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 ذوي صعؾبات التعمؼ ومعمسييؼ.

عجم التدام أسخ الظلاب ذوي صعؾبات  7 5
 التعمؼ بالؾقت السحجد لبجء الحرة الجراسية.

 مؾافق 1.14 3.60

 مؾافق 0.79 3.81 السجسؾع الكمي
( أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة 7يؾضح الججول رقؼ )

كؾرونا السختبظة بأسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق( وىي الفئة الثانية مؽ 
 (.0.79( وانحخاف معياري )3.81فئات الاختيار بستؾسط حدابي )
(، وتقع ىحه الستؾسظات الحدابية 3.60 -3.88الحدابية بيؽ )وقج تخاوحت الستؾسظات 

ضسؽ فئات الاستجابة الثانية والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق( عمى السكياس الخساسي 
(  3( , )1(، )2( لمعبارات رقؼ )3.88السدتخجم في أداة الجراسة، وكان أعمى متؾسط حدابي )

الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ لأبشائيؼ(, )الشغخة الدمبية وىي )غياب تذجيع وتحفيد أولياء أمؾر 
لأولياء أمؾر الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ لمتعمؼ عؽ بعج(,) عجم إلسام أولياء أمؾر الظلاب ذوي 

( وىي )عجم 5( لمعبارة رقؼ )3.60صعؾبات التعمؼ بسيارات الإنتخنت(، وكان أقل متؾسط حدابي )
 لتعمؼ بالؾقت السحجد لبجء الحرة الجراسية(. التدام أسخ الظلاب ذوي صعؾبات ا

 رابعا: تحديات مرتبطة بالإدارة المدرسية ذوي صعهبات التعمم
 (8)جدول 

الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  
 ات التعمؼبعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالإدارة السجرسية ذوي صعؾب

 رقؼ
 العبارة

تختي
 بيا

 العبارة
 الستؾسط
 الحدابي

الانحخا
 ف

السعيار 
 ي

 درجة
السؾا
 فقة

2 1 
غياب الأدلة الإرشادية في تظبيق التعمؼ عؽ بعج  

 0.97 3.86 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.
 مؾافق

8 2 
كثخة الأعباء الإدارية السكمف بيا معمسي الظلاب 

 0.97 3.79 التعمؼ عؽ بعج.ذوي صعؾبات التعمؼ أثشاء 
 مؾافق

5 3 
عجم وجؾد وعي إداري بفائجة التعمؼ عؽ بعج 

 0.85 3.60 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.
 مؾافق

 مؾافق 0.91 3.44لا يؾجج تقييؼ أداء لسعمسي الظلاب ذوي   4 4
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 صعؾبات التعمؼ يتزسؽ استخجام التعمؼ عؽ بعج.

3 5 
تحفيد الإدارة السجرسية لسعمسي غياب تذجيع و 

ستخجام التعمؼ عؽ لاطلاب ذوي صعؾبات التعمؼ 
 جبع

3.42 0.96 
 مؾافق

تذجيع الكيادة السجرسية عمى استخجام طخق التعمؼ  6 7
 التقميجية.

 محايج 0.61 3.35

ضعف اىتسام الإدارة السجرسية بالتعمؼ عؽ بعج   7 1
 محايج 1.11 3.33 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

انعجام الثقافة التقشية والتكشؾلؾجية لجى الكيادات  8 6
 محايج 0.98 3 التخبؾية.

 مؾافق 0.68 3.48 السجسؾع الكمي
( أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة 8يؾضح الججول رقؼ )

بجرجة )مؾافق( وىي الفئة الثانية مؽ  كؾرونا السختبظة بالإدارة السجرسية ذوي صعؾبات التعمؼ كانت
 (.0.68( وانحخاف معياري )3.48فئات الاختيار بستؾسط حدابي )

(، وتقع ىحه الستؾسظات الحدابية ضسؽ 3-3.86وقج تخاوحت الستؾسظات الحدابية بيؽ )
محايج( عمى السكياس  -فئات الاستجابة الثانية والثالثة والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق 

( وىي 2( لمعبارة رقؼ )3.86الخساسي السدتخجم في أداة الجراسة، وكان أعمى متؾسط حدابي )
)غياب الأدلة الإرشادية في تظبيق التعمؼ عؽ بعج لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(، وكان أقل 

ة لجى الكيادات ( وىي )انعجام الثقافة التقشية والتكشؾلؾجي6( لمعبارة رقؼ )3متؾسط حدابي )
 التخبؾية(. 

 خامدا: تحديات مرتبطة بالجهانب الفنية والتقنية والمادية لذوي صعهبات التعمم
 (9)جدول 

الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  
 .والسادية لحوي صعؾبات التعمؼبعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية 

 الستؾسط العبارة تختيبيا م
 الحدابي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
 السؾافقة

تكخار حجوث الأعظال الفشية عشج استخجام  1 3
التعمؼ عؽ بعج في تعميؼ الظلاب ذوي صعؾبات 

 التعمؼ.
 مؾافق 0.76 4.00
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غياب الأدوات التي تديل مؽ تعميؼ الظلاب  2 2
صعؾبات التعمؼ عبخ أدوات التعمؼ عؽ ذوي 
 بعج.

 مؾافق 00.84 3.95

ضعف البشية التحتية التكشؾلؾجية لجى الظلاب  3 1
 مؾافق 0.92 3.86 ذوي صعؾبات التعمؼ.

عجم وجؾد أدلة مخئية لتعميؼ الظلاب ذوي  4 5
 مؾافق 0.89 3.77 صعؾبات التعمؼ اثشاء التعمؼ عؽ بعج.

أثشاء تظبيق التعمؼ عؽ بعج غياب الجعؼ الفشي  5 4
 مؾافق 0.82 3.74 لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ

صعؾبة استخجام الأدوات والبخمجيات الخقسية  6 7
 مؾافق 0.92 3.67 السمحقة أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

عجم ملائسة الأدوات البخمجية الستؾفخة لتعميؼ  7 9
 مؾافق 0.69 3.60 الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

عجم كفاية وقت الحرص الجراسية أثشاء التعمؼ  8 6
 مؾافق 1.09 3.43 عؽ بعج.

صعؾبة الؾصؾل والجخؾل إلى السشرات  9 8
 مؾافق 0.93 3.42 التعميسية أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.68 3.72 السجسؾع الكمي 
بعج خلال جائحة ( أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ 9يؾضح الججول رقؼ )

كؾرونا السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية والسادية لحوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق( وىي 
 (.0.68( وانحخاف معياري )3.72الفئة الثانية مؽ فئات الاختيار بستؾسط حدابي )

 (، وتقع ىحه الستؾسظات الحدابية ضسؽ3.42-4وقج تخاوحت الستؾسظات الحدابية بيؽ )
فئات الاستجابة الثانية والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق( عمى السكياس الخساسي السدتخجم في 

( وىي )تكخار حجوث الأعظال الفشية عشج 3( لمعبارة رقؼ )4أعمى متؾسط حدابي )داة الجراسة، فأ
( 3.42أقل متؾسط حدابي )الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(، و استخجام التعمؼ عؽ بعج في تعميؼ 

 ( وىي )صعؾبة الؾصؾل والجخؾل إلى السشرات التعميسية أثشاء التعمؼ عؽ بعج(. 8لمعبارة رقؼ )
 سادسا: تحديات مرتبطة بالمحتهى التعميمي لمطلاب لذوي صعهبات التعمم 
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 (10) جدول
الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية لإجابات أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ  

 بعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب لحوي صعؾبات التعمؼ

 رقؼ
 العبارة تختيبيا العبارة

الستؾس
 ط

الحدا
 بي

 الانحخاف
 السعياري 

 درجة
السؾا
 فقة

تجريذ الجؾانب العسمية مؽ السشاىج صعؾبة  1 10
 الجراسية أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.82 4

كثافة السحتؾى التعميسي تحج مؽ تجريدو برؾرة  2 8
 كاممة أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.83 3.98

عجم تؾافخ محتؾى تعميسي تفاعمي خاص بالظلاب  3 2
 ذوي صعؾبات التعمؼ أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.80 3.98

عجم تؾافخ مكتبة رقسية تخجم الظلاب ذوي  4 7
 صعؾبات التعمؼ أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.78 3.84

لا يخاعي السحتؾى الإلكتخوني الفخوق الفخدية بيؽ  5 6
 مؾافق 0.95 3.84 الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ اثشاء التعمؼ عؽ بعج.

وأىجاف تجريذ  عجم تشاسب الأنذظة التعميسية 6 9
 مؾافق 0.84 3.84 الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

عجم تؾافخ أدوات التقؾيؼ السشاسبة لمظلاب ذوي  7 4
 مؾافق 0.76 3.81 صعؾبات التعمؼ أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

1 8 
عجم مخاعاة السقخرات الإلكتخونية لقجرات وميؾل 

 مؾافق 0.80 3.79 الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

5 9 
تظبيق استخاتيجيات التعمؼ السختمفة في  ضعف

 مؾافق 0.84 3.77 تجريذ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ.

3 10 
عجم تؾافخ استخاتيجيات لتعميؼ الرعؾبات الكتابية 

 مؾافق 0.84 3.77 أثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 مؾافق 0.70 3.86 السجسؾع الكمي
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الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال ( أن مؾافقة أفخاد عيشة 10يؾضح الججول رقؼ )
جائحة كؾرونا السختبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب لحوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق( 

 (.0.70( وانحخاف معياري )3.86وىي الفئة الثانية مؽ فئات الاختيار بستؾسط حدابي )
ستؾسظات الحدابية ضسؽ (، وتقع ىحه ال3.77-4وقج تخاوحت الستؾسظات الحدابية بيؽ )

فئات الاستجابة الثانية والتي تذيخ إلى درجة مؾافقة )مؾافق( عمى السكياس الخساسي السدتخجم في 
( وىي )صعؾبة تجريذ الجؾانب 3( لمعبارة رقؼ )10أداة الجراسة، وكان أعمى متؾسط حدابي )

( لمعبارة رقؼ 3.77ط حدابي )العسمية مؽ السشاىج الجراسية أثشاء التعمؼ عؽ بعج(، وكان أقل متؾس
 ( وىي )عجم تؾافخ استخاتيجيات لتعميؼ الرعؾبات الكتابية أثشاء التعمؼ عؽ بعج(. 3)
 نتائج الدؤال الثاني ومناقذتها وتفديرها: -

للإجابة عؽ الدؤال الثاني الحي نرـو: ىل تختمف تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا 
مؽ وجية نغخ معمسييؼ باختلاف متغيخات الجراسة )الجشذ، السؤىل،  لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ

 سشؾات الخبخة(؟
 أولا: بالندبة لمجنس 

وىؾ اختبار لا معمسي نغخا لعجم تحقق  Mann-Whitney testتؼ استخجام اختبار مان وتشي 
 شخوط الاختبار السعسمي "ت " والججول التالي يؾضح نتائج ذلػ. 

ؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في إلى وج أشارت الشتائج
الجلالة أقل مؽ  ى التحجيات السختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كانت قيسة مدتؾ 

(، كسا يتزح مؽ قيؼ متؾسط رتب الجرجات أن الفخوق كانت لرالح الحكؾر. كسا تذيخ 0.05)
رائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات الشتائج عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إح

، كسا بيشت  0.05الجلالة أكبخ مؽ  ى السختبظة بالظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كانت قيسة مدتؾ 
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات السختبظة 

، كحلػ 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى نت قيسة أسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كاب
أعيخت وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات 

، كسا يتزح مؽ قيؼ 0.05الجلالة أقل مؽ  ى السختبظة بالإدارة السجرسية حيث كانت قيسة مدتؾ 
الشتائج عجم وجؾد فخوق ذات متؾسط رتب الجرجات أن الفخوق كانت لرالح الحكؾر. وأعيخت 

دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية 
، كسا بيشت عجم وجؾد فخوق ذات دلالة 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى والسادية حيث كانت قيسة 

تبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في التحجيات السخ 
، كسا أعيخت الشتائج وجؾد 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كانت قيسة 

فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في الجرجة الكمية تحجيات التعمؼ 
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الجلالة أقل مؽ  ى قيسة مدتؾ  عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كانت
 ، كسا يتزح مؽ قيؼ متؾسط رتب الجرجات أن الفخوق كانت لرالح الحكؾر.0.05

 ثانيا: بالندبة لممؤهل 
وىؾ اختبار لا معمسي نغخا لعجم تحقق  Mann-Whitney testتؼ استخجام اختبار مان وتشي 

 شخوط الاختبار السعسمي "ت " والججول التالي يؾضح نتائج ذلػ.
إلى عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بسعمؼ طلاب  أشارت الشتائج

،  كسا بيؽ عجم 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل حيث كانت قيسة 
وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بالظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل 

، كحلػ عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في  0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى يث كانت قيسة ح
 ى أسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل حيث كانت قيسة مدتؾ بالتحجيات السختبظة 
، كسا اتزح وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة 0.05الجلالة أكبخ مؽ 

، كسا يتزح مؽ قيؼ 0.05الجلالة أقل مؽ  مدتؾى سية تعدى لمسؤىل حيث كانت قيسة بالإدارة السجر 
متؾسط رتب الجرجات أن الفخوق كانت لرالح الجراسات العميا. كسا أعيخ عجم وجؾد فخوق ذات 
دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية والسادية تعدى لمسؤىل حيث كانت 

، وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى قيسة 
الجلالة  مدتؾى بالسحتؾى التعميسي لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل حيث كانت قيسة 

في الجرجة الكمية تحجيات  جم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية. كسا بيشت الشتائج ع0.05أكبخ مؽ 
بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل حيث كانت قيسة  التعمؼ عؽ

 . 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى 
 ثالثا: بالندبة لدنهات الخبرة:

تؼ استخجام اختبار كخوسكال واليذ وىؾ اختبار لا معمسي نغخا لعجم تحقق شخوط الاختبار 
 ، والججول التالي يؾضح نتائج ذلػ One Way ANOVA السعسمي

إلى عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بسعمؼ طلاب  أشارت الشتائج
، كسا 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لدشؾات الخبخة حيث كانت قيسة 

لسختبظة بالظمبة ذوي صعؾبات بيشت الشتائج عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات ا
، وعجم وجؾد فخوق 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى التعمؼ تعدى لدشؾات الخبخة حيث كانت قيسة 
أسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لدشؾات بذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة 

ؾد فخوق ذات دلالة ، كسا أعيخت عجم وج0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى الخبخة حيث كانت قيسة 
 مدتؾى إحرائية   في التحجيات السختبظة بالإدارة السجرسية تعدى لدشؾات الخبخة حيث كانت قيسة 

، وعجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بالجؾانب 0.05الجلالة أكبخ مؽ 
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، كحلػ 0.05لجلالة أكبخ مؽ ا مدتؾى حيث كانت قيسة  ية والسادية تعدى لدشؾات الخبخةالفشية والتقش
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في التحجيات السختبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب ذوي 

، كسا أعيخت 0.05الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى صعؾبات التعمؼ تعدى لدشؾات الخبخة حيث كانت قيسة 
عؽ بعج خلال جائحة في الجرجة الكمية تحجيات التعمؼ  جم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائيةع

الجلالة أكبخ مؽ  مدتؾى كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لدشؾات الخبخة حيث كانت قيسة 
0.05. 

 
 ممخص الدراسة وتهصياتها ومقترحاتها

لأىؼ الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة حؾل  افي ىحا الفرل ممخر الباحثانيعخض 
كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة 

، والتؾصيات في ضؾء الشتائج التي تؾصمت إلييا الجراسة، والجراسات والبحؾث في مكة السكخمة
 السقتخحة.

 نتائج الدراسة: -
 نتائج الدؤال الأول ومناقذتها وتفديرها: -

لطلاب ذوي صعهبات التعمم فيما يتعمق: بتحديات التعمم عن بعد خلال جائحة كهرونا 
 من وجهة نظر معمميهم في مكة المكرمة:

  أولا: تحديات مرتبطة بمعمم الطلاب ذوي صعهبات التعمم
الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة حؾل تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال  نتائج تأشار 

 )مؾافق(. عمؼ كانت بجرجةجائحة كؾرونا السختبظة بسعمؼ طلاب ذوي صعؾبات الت
)نجرة الجورات التجريبية السقجمة لسعمسي الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ وجاءت أعمى العبارات     

( وىي )ضعف امتلاك 5رقؼ ) حدابي لمعبارةوكان أقل متؾسط ، في مجال التعمؼ عؽ بعج(
ىحه الشتيجة  الباحثانالسيارات التقشية والتكشؾلؾجية لسعمسي الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(. ويفدخ 

بأن جائحة كؾرونا قج فخضت واقعاً تعميسياً طارئاً، وىؾ الأمخ الحي لؼ يدتعج لو كثيخ مؽ معمسي 
ذوي صعؾبات التعمؼ، وأن كثيخ مؽ الجورات التجريبية التي أقيست قبل الجائحة لؼ تدتيجف التجريب 

لجراسة الحالية مع دراسة زيؽ عمى التعمؼ عؽ بعج، وبتمػ الشتيجة التي خمرت إلييا الجراسة تتفق ا
( التي بيشت وجؾد ضعف في الجورات التجريبية لسعمسي ذوي الاحتياجات الخاصة، 2020الجيؽ )

( التي أعيخت حاجة معمسات ذوات صعؾبات التعمؼ إلى تجريب مشاسب 2017ودراسة العجاجي )
 لاستخجام ىحه الفرؾل الافتخاضية وتؾعيف تقشياتيا.
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  تبطة بالطمبة ذوي صعهبات التعممثانيا: تحديات مر 
الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال  نتائجت أشار 

 كانت بجرجة )مؾافق( بستؾسط حدابي.جائحة كؾرونا السختبظة بالظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ 
جائحة كؾرونا تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال وقج جاءت جسيع العبارات التي تكيذ 

 )مؾافق(. السختبظة بالظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ بجرجة
( وىي )ضعف اىتسام الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ 4لمعبارة رقؼ ) وكان أعمى متؾسط حدابي

( وىي )عجم امتلاك الظلاب ذوي 5لمعبارة رقؼ ) بيشسا كان أقل متؾسط حدابي، بالتعمؼ عؽ بعج(
تفديخ تمػ الشتيجة  الباحثانجيات اللازمة لمتعمؼ عؽ بعج(. ويعدو صعؾبات التعمؼ للأجيدة والبخم

إلى أن ىشاك تحجيات تؾاجو الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ، تسثمت في 
ضعف الاىتسام بالتعمؼ عؽ بعج، حيث أن استخجام بعض السعمسيؽ لأساليب التعمؼ التقميجية قج أفقج 

ة، كسا أن غياب الأنذظة التخويحية والتعميسية السذؾقة والسستعة والتي الظالب الاىتسام والستابع
كانت تسارس في السجرسة، قج أصابت بعض الظلاب بالفتؾر وعجم الاىتسام بيحه الظخيقة، أما 

( وىي )عجم امتلاك الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ للأجيدة والبخمجيات اللازمة لمتعمؼ 5العبارة رقؼ )
ذلػ إلى امتلاك غالبية الظلاب  الباحثانءت بأقل متؾسط حدابي ، فيفدخ عؽ بعج( التي جا

لأجيدة والتقشية السداعجة التي تيدخ الجخؾل إلى السشرات التعميسية والتعمؼ عؽ بعج، لوأسخىؼ 
وتستع السجتسع الدعؾدي بالسدتؾى الاقترادي الحي يؤىمو لامتلاك تمػ الأجيدة والتقشيات. وبيحه 

( التي أعيخت أن أىؼ التحجيات 2017الجراسة الحالية عؽ دراسة العجاجي ) الشتيجة تختمف
 السختبظة بالظلاب ىي انذغال الظلاب بالأجيدة اثشاء التعمؼ عؽ بعج.

 ثالثا: تحديات مرتبطة بأسر الطلاب ذوي صعهبات التعمم
عمؼ عؽ بعج أشار تحميل بيانات الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات الت

وقج كانت بجرجة )مؾافق(، خلال جائحة كؾرونا السختبظة بأسخ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ 
تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة بأسخ جاءت جسيع العبارات التي تكيذ 

 )مؾافق(. الظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ بجرجة
( وىي )غياب تذجيع وتحفيد 3(، )1)(، 2وكان أعمى متؾسط حدابي لمعبارات رقؼ )

أولياء أمؾر الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ لأبشائيؼ(، )الشغخة الدمبية لأولياء أمؾر الظلاب ذوي 
صعؾبات التعمؼ لمتعمؼ عؽ بعج(، )عجم إلسام أولياء أمؾر الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ بسيارات 

ي )عجم التدام أسخ الظلاب ذوي صعؾبات ( وى5لمعبارة رقؼ ) نت(، وكان أقل متؾسط حدابيالإنتخ 
 التعمؼ بالؾقت السحجد لبجء الحرة الجراسية(.

ىحا الشتيجة إلى الرعؾبات والتحجيات التي واجييا أولياء أمؾر ذوي صعؾبات  الباحثانويفدخ 
التعمؼ في بجاية جائحة كؾرونا والتؾجو نحؾ التعمؼ عؽ بعج، حيث أن الشغخة الدمبية لمتعمؼ عؽ بعج 
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عمت قائسة لذعؾرىؼ بأن الحىاب لمسجرسة أفزل في تعميؼ أبشائيؼ، كسا أن كثيخ مؽ الأسخ يفتقج 
إلى السيارات التكشؾلؾجية اللازمة لمتعامل مع الانتخنت، وبتمػ الشتيجة تتفق الجراسة الحالية مع 

( التي أعيخت ضعف تعامل أسخ ذوي الإعاقة مع خظط وبخامج 2020دراسة أحسج والخوبي )
 صعؾبات التعمؼ.

 رابعا: تحديات مرتبطة بالإدارة المدرسية ذوي صعهبات التعمم
أشار تحميل بيانات الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج 

وقج عؾبات التعمؼ كانت بجرجة )مؾافق(، خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالإدارة السجرسية ذوي ص
تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا السختبظة ات مؽ العبارات التي تكيذ ( عيار 5جاءت )

 )محايج(. بجرجة( عيارات 3)مؾافق(، وجاءت ) بالإدارة السجرسية ذوي صعؾبات التعمؼ بجرجة
( وىي )غياب الأدلة الإرشادية في تظبيق التعمؼ 2رقؼ ) حدابي لمعبارةوكان أعمى متؾسط 

( وىي 6( لمعبارة رقؼ )3عؽ بعج لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(، وكان أقل متؾسط حدابي )
 )انعجام الثقافة التقشية والتكشؾلؾجية لجى الكيادات التخبؾية(.

مسي ذوي صعؾبات ىحه الشتيجة إلى أن كثيخ مؽ التحجيات التي تؾاجو مع الباحثانويعدو 
التعمؼ ىي غياب الأدلة الإرشادية والتشغيسية التي تشغؼ عسميؼ عبخ التعمؼ عؽ بعج، وأن العسل عبخ 
السشرات التعميسية والتعمؼ عؽ بعج يتؼ برؾرة فخدية وجيج شخري، كسا أن كثخة الأعباء الإدارية 

تحجياً كبيخاً لمكيام بسيامو عج السكمف بيا معمسي ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ قبل الإدارة السجرسية ت
وبيحه الشتيجة تختمف نتائج الجراسة الحالية عؽ دراسة العجاجي  وأدواره عبخ التعمؼ عؽ بعج.

( التي بيشت أىؼ التحجيات التي تؾاجو معمسات ذوي صعؾبات التعمؼ ىي أن التعمؼ عؽ بعج 2017)
 يحتاج إلى جيج كبيخ.

 نية والتقنية والمادية لذوي صعهبات التعممخامدا: تحديات مرتبطة بالجهانب الف
أشار تحميل بيانات الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج 
خلال جائحة كؾرونا السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية والسادية لحوي صعؾبات التعمؼ كانت بجرجة 

تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا  )مؾافق( وقج جاءت جسيع العبارات التي تكيذ
 )مؾافق(. السختبظة بالجؾانب الفشية والتقشية والسادية لحوي صعؾبات التعمؼ بجرجة

( وىي )تكخار حجوث الأعظال الفشية عشج 3لمعبارة رقؼ )وكان أعمى متؾسط حدابي 
لمعبارة حدابي متؾسط  استخجام التعمؼ عؽ بعج في تعميؼ الظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ(، وكان أقل

 ( وىي )صعؾبة الؾصؾل والجخؾل إلى السشرات التعميسية أثشاء التعمؼ عؽ بعج(.8رقؼ )
ىحه الشتيجة إلى حجاثة تجخبة التعمؼ عؽ بعج لحوي صعؾبات التعمؼ، ومؽ ثؼ  الباحثانويفدخ 

عج، كسا يفدخ غياب الأدلة السخئية والارشادات لتعميؼ ذوي صعؾبات التعمؼ اثشاء التعمؼ عؽ ب
تكخار حجوث الأعظال الفشية عشج استخجام التعمؼ عؽ بعج في تعميؼ الظلاب ذوي صعؾبات  الباحثان
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التعمؼ إلى الأعجاد الكبيخة مؽ الظلاب عمى السشرات التعميسية )مشرة مجرستي( والجخؾل في وقت 
مع دراسة خمؾد  واحج، الأمخ الحي قج يشتج عشو بعض الأعظال السؤقتة. وتتفق ىحه الشتيجة

 أكجت عمى ضخورة تؾفيخ أدلة ارشادية للاستخجام عبخ السشرات التعميسية. يتال (2020الياجخي )
 سادسا: تحديات مرتبطة بالمحتهى التعميمي لمطلاب لذوي صعهبات التعمم 

أشار تحميل بيانات الجراسة إلى أن مؾافقة أفخاد عيشة الجراسة عمى تحجيات التعمؼ عؽ بعج 
عؾبات التعمؼ كانت بجرجة جائحة كؾرونا السختبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب لحوي ص خلال

تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا وقج جاءت جسيع العبارات التي تكيذ )مؾافق(، 
 )مؾافق(. السختبظة بالسحتؾى التعميسي لمظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ بجرجة

( وىي )صعؾبة تجريذ الجؾانب العسمية مؽ 3رقؼ )لمعبارة  وكان أعمى متؾسط حدابي
( وىي )عجم تؾافخ 3لمعبارة رقؼ ) عج(، وكان أقل متؾسط حدابيالسشاىج الجراسية أثشاء التعمؼ عؽ ب

 استخاتيجيات لتعميؼ الرعؾبات الكتابية أثشاء التعمؼ عؽ بعج(.
أثشاء التعمؼ عؽ بعج إلى  صعؾبة تجريذ الجؾانب العسمية مؽ السشاىج الجراسية الباحثانويفدخ 

أن الانقظاع عؽ الحىاب إلى السجرسة أثشاء جائحة كؾرنا قج أوجج صعؾبة في استيعاب السؾاد 
العسمية والسيارات التظبيكية التي تحتاج إلى تظبيق كالسيارات الكتابية والخياضيات، ومؽ ثؼ كان 

يحه الشتيجة فإنيا تختمف عؽ تجريديؼ عبخ التعمؼ عؽ بعج صعبا عمى ذوي صعؾبات التعمؼ. وب
( التي أعيخت أن الظلاب اثشاء التجريذ عبخ السشرات التعميسية 2017دراسة العجاجي )

 يحتاجؾن عمى جيج كبيخ وذلػ في جسيع السؾاد الشغخية والعسمية.
 نتائج الدؤال الثاني ومناقذتها وتفديرها: -

تحديات التعمم عن بعد خلال جائحة للإجابة عن الدؤال الثاني الذي نرـه: هل تختمف 
كهرونا لمطمبة ذوي صعهبات التعمم من وجهة نظر معمميهم باختلاف متغيرات الدراسة )الجنس، 

 المؤهل، سنهات الخبرة(؟
  أشار تحميل بيانات الجراسة إلى:أولا: بالندبة لمجنس: 

جرجة الكمية وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسظات رتب الحكؾر والإناث في ال -
تحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ حيث كانت قيسة 

، كسا يتزح مؽ قيؼ متؾسط رتب الجرجات أن الفخوق كانت 0.05الجلالة أقل مؽ  مدتؾى 
 لرالح الحكؾر.

أن أفخاد وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية تعدي لستغيخ الجشذ لرالح الحكؾر؛ ب الباحثانويفدخ 
 الباحثانعيشة الجراسة مؽ الحكؾر كانت الشدبة الأكبخ، وبحلػ كانت الفخوق لرالح الحكؾر، ويعدي 

الدبب أيزاً إلى أن التحجيات الكبيخة التي يؾاجييا السعمسؾن قج تخجع إلى الشدبة الكبيخة مؽ ذوي 
 صعؾبات التعمؼ في مجارس البشيؽ عؽ مجارس البشات في بعض السشاطق. 



 

 
444 

في الجرجة الكمية  عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائيةالباحثيؽ  يفدخ لممؤهل:ثانيا: بالندبة 
ن أكثخ افخاد لأحوي صعؾبات التعمؼ تعدى لمسؤىل لتحجيات التعمؼ عؽ بعج خلال جائحة كؾرونا 

واحجة في الكميات الستخررة، ومؽ ثؼ العيشة يحسمؾن درجة البكالؾريؾس، وأن درجة إعجادىؼ 
 ذوي صعؾبات التعمؼ.  جييؼ ترؾر متقارب في التحجيات التي تؾاجو طلابفم

 ثالثا: بالندبة لدنهات الخبرة: 
عجم وجؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في الجرجة الكمية تحجيات التعمؼ عؽ بعج  الباحثانيفدخ 

خلال جائحة كؾرونا لمظمبة ذوي صعؾبات التعمؼ تعدى لدشؾات الخبخة إلى أن معمسي ومعمسات ذي 
صعؾبات التعمؼ لجييؼ مؽ الخبخة ما تسكشيؼ مؽ تحجيج التحجيات التي تؾاجو ذوي صعؾبات التعمؼ 

عؽ بعج، وأنيؼ لجييؼ مؽ الكفايات التقشية ما يدتظيعؾن بو التعخف إلى ىحه التحجيات  أثشاء التعمؼ
 ومؾاجية بعزيا والعسل عمى حميا.

( ودراسة الدمسي 2020وبيحه الشتيجة تتفق الجراسة الحالية مع دراسات كل مؽ الياجخي )
لعجاجي ( ودراسة اDuraku & Nagavci ,2020( دوراكؾ ونجافتذي )2020والسكاوي )

( التي أعيخت وجؾد تحجيات ومعؾقات لمتعمؼ عؽ بعج مؽ وجية نغخ السعمسيؽ والسعمسات 2017)
 بعجم وجؾد فخوق ذات دلالة تعدي لمسؤىل العمسي أو سشؾات الخبخة أو الجورات التجريبية أو الجشذ.

 التهصيات: -
بعـــج خـــلال جائحـــة تحـــجيات الـــتعمؼ عـــؽ فـــي ضـــؾء الشتـــائج التـــي انتيـــت إلييـــا الجراســـة حـــؾل 

 ؽالبـــاحثي، فـــإن كؾرونـــا لظـــلاب ذوي صـــعؾبات الـــتعمؼ مـــؽ وجيـــة نغـــخ معمســـييؼ فـــي مكـــة السكخمـــة
عقــــج دورات تجريبيــــة لسعمســــي ذوي صــــعؾبات الــــتعمؼ عــــؽ كيفيــــة مؾاجيــــة السعؾقــــات ببســــا  انيؾصــــي

مقؾمـات سخاجعـة وكـحلػ ب والتحـجيات التـي تؾاجـو طـلاب ذوي صـعؾبات الـتعمؼ أثشـاء الـتعمؼ عـؽ بعـج.
بيئــات ومشرــات الــتعمؼ فــي السسمكــة العخبيــة الدــعؾدية وأدواتيــا الخقسيــة والعســل عمــى تؾعيفيــا لتــؾفيخ 

تؾفيخ الجعؼ الفشـي السدـتسخ لمـخد عمـى استفدـارات بالإضافة إلى  أفزل تعميؼ لحوي صعؾبات التعمؼ.
عســل إرشــادية لــحوي إقامــة ورش وأيزــاً، يؾصــيان ب وتدــاؤلات ذوي صــعؾبات الــتعمؼ وأوليــاء أمــؾرىؼ.

 صعؾبات التعمؼ واسخىؼ لسداعجتيؼ عمى التغمـب عمـى التحـجيات التـي تـؾاجييؼ أثشـاء الـتعمؼ عـؽ بعـج
العسل عمى وضع أدلة تشغيسية وإجخائية ونذخات تؾضح آلية استخجام التعمؼ عـؽ بعـج وكيفيـة وكحلػ 

 التغمب عمى معؾقاتو.
 الدراسات والبحهث المقترحة: -

في ضؾء الشتائج والتؾصيات التي انتيـت إلييـا الجراسـة حـؾل تحـجيات الـتعمؼ عـؽ بعـج خـلال 
 الباحثـانجائحة كؾرونا لظلاب ذوي صعؾبات التعمؼ مؽ وجية نغخ معمسييؼ في مكة السكخمة، فإن 

ـــتعمؼ عـــؽ بعـــج. باتجـــاهتيـــتؼ دراســـات إجـــخاء  انيقتخحـــ ـــتعمؼ نحـــؾ ال وكـــحلػ  طـــلاب ذوي صـــعؾبات ال
 تؾعيــف أدوات الــتعمؼ عــؽ بعــج فــي تشسيــة السيــارات المغؾيــة لــحوي صــعؾبات الــتعمؼ.تؼ بدراســات تيــ
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واقــع اســتخجام مشرــة مجرســتي فــي تعمــيؼ ذوي صــعؾبات الــتعمؼ اثشــاء جائحــة وكــحلػ دراســات تــجرس 
 كؾرونا.

 

 

 

 

 

 

References 

Ibdah, Alaa Farid (2020). The effectiveness of using distance learning from the point of 

view of secondary school teachers in the period of the Corona pandemic: a 

comparative study between the Hashemite Kingdom of Jordan and the Syrian Arab 

Republic. Journal of educational and Psychological Sciences. Vol 4. 42 134-150. 

Ibrahim, Suleiman Abdel-Wahid Youssef (2010). The reference in learning difficulties. 

Cairo: The Anglo-Egyptian Library. Egypt. 

Ahmed Jamal Al-Sheikh (2021 The effects of the Corona pandemic on the social 

competence of students with disabilities. The Arab Journal of Science and Talent, 

pp. 15-85-94. 

Ahmed, Sherif Adel Jaber and Al-Ruby, Syed Ibrahim Ali (2020). Challenges facing 

children's neurodevelopmental families. Journal of Special Education and 

Rehabilitation. 10 (35). 150-182. 

Hassan, Ibrahim Muhammad Abdullah (2020). Distance learning and teaching of 

mathematics in light of the Corona pandemic: reality and hope. International Journal 

of Research in Educational Sciences, Vol. 3, No. 4. 337-355. 

Al-Hawamdeh, Ahmed Mahmoud (2019). Strategies for dealing with learning 

difficulties. Amman: Ibn Al-Nafees House for Publishing and Distribution. 

Al-Rishi, Hanan Muhammad Hazaa (2020). The reality of using the unified education 

system, "the virtual school platform," and the obstacles to its use from the teachers' 

point of view in the city of Makkah. Journal of Educational and Psychological 

Sciences. Vol. 4, 40. 101-121. 

Zinedine, Rehab Ahmed Mostafa (2020). Attitudes of special education teachers 

towards employing technology in teaching people with special needs in light of the 

Corona pandemic. Arab Journal of Disability and Gifted Sciences. P (14). 21-52. 

Al-Salami, Abdulaziz bin Shawq and Al-Makawi, Ismail Khaled Ali (2020). The 

challenges of distance education for students with hearing disabilities and ways to 

confront them in light of pandemics: the emerging corona virus, COVID-19, as a 

model. Arab Studies in Education and Psychology. P (124) .253-308. 

Tariq Abdul-Raouf (2015). E-Learning and Virtual Education: Contemporary Global 

Trends. Cairo: Arab Group for Training and Publishing. 



 

 
446 

Al-Zahir, Qahtan Ahmad (2010). Learning difficulties. Amman: Wael Publishing and 

Distribution House, Jordan. 

Al-Otaibi, Bandar bin Saleh bin Salem (2011). Obstacles to teaching mathematics in 

integration programs for students with hearing and speech impairment in public 

education schools in the Kingdom of Saudi Arabia. World of Education, 12. P (33). 

99-153. 

Al-Ajaji, Ishraq bint Abdullah (2017). Using virtual classrooms with middle school 

students who have learning difficulties. Journal of Special Education and 

Rehabilitation. Vol. 4, 16. 152-194. 

Oribat, Ahmed Abdel Halim 02011). Counseling people with special needs and their 

families. Amman: Sunrise House for Publishing and Distribution. Jordan. 

Al-Arishi, Gabriel bin Hassan, Rashad, Wafa and Ali, Eid Abdul Wahid (2013). 

Developmental learning difficulties and treatment proposals. Amman: Safaa House 

for Publishing and Distribution. Jordan. 

Al-Azzam, Mayssam Fawzi Mutair (2017). Quality assurance in open and distance 

learning. The Educational Journal. P (645). 645-665. 

Ali, Amal Ezzat (2020). Challenges of home-based education for children with 

disabilities during the COVID-19 pandemic. Childhood and Development Journal, P 

(38). 121-135. 

Ghanem, Shawqi Ahmed (2013). Treatment of learning difficulties in autistic people. 

Journal of Education and Progress. P (5). 1-13. 

Al-Ghurair, Ahmed Nile (2010). Special Education in Jordan. Amman: Sunrise House 

for Publishing and Distribution. Jordan. 

Ghunaimat, Musa Muhammed (2015). Learning Difficulties: Reality and Prospects. 

Amman: Dar Al-Moataz for Publishing and Distribution. Jordan. 

Al-Quraiti, Abd al-Muttalib Amin (2014). Counseling people with special needs and 

their families. Cairo: The World of Books for Publishing, Distribution and Printing. 

Qatnani, Muhammad Husayn, Othman, Maysoon Muhammad and al-Banna, Alaa Salim 

(2012). Special Education. Amman: Amwaj Printing, Publishing and Distribution. 

Jordan. 

Al-Kubaisi, Abdul Wahid and Al-Hayani, Sabri Berdan (2014). Introduction to special 

education. Amman: Debono Center for Teaching Thinking. 

Metwally, Fikri Latif and Al-Qahtani Shatawi Mubarak (2016). Learning difficulties for 

innovators and talented people. Cairo: The Anglo-Egyptian Library. Egypt. 

Mahmoud, Hassan's (2010). Learning difficulties between endoscopy, diagnosis and 

treatment. Alexandria: Alexandria Book Center. Egypt. 

Al-Hajri, Kholoud (2020). The reality of using distance education platforms in light of 

the Corona pandemic: a model for the future. The Scientific Journal of Educational 

Sciences and Mental Health, Vol. 2, No. 3. 21-55. 



 

 
447 

Hallahan, Daniel and Kaufman, James (2008). The Psychology and Education of 

Extraordinary Children: An Introduction to Special Education, translated by: Adel 

Abdullah Muhammad. Amman: Dar Al-Fikr for Publishing and Distribution. 

Ministry of Education (1437). The regulatory guide for special education. Saudi Arabia. 

National Joint Committee on Learning Disabilities. (1990). Learning disabilities: Issues 

on definition. In Collective perspectives on issues affecting learning disabilities: 

Position papers and statements (pp. 61–66). Austin, TX: Pro-Ed 

Duraku, Z. Nagavci, M. (2020). The impact of the COVID-19 pandemic on the 

education of children with disabilities. Education. University of Prishtina “Hasan 

Prishtina,” (5), 5-44. 

Mashkhati, A, M, and Alabaiji, A, F, Z. (2019), The Effect of Wheatley Model on the 

Development of Personal Intelligence of Second Grade Students in Islamic 

Education. Journal of Tikrit University for Humanities, 26(12) 437-397. 

Khalil, Manar Ismail (2020). The Effect of Using the Six-dimensional Strategy 

(PDEODE) in the Collection of Third-average Students and Providing them with 

Mathematical Concepts. Journal of Tikrit University for Humanities, 27 (1) 344-327. 

 

 

 


