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Positive Behavior of 
Educational Counselors 

A B S T R A C T   

The aim of the research is to identify the level of positive behavior of 

male and female counselors in Kirkuk. The research community 

included male and female counselors in Kirkuk for the academic 

year (2021-2022), which numbered (300) male and female 

counselors, amounting to (134) male and female counsellors, (166) 

female counsellors, and (126) male and counselors. Of those with 

service (less than 10 years) and (174) men and women with service 

(more than 10 years), a sample of this community was selected, 

which numbered (150) men and women, (83) mentors who have 

service (less than 10 years) and (87) counselors who have service 

(more than 10 years). In order to achieve the objectives of the 

research, a positive behavior scale was built in its initial form of (38) 

items. A paragraph is developed of five alternatives, and the scale 

was presented to a group of experts and arbitrators, and based on 

their opinions, (4) paragraphs were deleted and (3) paragraphs were 

modified, and thus the number of paragraphs of the scale became 

(38) paragraphs, and the scale was applied to a sample consisting of 

(30) students. In order to ensure the clarity of the paragraphs and to 

calculate the average response time, which amounted to (38) 

minutes, and the scale was also applied to another sample of (100) 

male and female counselors to calculate the distinction of 

paragraphs. The validity of each paragraph in the total degree, and it 

was found that all the paragraphs were distinct, and the stability of 

the scale was calculated using the re-test method, and the stability 

coefficient was equal to (0.89), respectively. Thus, the scale became 

in its final form consisting of (38) paragraphs, and after processing 

the research data, the research showed the following results: 

1- Male and female counselors enjoy a high level of positive 

behavior and statistical significance. 

2- The sample counselors have a higher level of positive behavior 

than the counselors. 

3- Men and women counselors with a number of years of service 

(more than 10 years) have a higher level of positive behavior than 

their colleagues who have a number of years of service (less than 10 

years). 

In light of these results, the researcher developed a set of 

conclusions, recommendations and suggestions. 
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 :الخلاصة

, شسل مجتسع البحث التخبػييغ ىجف البحث التعخف عمى مدتػى الدمػك الايجابي لجى السخشجيغ    
,  ( مخشج ومخشجة300عجدىا )( والبالغ 2022-2021السخشجيغ والسخشجات في كخكػك لمعام الجراسي )

( فقخة , 38مقياس لمدمػك الايجابي تكػن برػرتو الأولية مغ )اعجاد ىجاف البحث تع أ جل تحقيق أمغ 
وامام كل فقخة وضعت خسدة بجائل , وتع عخض السقياس عمى مجسػعة مغ الخبخاء والسحكسيغ , وبشاء 

( فقخة , وتع تصبيق السقياس 38)ت السقياس صبح عجد فقخاأ( فقخات , وبحلظ 3تعجيل )تع  ععمى اراءى
مغ اجل التأكج مغ وضح الفقخات وحداب متػسط مغ السخشجيغ التخبػييغ و  150 عمى عيشة تكػنت مغ 

( مخشج 100( دقيقة , كسا تع تصبيق السقياس عمى عيشة أخخى بمغ عجدىا )36زمغ الإجابة والحي بمغ )
كل فقخة بالجرجة الكمية , وقج تبيغ ان جسيع الفقخات كانت  ومخشجة لحداب تسييد الفقخات وعلبقة درجة

( عمى التختيب 0,89مسيدة , وتع حداب ثبات السقياس بصخيقة إعادة الاختبار وكان معامل الثبات تداوي )
ضيخ البحث أ( فقخة , وبعج معالجة بيانات البحث 38. وبحلظ اصبح السقياس برػرتو الشيائية مكػن مغ )

 ية :الشتائج الات
   مغ الدمػك الايجابي وبجلالة احرائية . جيجيتستعػن بسدتػى  التخبػييغ ن السخشجيغإ -1
 كثخ مغ السخشجيغ .أن لسخشجات العيشة مدتػ عال مغ الدمػك الايجابي إ  -2
سشػات( ليع مدتػى مغ  10مغ ذوي عجد سشػات الخجمة )اكثخ مغ التخبػييغ ن السخشجيغ إ  -3

   سشػات( . 10يع مغ الحيغ لجييع عجد سشػات خجمة )اقل مغ ئزملبعمى مغ أ الدمػك الايجابي 
 وفي ضػء ىحه الشتائج وضع الباحثان مجسػعة مغ الاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات .

 .}الدمػك الايجابي، الدمػك الدػي، التفكيخ الايجابي، تعجيل الدمػك، السخشج التخبػي  {الكمسات السفتاحية:
 

 مذكمة البحث 

ن الإندان يكتدب سمػكو مغ الآخخيغ فيػ لا يعير في عدلة وإنسا يعير في وسط الاجتساعي ويكتدب إ   
سمػكو في ىحا الػسط الاجتساعي , ويؤثخ في كل سمػك يرجر مشو ميسا كان ىحا الدمػك ,فإذا كان السخشج 

 يكتدب سمػكاً سمبياً, امػكاً سمبين سكا فإذاالتخبػي الحي يقتخن بو إيجابياً فيكتدب سمػكاً إيجابياً وبالعكذ ,
 (.22:2001.)دكت, وأن ىحه الدمػكيات تشبع مغ الػاقع الاجتساعــــي الحي يعير فيو
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ن السخشج التخبػي صاحب الدمػك الإيجابي حيث يشطخ بشطخة تفاؤل لمحياة وبالسخونة والثقة بالشفذ إكسا 
والتعاون , ويقجر احتياجاتو الذخرية والسيشية والثقافية نفعالي , ويتستع بخوح السحبة الاوالأمل والاتدان 

 (.82:  2012والخضا مغ الآخخيغ.)محسػد ,

ن نجاح السخشجيغ التخبػييغ في التغمب عمى السذكلبت والسعػقات التي تػاجييع وإدراكيع لكل جانب مغ إ   
بحولة والشتائج الستختبة عمى جػانب تمظ السذكلبت ىػ دليل قجرتيع عمى تفديخ العلبقات بيغ جيػدىع الس

حميا ,فزلًب عغ إمكانيتيع السحافطة عمى استسخارية ىحا الدمػك تجاه العقبات والسذكلبت التي تعتخضيع 
مسا يػلج لجييع قجرة عمى مػاجية جسيع السػاقف واكتداب الخبخات العقمية والانفعالية والاجتساعية برػرة 

 (.2008:16اتو وواعياً ولجيو وسيمة الاترال والإقشاع )الفتلبوي,واعية فالسخشج يجب أن يكػن مجركاً لح
 (   Research importanceأهمية البحث )

الإرشاد التخبػي ىػ عسمية تخبػية وميشية متصػرة أصبحت ليا قيع ومفاهيع محجدة وأغخاض واضحة ن إ 
 (.2003:38.)ألأسجي,وأساليب مقتشعة تدتجيب جسيعاً لمحاجات إرشادية السصمػبة 

 دمػك الايجابيتدعى إلى تصػيخ عسمية ال وأن عسمية الإرشاد عسمية تخبػية نفدية إندانية واجتساعية    
ورفع قجرتيا وتحديغ, مخدوىا ومعالجة السذكلبت والعقبات التي تػاجييا عمى وفق أساليب عمسية تخبػية 

 (.1980:18ونفدية .)زىخان,

ي ىػ أىع العشاصخ الحية في العلبقات الاجتساعية والعسمية الإرشادية ,حيث أن ىحه ن التفاعل الاجتساعإ   
التفاعل يتخح مجسػعة مغ الأشكال أىسيا :التعاون ,التشافذ, التػافق, والرخاع, فعشجما يمتقي مجسػعة مغ 

جساعة يكػن ىحه ال والتفاعل الاجتساعي حيث أن لدمػك الايجابيالسخشجيغ في جساعة وجياً لػجو يبجأ ا
مغ الأىجاف يتع تحقيقيا مغ خلبل أحجاث التفاعل الاجتساعي الجيج يزاف إلى ذلظ أنو ومغ  لجييا مجسػعة

 (.2005:155الجقة أن نصمق عمى ىحا التفاعل اسع )التفاعل الاجتساعي الثقافي(  )الجاىخي,

أىسية كبيخة لشجاح عسمو في  مدمػك الإيجابي لمسخشج التخبػي لالستخرريغ أن  خشجيغويخى عجد مغ الس   
الإرشاد والتػجيو ومغ ضخوري حرػل السخشج التخبػي بسيارات إرشادية اللبزمة بإضافة إلى سمػك الإيجابي 

ن دور السخشج التخبػي في السجارس ىػ دور حيػي ييجف إلى تحقيق إيتيح لو العسل في التػجيو ,لحا فالحي 
لسيشي لبشاء شخرية سػية يشعع بيا السجارس ويداعجىع عمى التكيف التػافق الشفدي والتخبػي وكحلظ تػافق ا

 (. 72:2004مع السذكلبت السجرسية  )عقل, 

والحجيث عغ التخبية يتصمب الشطخ في التفاعل التخبػي بعسق وشسػلية وىحا ما يحتاج إليو  السخشج في أي    
شج  وكسا ىػ معخوف فقج يحرل اختلبط إلا حيغ يحرل التفاعل بيغ السخ التفاعل مػقف تخبػي, ولا يحرل 



  9299الجزء الثالث لعام  ⦃29⦄العدد ⦃92⦄مجلة جامعة تكريت للعلوم الانسانية المجلد 

 

 452 

وتقارب مغ دون تفاعل وقج أجسع كل مغ عمساء الشفذ وعمساء الاجتساع عمى أىسية التفاعل بيغ الأبشاء 
وإبائيع وأمياتيع ,لسا لو مغ أثخ إيجابي في تشذئتيع الاجتساعية وفي الارتقاء  بذخرياتيع وبخاصة في 

في تكػيغ شخرية الفخد (فعمى السخشج أن يسارس دوره التخبػي  الدشػات الأولى مغ العسخ )أىع مخحمة
ويخاعي جانب الجحب ليتع التفاعل بيشو وبيغ السخبي بذكل مثسخ ,لاسيسا الجحب يختمف مغ شخز لأخخ 

 (.74:2010ومغ عقمية لأخخى )الشذار,

اعمو ىحا يقزي معطع والسخشج التخبػي يعير في بيئة يتفاعل معيا وتؤثخ فيو ويؤثخ فييا وىػ في  تف   
أوقاتو في جساعات ,ويرجر عشو ترخفات حيال تمظ السػاقف ,وىحه  الترخفات تسثل سمػكو ,وىحا الدمػك 
قج يكػن متفق مع معاييخ السجتسع الحي يعير عميو وفي ىحه الحالة يكػن الدمػك إيجابياً ,وقج يكػن الدمػك 

ويعتبخ الدمػك الإيجابي مقػماً مغ مقػمات الحات  ي,غيخ متفق مع معاييخ السجتسع فيػصف بأنو سمػك سمب
,ومصػراً لمبيئة والػاقع , فرسيع الإندان ىػ الإيجابية ,وبـجون الإيجابية يكػن الفخد عاقخاً لأنيا التي ترشع 
السدتقبل وانجازاتو ,فالإيجابية والسدتقبل عاشقان لبعزيسا البعس , ولايسكغ لأحجىسا أن يػجج بجون الأخخ 

 (.55:1981يسخ,)مخ

ن دراسة الدمػك الإيجابي لمسخشج التخبػي تيجف لسعخفة الذخوط السدئػلة عغ تعديد ىحا الشسط في إلحا ف
 (.34: 2016السجىػن، )الدمػك في كثيخ في جػانب الحياة ووقاية السجتسع مغ انتذار أنساط الدمػك الدمبي

كسا يدتخجم ىحا التػجو مع الأسَذ العامة لعمع الشفذ الإيجابي , وتسثل عاملًب وقائياً للؤفخاد في أي    
 (.  Peterson,2002:44مجتسع ,حيث يكػنػا أقل عجوانية وأكثخ مذاركة وقبػلًا اجتساعياً.)

انةً ىامة في عمع نفذ ,فيػ والدمػك الإيجابي الحي يمقى التقجيخ في السجتسع ,ويحتل الدمػك الإيجابي مك   
جدء مغ التخبية الأخلبقية الذاممة  , ويعج ىجفاً مغ الأىجاف الأساسية لمصالب والسعمع والسخشج التي يدعى 
السخبػن إلى تشسية الدمػك الإيجابي , وأن الإيجابية  كسبجأ لمتفاعل تعشي السدؤولية عغ الحياة الذخرية 

قخارات جيجة في السػاقف السختمفة في العسمية الإرشادية  اتخاذالرحيح فالدمػك ما ىػ إلا واسصة لمتػاصل 
 (.279: 2019مخشػد والجوري، )

 (. Aims of Researchأهداف البحث )

 ييجف البحث الحالي إلى التعخف عمى : 

. التعخف عمى مدتػى الدمػك الإيجابي  لجى السخشجيغ التخبػييغ 

لدمػك الايجابي تبعاً لستغيخ الجشذ )الحكػر الإناث (   .ا في مدتػى  الفخوق ذات الجلالة إحرائية 
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( سشػات 10-1لدمػك الايجابي تبعاً لستغيخ الخجمة )ا في مدتػى  الفخوق ذات الجلالة الإحرائية
 فسا فػق مغ الدشػات  ( .-)10,

 (.of Research  Limitaionsحدود البحث ) 

ك ولكلب الجشديغ  خبػييغ في السجيخية العامة لمتخبية  في محافطة كخكػ يقترخ البحث الحالي بالسخشجيغ الت   
 ( (.20210/2022) لعام الجراسي

 (. Terms Limitaion: تحديد المرطمحات )  

 (.positive behaviorالدمهك الايجابي  :)

 عرفه كل من :

 :(0212كمال)-

الدمػك الحي يمقى التقجيخ في السجتسع ويتسثل في مداعجة الآخخيغ , ومدانجتيع, والتعاون معيع , وىحه   
 (.2010:67.)كسال ,  الدمػكيات ترجر اختيارياً دون فخض خارجي

 : (0212آل غهاء  ) -

ح إشكال متعجدة مثل سمػك يجج الفخد في نفدو دافعاً لمقيام لسرمحة نفع الآخخيغ مادياً أو معشػياً ويتخ   
:السذاركة , العصاء ,ونججة الآخخيغ , التعاون , التعاشف , التدامح , الإيثار ,الإحداس بالسدؤولية 

 .(70:2014الاجتساعية السداعجة )آل غػاء ,

 . التعريف النظري لمباحثة الدمهك الايجابي 

 كل  سمػك  مفيج  وصحيح  يعسل  عمى إفادة  الآخخيغ   ويديع في خمق بيئة  إيجابية سميسة ملبئسة . 

 . التعريف الإجرائي لمدمهك الايجابي

يقاس الدمػك الايجابي إجخائيا بالجرجة الكمية التي يحرل عمييا السخشجيغ التخبػييغ عمى مقياس الدمػك  
 ليحا الغخض .                                                    الباحثانحالية والحي أعجتيا الايجابي السدتخجم في الجراسة ال
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 الإطار النظري :

 مفههم الدمهك الإيجابي:

يذسل الدمػك الإيجابي الكثيخ مغ السفاهيع السختمفة , فلب يحجد بالتفاؤل بل بعجم الدكػت عغ الحق ,       
والجفاع عغ الاخخيغ , وتحسل السدؤولية وغيخىا ,والدمػك الإيجابي بأنو الفعل الحي يجفع صاحبو لمتعبيخ عسا 

الخفس ,ويستمظ الذخز بجاخمو بذكل متفاعل أي لا يتعارض مع حقػق الأشخاص وبجون خػف مغ 
,سػاء ىحا الأمخ  مدؤوليةالقخار الإيجابي ومع تحسل  باتخاذالإيجابي قجر كبيخ مغ الثقة الحي لو الجور 

والحي يحقق  اجتساعياسمػك مقبػل  إجبارياً, وىػيزاً يخفس فخض الأمػر عميو أكانت سمبية أو إيجابية , و 
 (.440، 2020الجلفي، محجد ويعتبخىا سمػكاً إيجابياً. ) نتائج إيجابية الحي يقػم بو الذخز تجاه مػقف

بسرمحة الآخخ عمى مرمحة  الاىتساموأن الدمػك الإيجابي تسثل مجسػعة مغ الأشكال الدمػكية والتي تسثل 
شخط أن يكػن ذلظ بلب تػقع  اقتراديةاو  اجتساعيةالذخز , سػاء كانت السرمحة مادية أو نفدية او 

 (. 45:2010كسال, مكافأة أو تجعيع .)

والدمػل الإيجابي سمػك مشزبط والسقبػل والدػي والتصابق لمذخز مع عادات وتقاليج السجتسع التي تعير 
 (.14:2014.)شقػرة , والاجتساعيبالجانب الشفدي والجانب التصبيقي  وانجماجوفيو , 

ويػضح عجد مغ عمساء الشفذ أصػل الدمػك الإنداني إلى العقل والقجرة والسشصق , ويلبحظ بأن الذخز 
وفكخية ,          ,بل بذكل عسميات مشصقية  والاستجابةيترخف بذكل التي نلبحطيا ليذ ميكانيكياً بالسشبو 

 (. 20:1990حسجان,وبقجرة عالية عمى الحكع , والتشبؤ التي تػجيو ليحا الدمػك السصمػب .)

ويخى يػنذ بأن الدمػك الإيجابي تسثل كل عسل أو قػل إيجابي يرجر عغ الأشخاص في الشػاحي 
بحدب السعاييخ الإسلبمية السدتسجة مغ الكتاب والدشة  والاجتساعيةالأخلبقية والعقائجية والعمسية والثقافية 

فالدػي يسثل سمػك الصبيعي  Un normalوغيخ سػي  Normalالشبػية , وأن الدمػك يرشف إلى سػي 
السكان الحي يحرل فيو والغيخ الدػي ىػ سمػك الخارجي عغ  باتجاىاتالسألػف لمسجتسع والحي يتساشى 

, والدمػك تبقى البرسة التي يجل بتفاعمظ مع الآخخيغ  الاجتساعيوالثقافية الحي يقػدىا  الاجتساعيةالسعاييخ 
 (.58:2013وبشجاح.)يػنذ , والحي يتع ايزاً ما نخيجه بفاعمية
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 أنهاع الدمهك الإيجابي :

 -ينقدم الدمهك الإيجابي إلى قدمين :

الدمػك الحي يرجره الذخز بصخيقة تمقائية ,مثل دفاعظ عغ شفل حيشسا يتعخض  الدمهك الفطري : – 1
 الحخائق وغيخىا . اشتعالللآخخيغ في حالة  إنقاذكلخصخ أو أذى خارجي ,أو 

القجرة والفعل  واتخاذهالدمػك الحي ترجر مغ شخز متأثخاً بدمػكيات أحج الأفخاد , المكتدب :الدهك  – 0
الحي تعمسو وشبقو في أحج الطخوف التي مخ بيا عمى سبيل السثال :مداعجة السحتاجيغ والإحدان إلى الكبار 

 0(.52:2013الدغ والعصف عمى الرغار .)عبج العديد ,

 أشكال الدمهك الإيجابي 

الآخخيغ ,مغ حيث ما يطيخونيع مغ حالات معخفية  انفعالات: تسكغ الذخز عمى معخفة التعاطف  – 1
 ضاىخة . انفعاليةوتغيخات 

بأي عسل يقػمػن بو والسثابخون  الاستسخاريترف بو الأشخاص القادرون عمى  : المدؤوليةتحمل  – 0
 عمييع . الاعتسادوالسرسسػن الحيغ يسكغ 

الػعي السػضػعي بأفكار ومذاعخ الفخد آخخ ,والسعاني التي يحتػي عمى  الآخرين :التفهم لمذاعر  – 3
 ىحا الأفكار ,وعياً يؤكج استسخاره يذكل مػضػعي , والتي تفرل السذاعخ عشجما يػاجو امػراً نفدية مدعجة . 

نبيع في أي التعاشف مع الآخخيغ بذكل وججاني , وعخض مداعجات الييع ,والػقػف بجا المؤاساة : – 2
 حالة أحدانيع .

بأنو الفزيمة الأخلبقية السيسة ,وتداعج عمى  Michele borba 2003تعخفو ميذيل بػربا  التدامح : – 5
 احتخام,وأن التدامح يعشي  وباحتخامتلبشي الكخاهية والحقج والعجوان ,وتترف بسعاممة الآخخيغ بعصف وفيع 

بحب واحتخام وبعجل , سػاء اختمفشا أو أتفقشا معيع في  الفخوق بيغ السجتسع ,ويدتحق كل شخز السعاممة
 (. 23:1993ترخفاتيع أو في عاداتيع ومعتقجاتيع .)جابخ ,كفافي ,

أي أن يقجم الذخز للآخخيغ ما يسكشو مغ مداعجة ولتخصي ضخف مؤلع حديغ ,أو لتحقيق  المداعدة : – 6
 فائجة وفخح لو .

 ,والتعاون مع الآخخيغ بالساديات والسعشػيات متى استصاع لو ذلظ .إمكانية الفخد عمى الترجق العطاء : – 7

 . مكافآتنفع أو  انتطارىػ نكخان الحات ,والعسل مغ أجل مرمحة الآخخيغ ,بجون  الإيثار : – 8
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 قجرة الفخد بالعسل مع الجساعة وتقجيع السداعجة والعػن  ليع . التعاون : – 9

مذاركة الجساعة في كل السػاقف ,والتفاعل معيع بذكل إيجابي لتحقيق مرالحيع  المذاركة : – 12
(.Wisp,1972:87 . ) 

 الفرل الثالث

 منهجية البحث واجراءاته

السشيج الػصفي الارتباشي الحي ييتع بجسع اوصاف دقيقة وعمسية عغ الطاىخة  الباحثان استخجم      
 (.81: 1989الحمػل ليا )سسارة, السجروسة, ووصف السذكمة وتفديخىا, ووضع 

ولغخض تحقيق اىجاف البحث فلببج مغ تحجيج مجتسع البحث واختيار عيشة مسثمة لو وإعجاد مقياس يتدع      
بالرجق والثبات ومغ ثع استعسال الػسائل الإحرائية السشاسبة لتحميل بيانات ىحا البحث ومعالجتيا، وسػف 

 خاءات وكالآتي:يتع في ىحا الفرل استعخاض ىحه الإج

 أولًا: مجتمع البحث .

تحجد مجتسع البحث الحالي بالسخشجيغ والسخشجات في السجارس الستػسصة والثانػية التابعة لسجيخية تخبية     
( مخشجا ومخشجة , اذ حرمت 300(م , والبالغ عجدىع )2022-2021)لمعام الجراسي )كخكػكمحافطة 
 كخكػك حدب كتاب تدييل السيسة .ىحه السعمػمات مغ مجيخية تخبية  الباحثان

 ثانياً: عينة البحث .

( مخشجا ومخشجة مغ 150عيشتيا بصخيقة عذػائية بديصة تألفت عيشة البحث مغ ) الباحثان اختار    
 %( مغ السجتسع الكمي .50يسثمػن )السجتسع الكمي وىع 

 أداتا البحث . -ثالثاً :  

بشاء مقاييذ  انا لعجم تػفخ ادوات جاىدة وملبئسة لقياس متغيخات البحث الحالي تصمب مغ الباحثونطخ      
 لقياسيا .

 كسا ويقػم بشاء السقاييذ والاختبارات عمى عجد مغ الأسذ مشيا :

  يجب أن يتشاول السقياس أو الاختبار مذكمة مغ مذاكل الحياة العامة التي لا تتفق عمييا الآراء
 الدمػك الايجابي .بلسذكمة في البحث الحالي وتتسثل ا
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.إن استجابة الفخد لأسئمة السقياس يجب أن تتقخر بذعػره أو وججانياتو نحػ السذكمة 
لقياس الدمػك الايجابي وفي الآتي وصف لكل أداة مغ  ةواحج ة ق أىجاف البحث الحالي تصمب أدا ولتحقي

 ا :دىأدوات البحث والخصػات الستبعة في إعجا

 مقياس الدمهك الايجابي 

 إعداد فقرات مقياس الدمهك الايجابي
مغ أجل تحجيج الغخض مغ عسمية القياس تحجيجاً واضحاً وانتقاء أفزل الأدوات التي تحقق ىحا 

الحرػل عمى مقياس مشاسب  الباحثانالغخض لابج مغ بشاء أداة لقياس الزغػط الرجمية ، ونطخاً لتعحر 
مقياسا الحي يتصمب فيو تػافخ  الباحثانلمدمػك الايجابي يتفق مع أىجاف البحث الحالي لحلظ اعجت 

   -الخرائز الدايكػمتخية مغ )صجق وثبات وتسييد( وىحه الخصػات ىي:

 . المنطمقات النظرية لإعداد مقياس الدمهك الايجابي :1

يج السشصمقات الشطخية ر الشطخي والجراسات الدابقة ، فقج تع تحجمغ خلبل ما تع عخضو في الإشا
رؤية واضحة تسكشو مغ التحقق مغ  الباحثانفي إعجاد السقياس، لأنيا تسشح  الباحثانإلييا  التي استشج

 إجخاءات إعجاد مقياس الدمػك الايجابي وىي:

 السشيج الػصفي في إعجاد مقياسيا  الباحثاناعتسجت. 
في صياغة فقخات مقياس الدمػك  Self-reportعمى أسمػب التقخيخ الحاتي  الباحثاناعتسجت  -ب

 الايجابي .

 خطهات إعداد المقياس: -0

 اعداد مجالات المقياس -أ

ان معطع ىحه الجراسات قج صشفت  الباحثانوالجراسات الدابقة وججت  للؤدبيات الباحثانبعج مخاجعة 
متغيخ الدمػك الايجابي الى اربعة مجالات ىي )الايثار , التعاشف , التعاون , التدامح( وعميو فقج 

 ىحا الترشيف . الباحثاناعتسجت 

 اعداد فقرات المقياس  -ب

فقخة تقيذ ( 38) الباحثانفي ضػء تعخيف الدمػك الايجابي الشطخي وتعخيفات مجالاتو الاربعة اعجت 
الدمػك الايجابي , وامام كل فقخة وضعت خسدة بجائل ىي )تشصبق عمي دائسا , تشصبق عمي غالبا , 
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تشصبق عمي نادرا , لا تشصبق عمي ابجا ( وكان تػزيع الفقخات عمى مجالات السقياس ’ تشصبق عمي احيانا 
 كسا في الججول الاتي :

 (1جدول )                                           

 تقديم فقرات المجالات لمقياس الدمهك الايجابي بريغتها الاولية              

 الفقرات المجالات ت

 12 الايثار 1

 12 التعاشف 0

 12 التعاون  3

 8 التدامح 2

 38 المجمهع

 صدق المقياس :

في قياس صجق السقياس عمى الرجق الطاىخي وذلظ مغ خلبل عخض فقخات السقياس  الباحثاناعتسجت    
وتعميساتو وبجائمو عمى مجسػعة مغ الخبخاء مغ ذوي الاختراص في التخبية وعمع الشفذ لمحكع عمى 
صلبحية الفقخات أو عجم صلبحيتيا في قياس الدمػك الايجابي , وفي ضػء اراء الخبخاء تع تعجيل عجدا مغ 

( , 10,  9,  4( فقخات مغ السجال الاول )الايثار( ذوات التدمدل ) 3( فقخات بػاقع )6قخات عجدىا )الف
( وفقختيغ مغ السجال الخابع )التدامح( ذوات 1وفقخة واحجة مغ السجال الثالث )التعاون( ذات التدمدل )

 % فسا فػق مغ آراء80جة ( ,وقج استبقيَتْ بقية الفقخات كسا ىي لأنيا حرمت عمى در 5,  1التدمدل ) 
 ( فقخة .38الفقخات )وبحلظ اصبح عجد الخبخاء , 

 تجربة وضهح التعميمات وفهم الفقرات

لغخض التأكج مغ وضػح تعميسات السقياس وفقخاتو مغ حيث صيغتيا أو لغتيا, ومجى ملبئسة البجائل ,      
( 20استصلبعية بمغت ) بتصبيق السقياس عمى عيشة الباحثان تحجيج الػقت اللبزم للئجابة قام وكحلظ بغية

حيث تع تصبيق السقياس عمييع وشمب مشيع تحجيج كل ما يججونو غامزاً وغيخ مفيػم سػاء  خشجا ومخشجةم
الفقخات وشخيقة الإجابة، كسا كانت تعميسات الاختبار أو مػاقفو فكانت نتيجة التجخبة وضػح التعميسات و 
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ة جسيع السخشجيغ والسخشجات , وقج تخاوح مجى الػقت السدتغخق في الاجابة بيغ زمغ استجاب الباحثان حدب
 ( دقيقة.32( دقيقة وبستػسط مقجاره )41 - 31)

 التحميل الإحرائي لمفقرات :

في حداب القػة التسييدية لمفقخات السكػنة للبختبار أسمػب السجسػعتيغ الستصخفتيغ  الباحثان استخجم     
 للئجخاءات الستبعة في كل اسمػب  قخة بالجرجة الكمية، وفيسا يمي تػضيحوأسمػب علبقة الف

 أسمهب المجمهعتين المتطرفتين : -1

( مخشج ومخشجة 100بتصبيقيا عمى عيشة مكػنة مغ ) الباحثان ق مغ القػة التسيدية لمفقخات قاملغخض التحق
%( مغ 27وبعج ترحيح استجاباتيع تع تختيب الاستسارات تشازلياً وفي ضػء التختيب اختار الباحث )

%( مغ الجرجات الجنيا، إذ تذيخ الأدبيات إلى أن اعتساد ىحه الشدبة في اختيار 27الجرجات العميا و )
لتحميل مغ شأنيا أن تقجم لشا مجسػعتيغ بأقرى ما يسكغ مغ حجع وتسايد ) السجسػعات الستصخفة لأغخاض ا

 (.149:  1980فخج ، 

عمى مجسػعتيغ الأولى تسثل  الباحثان( استسارة وبحلظ حرمت 27وقج ضست كل مغ السجسػعتيغ )     
( إذ SPSSلإحرائية )ببخنامج الحقيبة ا الباحثانالسجسػعة العميا والثانية تسثل السجسػعة الجنيا، واستعانت 

 ( لمسجسػعة العميا والسجسػعة الجنيا لعيشتيغ مدتقمتيغ . t. testتع معالجة البيانات وذلظ بحداب )

أضيخت الشتائج أن جسيع الفقخات صالحة إذ تبيغ أن قيستيا التائية السحدػبة أكبخ مغ القيسة التائية      
 ( فقخة .38وبحلظ أصبح عجد فقخات السقياس ) ( ,0.05( عشج مدتػى دلالة )1.98الججولية البالغة )

 أسمهب علاقة الفقرة بالدرجة الكمية : -0

في التحميل الإحرائي لمفقخات عمى إيجاد معامل الارتباط بيغ الفقخة والجرجة الكمية  الباحثان اعتسج   
( مخشجا ومخشجة الحيغ شبق عمييع مقياس 100لمسقياس فبعج أن تع ترحيح استجابات أفخاد العيشة البالغة )

اد العيشة عمى كل لأغخاض حداب تسييد الفقخات، تع ايجاد معامل الارتباط بيغ درجات أفخ الدمػك الايجابي 
معامل ارتباط بيخسػن لحداب العلبقة، فتبيغ أن جسيع  الباحثان اتيع الكمية عمى السقياس واستخجمفقخة ودرج

فقخات الاختبار دالة إحرائياً بعج مقارنتيا بالقيسة الججولية لسعاملبت الارتباط وأن القيسة الججولية عشج 
 ( .0.196) ي ( تداو 98( ودرجة حخية )0.05مدتػى دلالة )
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علبقة الفقخة بجرجة السجال الحي تشتسي اليو وتبيغ أن جسيع فقخات الاختبار دالة  الباحثانكسا حدبت 
( 0.05إحرائياً بعج مقارنتيا بالقيسة الججولية لسعاملبت الارتباط وأن القيسة الججولية عشج مدتػى دلالة )

 ( .0.196) ( تداوي 98ودرجة حخية )

 ثبات المقياس :

 باستخخاج الثبات عغ شخيق إعادة الاختبار . الباحثان وقج قام   

 إعادة الاختبار :

ارىع بصخيقة عذػائية وبمغ تع اختي خشجيغ والسخشجاتس عمى عيشة مغ السبتصبيق السقيا الباحثان قام   
( إلى Adems( مخشجا ومخشجة وكان الفاصل الدمشي لإعادة الاختبار ىػ أسبػعيغ، إذ يذيخ )30) عجدىع

أنَّ السجة الدمشية لمتصبيق الأول والثاني يجب أن لا تتجاوز الأسبػعيغ أو ثلبثة أسابيع إذا كان الاختبار 
 (117: 1990شػيلًب )الإمام, 

أن معامل  الباحثانوباستعسال معامل ارتباط بيخسػن لإيجاد العلبقة بيغ التصبيق الأول والثاني، وججت    
متصبيق عمى وبعج ىحه الإجخاءات أصبح السقياس جاىداً ل حا السعامل مقبػلًا ,( ويعج ى0,89الثبات يداوي )
 عيشة البحث .

 رابعا : التطبيق النهائي :

بتصبيق  الباحثان الدمػك الايجابي ، قام الإجخاءات الزخورية لبشاء مقياس الباحثان بعج أن استكسل   
بتػزيع السقياسيغ بالتشاوب عمى  اغ مخشجي ومخشجات العيشة , اذ قامالسقياسيغ عمى عيشة البحث الأساسية م

 أفخاد العيشة لتجشب السمل الحي يحرل عشج السخشج او السخشجة .

 خامدا : الهسائل الإحرائية :

افو بشاءً عمى استذارة بعس السختريغ الػسائل الإحرائية التي تلبئع البحث وشبيعة أىج الباحثان اعتسج   
 .( SPSSفي مجال الإحراء وباستخجام الحقيبة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية )

 الفرل الرابع
 أولًا: عرض النتائج وتفديرها

يتزسغ ىحا الفرل عخضاً لشتائج البحث عمى وفق أىجافوُ، فزلب عغ تفديخ لظ الشتائج 
 : يأتيوالاستشتاجات والتػصيات والسقتخحات وكسا 
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 .التربهيين الهدف الاول: التعرف عمى مدتهى الدمهك الايجابي لدى المرشدين 

 بار التائي لعيشة واحجة, حيث قامتلغخض تحقيق ىحا اليجف تع معالجة البيانات إحرائياً باستخجام الاخ
( مخشجا ومخشجة, وقج ضيخ ان 150بتصبيق مقياس الدمػك الايجابي عمى عيشة البحث والبالغة ) الباحثان

( وعشج مقارنة الستػسط الحدابي 10,70( درجة وبانحخاف معياري مقجاره )137,73الستػسط الحدابي يبمغ )
الستػسط الحدابي لجرجات العيشة أكبخ مغ الستػسط الشطخي وعشج  ( تبيغ أن114بالستػسط الشطخي البالغ )
( لعيشة واحجة، أضيخت الشتائج وجػد فخق دال إحرائياً بيغ الستػسصيغ، وإن T.testتصبيق الاختبار التائي )

( عشج مدتػى 1,96الججولية البالغة ) ( وىي أكبخ مغ القيسة التائية27,15القيسة التائية السحدػبة تداوي )
 ( يػضح ذلظ.2) ( وججول149( وبجرجة حخية )0,05)دلالة 

 (0جدول )

 نتائج الاختبار التائي لعينة واحدة لدلالة الفرق بين المتهسط المتحقق والمتهسط النظري لمدمهك الايجابي

الستػسط  الستغيخ
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الستػسط 
 الفخضي

درجة 
 الحخية

مدتػى  القيسة التائية
الجلالة 
0,05 

 الججولية السحدػبة

الدمػك 
 الايجابي

 دالة 1,96 27,15 149 114 10,70 137,73

 

, وقج  جيج ة في السقياس ومجالاتو ىػ مدتػى بأن السدتػى الدمػك ألايجابي لجى العيش الباحثانفدخ ي
غ التخبػييغ يترفػن تفدخ بأن السخشجي الباحثان( , وأن 2014تصابقت  مع دراسة )عميان والشػاجحة , 

إلى  وصمػامغ الدمػك الايجابي , ىع مغ الفئة العسخية الكبيخة وليع قجرات عقمية جيجة , وقج  بالسدتػى عال
 .تعامميع مع شمبتيع ومع السجتسع مخحمة الشزج العقمي , وىحا أدت إلى تغيخ في سمػكيع و 

 اناث( . –عمى دلالة الفروق في الدمهك الايجابي تبعاً لمتغير الجنس )ذكهر الهدف الثاني : التعرف 

( لعيشتيغ مدتقمتيغ فأضيخت الشتائج  T.testتع معالجة البيانات إحرائياً باستعسال الاختبار التائي )
فخاد وجػد فخق دال إحرائياً بيغ السخشجيغ والسخشجات في متغيخ الدمػك الايجابي ولرالح السخشجات مغ أ

( درجة بانحخاف معياري قجره 134,81العيشة، إذ بمغ متػسط درجات السخشجيغ في الدمػك الايجابي )
(، إذ 9,66( درجة بانحخاف معياري قجره )140,08(، في حيغ بمغ متػسط درجات السخشجات )11,28)
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ة ( عشج مدتػى دلال1,96( وىي أعمى مغ القيسة الججولية البالغة )3,09كانت القيسة التائية السحدػبة )
 ( يػضح ذلظ.3)( ججول148( ودرجة حخية )0,05)

 (3جدول )

نتائج الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين لدلالة الفرق في مدتهى الدمهك الايجابي تبعاً لمتغير الجنس  ) 
 (إناث -ذكهر 

الػسط  العجد نػع العيشة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتػى  التائيةالقيسة 
الجلالة 
0,05 

 الججولية السحدػبة

 دالة 1,96 3,09 148 11,28 134,81 67 ذكػر

 9,66 140,08 83 اناث

 

بالػاجبات , ولجييغ شعػر وافخ  والالتدامشتائج  بأن السخشجات عشجىغ سسة التعاشف ال الباحثانفدخ يو 
بالسدؤولية وبالحكسة ولحا تكػن لجييع سمػكيات إيجابية أكثخ مغ حيث صبخىع وإصخارىع نحػ تحقيق 
الأىجاف وميميع نحػ تحقيق شسػحاتيع ,وتحسميع لمكثيخ مغ السػاقف الرعبة في حياتيع اليػمية بعكذ 

ناث وبخغع تمظ الرعػبات في حياتيا لازالت تشيس بقػة الحكػر ,الحيغ لجييع الكثيخ مغ الحخيات  بعكذ الإ
في جسيع نػاحي حياتيا سػاء كانت في الأسخة أو السجرسة أو بجػانب أخخى , ونخى الإناث في تحجي 
مدتسخ لكي ترل لسدتػى الحي تخاىا مشاسبة لجورىا القيادي , ولاحطشا تمظ الفخوق أثشا ء مغ خلبل ارتفاع 

 مقياسيع . 

ثالث : التعرف عمى دلالة الفروق في الدمهك الايجابي تبعاً لمتغير عدد سنهات الخدمة )اقل من الهدف ال
 سنهات( . 12اكثر من  –سنهات  12

أشارت نتائج السعالجة الإحرائية إلى وجػد فخق دال إحرائياً في الدمػك الايجابي بيغ السخشجيغ 
ة السخشجيغ والسخشجات مغ ذوي عجد سشػات الخجمة والسخشجات في عجد سشػات الخجمة ، إذ بمغ متػسط درج

( في حيغ بمغ متػسط درجات 10,46( درجة وبانحخاف معياري قجره )139,72سشػات( ) 10)اكثخ مغ 
( درجة وبانحخاف 134,97سشػات( ) 10السخشجيغ والسخشجات مغ ذوي عجد سشػات الخجمة )اقل مغ 

ختبار التائي لعيشتيغ مدتقمتيغ أضيخت الشتيجة أن القيسة ( درجة, وعشج استخجام الا10,50معياري قجره )
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عشج مدتػى دلالة  (،1,96( ىي أكبخ مغ القيسة التائية الججولية والبالغة )2,74التائية السحدػبة والبالغة )
لرالح السخشجيغ والسخشجات مغ ذوي  ( مسا يذيخ إلى وجػد فخق دال إحرائياً 148( ودرجة حخية )0,05)

 (.4) سشػات( , كسا في ججول 10كثخ مغ الخجمة )اعجد سشػات 

 (2) جدول

نتائج الاختبار التائي لعينتين مدتقمتين لدلالة الفرق في مدتهى الدمهك الايجابي تبعاً لمتغير عدد سنهات 
 الخدمة

الػسط  العجد نػع العيشة
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

مدتػى  القيسة التائية
الجلالة 
0,05 

 الججولية السحدػبة

 دالة 1,96 2,74 148 10,46 139,72 87 اكثخ

 10,50 134,97 63 اقل

 

سشػات لجييع خبخات سابقة في عسميع 10بأن السخشجيغ التخبػييغ ذوي الخبخة أكثخ مغ الباحثانوتفدخ 
التي أقامتيا  الإرشاديةلمكثيخ الجورات  وباكتدابيع ومشتطعالإرشادي , ومسارستيع ميشة الإرشاد يذكل ججي 

وزارة التخبية إلييع خلبل الدشػات الساضية الحي كان لو دوراً فعال لتفعيل السجال الإرشادي في السجارس 
الثانػية والستػسصة ,وىحا يجل بسدتػى إيجابي بدمػكياتيع نحػ ميشتيع الإرشادية ومدتػى كفاءتيع وتشديقيع 

عمػماتيع لتحقيق كل ججيج في عسميع الإرشادي وبيحا يكػن الشتيجة واضحة ومشصقية ودرجة تحسميع وتشػع م
سشػات  ,وتعػد لمعػائق الحي نجركو وىػ عجم تػضيف عجد 10في ارتفاع ميارتيع عمى ذوي الخبخة أقل مغ 

في مجاليع كافي في السجال الإرشادي , وقمة الجورات الحي مغ السفتخض أن يذارك فييا السخشجيغ التخبػييغ 
الإرشادي ,وقمة خبخاتيع بعسميع الإرشادي وىحا السؤشخ تكػن واضحة لسعخفة الفخوق بيغ الخجمتيغ الأكثخ مغ 

 سشػات بيغ الجشديغ . 10سشػات والأقل مغ 10

 الاستنتاجات :

 : يأتيمغ خلبل نتائج البحث يسكغ لمباحث استشتاج ما 

   وبجلالة احرائية . ا جيجايستمكػن سمػكا ايجابيالتخبػييغ ن السخشجيغ إ -2
 مغ الدمػك الايجابي اكثخ مغ السخشجيغ . ياعال ان لمسخشجات مدتػ إ -5
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( سشػات سمػكا ايجابيا اكثخ مغ 10مغ ذوي عجد سشػات الخجمة )اكثخ مغ التخبػييغ ان لمسخشجيغ    -6
 ( سشػات .10السخشجيغ والسخشجات مغ ذوي عجد سشػات الخجمة )اقل مغ 

 التهصيات :

 : يأتيتػصي بسا  الباحثانعمى نتائج البحث , فان  وبشاء

 الاىتسام بستغيخ الدمػك الايجابي لجى السخشجيغ والسخشجات في كخكػك  . -1
 اعجاد بخامج ارشادية ونجوات وورشات عسل مغ اجل تشسية الدمػك الايجابي . -2

 المقترحات :

 الاتية : اجخاء الجراسات الباحثانقتخح يواستكسالا لمجراسة الحالية 

 جابي لجى شمبة السخحمة الجامعية اجخاء دراسات تتزسغ بخامج ارشادية لتشسية الدمػك الاي -1
اجخاء دراسات لمكذف عغ العلبقة الارتباشية بيغ الدمػك الايجابي ومتغيخات اخخى مثل فاعمية  -2

 الحات والتحسل الشفدي والرلببة الشفدية .
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